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Estimados vecinos:

Tras encerrarnos en nuestras casas, olvidar lo
reconfortante que era un abrazo y perder a
muchos seres queridos, el 2021 trajo un rayo
de esperanza. El segundo afio de pandemia
por un virus que llegd a quitarnos todo, se
hacia mds liviano pues ya estdbamos
familiarizados con las cuarentenas, los aforos,
el uso de mascarilla y las restricciones. Ya
sabiamos mejor qué esperar tras un alza de
casos, cdmo comportarnos cuando por fin
pudimos ver a nuestras familias y poco a poco
ir retornando a una nueva normalidad a la
gue aun seguimos adaptandonos.

Con todo, la Municipalidad de Lo Barnechea
no paré. Incluso, me atrevo a decir que fue
uno de los afios mas intensos y al que mayor
esfuerzo han puesto nuestros funcionarios.

Desde la importante tarea de llevar a cabo un
plan de vacunaciéon nacional nunca antes
realizado; hasta el retorno a clases
presenciales de los estudiantes. Darle
continuidad a nuestra ambiciosa Agenda
Social; y preparar los colegios para los
procesos eleccionarios. Cuidar a los jovenes
previniendo el consumo de alcohol y drogas;
y al mismo tiempo proteger humedales y el
medio ambiente. Velar por una municipalidad
mas transparente; mientras seguiamos
poniendo toda nuestra tecnologia en manos
de la seguridad de la comuna. Avanzar en
alternativas de soluciones de vivienda para
familias allegadas; y fomentar las tradiciones
criollas de nuestro territorio.

Todo eso y mas, realizamos este 2021.

Se presentaron grandes desafios. Detectamos
altos numeros de accidentes de transito por
exceso de velocidad, lo que nos obligé a
implementar medidas no muy populares
entre los conductores, pero sumamente
necesarias para salvar vidas. Asi comenzamos
con la instalacion de foto radares, que en un
futuro serviran para cursar

partes por exceso de velocidad a quienes
cometan infracciones.

También, producto de la falta de claridad en
materias medio ambientales, nos
involucramos fuertemente -y con un equipo
de expertos-, en preservacion ecolégica de
nuestro territorio. Mediante el Departamento
de Sostenibilidad, nos pronunciamos
respecto a diversos proyectos ingresados al
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental
y emitimos denuncias por distintos trabajos
inmobiliarios  situados en Area de
Preservacion Ecoldgica.

Finalmente, tras investigar profundamente el
tema, apreciamos que solo el 30% de
nuestros residuos estaba siendo reciclado y
vimos que la capacidad de las plantas
recicladoras en Chile es limitada. También
fuimos testigos de que, en nuestro pais, hay
una escasa demanda por comprar residuos
reciclados. Y un factor importante que
debemos considerar, es enseiflar mejor a
nuestros vecinos a separar sus residuos. Por
eso, para hacer mas eficiente nuestro proceso
de recoleccidon, comenzamos a trabajar junto
al Centro de Sistemas Publicos de la
Universidad de Chile, con quienes analizamos
el sistema de gestién de nuestros residuos.
Hasta la fecha, continuamos ocupandonos
por encontrar soluciones a corto y largo plazo
y asi aumentar nuestra capacidad de reciclaje



y seguir contribuyendo al cuidado del medio
ambiente.

Asi como tuvimos dificultades, también
conseguimos logros. En materia de seguridad
ciudadana, producto de la coordinacion entre
las policias, la tecnologia empleada y la
metodologia de trabajo con la fiscalia, el
delito disminuyd en un 19% respecto del afio
anterior. De ellos, los robos, bajaron en un
31%.

Asimismo, seguimos avanzando en nuestra
Agenda Social.

Si  bien tuvimos inconvenientes en Ia
construccion de algunas obras producto de
las restricciones por coronavirus, logramos
consolidar el Departamento de Vivienda con
un exitoso orden de priorizacién, que recobré
la confianza de los vecinos en los comités.
Pero lo que es mds destacable es que
iniciamos el proceso de compra de distintos
terrenos en la comuna, para la futura
realizacion de proyectos habitacionales que
beneficiardn a familias allegadas.

En materia de salud, tuvimos una exitosa
campafia de vacunacidon por Covid-19 y
realizamos cirugias para seguir progresando
en terminar con las listas de espera de mas de
seis meses.

En educacién, asumimos dos compromisos y
nos aseguramos de cumplirlos: ningun joven
dejé de estudiar por falta de recursos, ya que
aumentamos la entrega de becas, y ningun
estudiante tuvo problemas para hacer clases
online, ya que entregamos tablets a quienes
lo necesitaban.

En otros temas, y enfrentando el
cuestionamiento instaurado hacia la probidad

L

del mundo municipal, trabajamos por hacer
mas transparentes nuestros procesos, tanto a
nivel interno como externo. Elaboramos una
matriz de riesgos y un manual de prevencion
del delito. Lanzamos un Canal de Consultas y
Denuncias anénimo vy el Visor Lo Barnechea
Rinde Cuentas, para que los vecinos sepan en
qué gastamos nuestros recursos. Ademas,
abrimos voluntariamente nuestros libros para
gue sean auditados por Contraloria.

Hacia fines de afio, fuimos poco a poco
olviddndonos de lo duro que fue
emocionalmente el 2020 y las consecuencias
de la pandemia.

A través de la cultura, que es el gran puente
gue nos une, pudimos volver a juntarnos en
exposiciones y eventos tradicionales, como
las actividades folcldricas. Incentivamos a los
jovenes a participar de ellos y también del
deporte en la comuna, para que asi hicieran
buen uso de su tiempo libre, alejandose del
consumo de alcohol y drogas. Nos juntamos
nuevamente con nuestros queridos adultos
mayores en las tardes de baile y los paseos de
fin de afio. Volvimos a recordar la calidez de
los abrazos, lo gratificante de las risas y lo
enriquecedor de reunirnos con quienes mas
queremos.

El 2021 la municipalidad nunca cerrd sus
puertas y siguid trabajando con la misma
vocacién de servicio de siempre por sus
vecinos. Y asi lo seguiremos haciendo durante
esta gestion que vela por oir y atender a todos
quienes necesiten ser oidos, especialmente
en los momentos mas complejos. Aqui
estaremos y estoy seguro de que ahi también
estardn ustedes para participar activamente
en el desarrollo de Lo Barnechea. Porque sé
que juntos, hacemos una comuna mejor.

Cristobal Lira

Alcalde

Municipalidad de Lo Barnechea
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Atras: Rodrigo Arellano F., Michael Comber V., Alcalde Cristébal Lira I., Cristian Daly D. y Benjamin
Errdzuriz P.

Adelante: Paulette Guiloff H., Juanita Mir B., Maria Teresa Urrutia G. y Francisco Madrid V.
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1. Remodelacidn y conservacion de infraestructura CESFAM

Durante junio de 2021, se iniciaron las obras de mejoramiento de la infraestructura del
CESFAM (Av. El Rodeo 13.533).

Para lograr un mejoramiento en la satisfaccidén usuaria y calidad percibida en la atencion de
salud, son necesarias las obras de remodelacién y conservacién de la infraestructura del
CESFAM de Lo Barnechea.

El proyecto considera las siguientes intervenciones:

Pintura exterior e interior, estucado y empastado de muros y pintura de cielo.
Instalacidn de cielo falso y luminarias.
Reemplazo de mamparas.
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Instalacidon de nuevos artefactos y accesorios sanitarios, como lavamanos, llaves de

paso, fluxdmetros, entre otros.

2. Adaptacion Jardin Infantil Trébol

En septiembre de 2021, se iniciaron las obras de mejoramiento de la infraestructura del
Jardin Trébol (Cuatro Vientos 13.797).

El objetivo general de las obras, en proceso de realizacion, es la habilitacién de una sala
cuna, permitiendo asi contar con dependencias de calidad para que la comunidad tenga un

lugar seguro donde dejar a sus hijos al cuidado de profesionales.

El proyecto considera las siguientes intervenciones:



a. Obras interiores: habilitacion de sala cuna, cocina de leche y bafio de lactantes.
Remodelacién de comedor, de 2do piso administrativo y de bafio de parvulos.

b. Certificacion de las instalaciones de gas y sanitarias.
c. Sistema de seguridad, a través de la instalacién de un circuito cerrado de television.
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3. Conservacion de infraestructura Sede Infancia Colegio Lo Barnechea

Durante octubre de 2021, comenzaron las obras de conservacion de la infraestructura de la
Sede Infancia Colegio Lo Barnechea (Alvarez 14.053).

El objetivo principal del proyecto es la mejora integral del sistema de evacuacion de aguas
lluvia, incluido los elementos de recogida (rejillas), decantadores y pozos de drenaje del

Colegio Lo Barnechea Sede Infancia.



Se considera realizar las siguientes intervenciones:

a.

Realizar una mejora integral del sistema de evacuacién de aguas lluvia, incluido los
elementos de recogida (rejillas), decantadores y pozos drenaje.

Proveer de canaletas y bajadas de aguas lluvia para ordenar la evacuacién de las aguas
desde las cubiertas a puntos de absorcién controlados.

El recambio de puertas de aulas por puertas normativas con mirilla y reforzadas lo
que permitird eliminar las rejas exteriores que interrumpen la circulacién en pasillos.
Resolver el problema relacionado con la falta de cdmara desgrasadora y una cdmara
de reja, que permite la mejor operacidn de las bombas elevadoras de aguas servidas.
Eliminar desniveles peligrosos en acceso, cierre exterior y conformacion de salida
peatonal de emergencia.

Instalacidn de una cubierta marquesina en acceso para disponer de un area cubierta

en el acceso principal.
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Montos recuperados en la cobranza de derechos morosos de pago

Recuperos en cobranza de ingresos morosos de pago 2014-2021

Afio Recuperos ingresos morosos afios 2014 a 2021
2014 S 3.820.628
2015 S 191.775.871
2016 S 2.061.325.287
2017 S 3.607.228.864
2018 S 3.461.569.172
2019 S 2.976.555.347
2020 S 966.460.624
2021 S 1.605.784.941
TOTAL $ 14.874.520.734

Recuperos Ingresos Morosos afos 2014 a 2021

$4.000.000.000

$3.500.000.000

$3.000.000.000

$2.500.000.000

$2.000.000.000

$1.500.000.000

$1.000.000.000

$500.000.000

S-
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

= $3.820.6 $191.775 $2.061.3 $3.607.2 @ $3.461.5 $2.976.5 $966.460 $1.605.7
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Recupero Afio 2021
Enero 173.751.090
Febrero 78.500.729
Marzo 96.670.753
Abril 54.652.749
Mayo 170.774.306
Junio 267.382.627
Julio 63.847.762
Agosto 88.503.705
Septiembre 281.393.692
Octubre 139.239.724
Noviembre 110.175.104
Diciembre 80.892.700
Total 1.605.784.941

RECUPERO MENSUAL ANO 2021
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Estadistica de Transparencia Pasiva segtin nimero de consultas (DAI)

Transparencia Pasiva seglin nimero de consultas (DAI)

2014 362
2015 407
2016 550
2017 442
2018 489
2019 477
2020 364
2021 473

Transparencia Pasiva aifio 2014 - 2021

550

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Procedimientos disciplinarios tramitados durante 2021 (DAJ)
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2021 45
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Juicios de acuerdo a jurisdiccién o competencia 2021 (DAJ)

Numero de juicios 2021

Juzgados Civiles de Santiago (J.C.S.) 3356
Juzgado de Garantia (J.G) 9
Juzgados del Trabajo (J.L.T.) 50
Corte Suprema (C.S.) 8
Corte de Apelaciones de Stgo. (C.A.S) 72

N° de juicios 2021

4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
O — —
Numero de J.C.S. J.G J.LLT. C.S. C.AS
juicios 2021  (Juzgados  (Juzgado de (Juzgados del (Corte (Corte de
Civiles de Garantia) Trabajo) Suprema) Apelaciones
Santiago) de Stgo.)
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N° juicios por competencia afio
2019 a 2021
2021 2020 2019
Juzgados Civiles de Santiago (J.C.S.) 3356 4478 1820
Juzgado de Garantia (J.G) 9 6 2
Juzgados del Trabajo (J.L.T.) 50 20 15
Corte Suprema (C.S.) 8 2
Corte de Apelaciones de Stgo. (C.A.S) 72 25 7
N° de Juicios 2019 al 2021
4500
4000
3500
3000
2500
2000 A Ay Ay Ay
1500
1000 Ay A A A
508 A A A 2021
J.CS. 1.G JLT. C.S. C.AS
(Juzgados (Juzgado de (Juzgados del (Corte (Corte de
Civiles de Garantia) Trabajo) Suprema)  Apelaciones de
Santiago) Stgo.)

m 2021 m2020 m2019
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DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA

Proyecto: Mantencién y ejecucidn de obras de infraestructura vial y urbana de la comuna de Lo
Barnechea.

Fecha Inicio: 1/09/2020

Fecha Término: 01/09/2022
Inversién 2021: S 1.200.000.000.-
Financiamiento: Municipal

El alcance general del contrato es ejecutar obras de mantencidn y reparacion de la infraestructura
vial y urbana en Lo Barnechea, tanto en el Bien Nacional de Uso Publico, como en inmuebles y
recintos de propiedad municipal o administrados por el municipio. Entre las obras ejecutadas esta
la reparacion de calzadas, veredas, soleras, bandejones, perfilado de camino entre otras partidas.

e P.U

| A |MOVIMIENTOS DE TIERRA MASIVOS (Sobre 500 m3) IR
A 1

EXCAVACIONES

A 11 MTM Excavacion y transporte a Botadero autorizado m3 0.215
A 12 MTM Perfilado masivo m2 0,005
A 2 RELLENOS

A 21 MTM Relleno con pomacita 95% del Proctor modificado m3 0.637
A 22 MTM Relleno Compactado con material granular Bajo 3" m3 0,610
A 23 MTM Relleno Compactado con material granular bajo 8" m3 0,535

A 24 MTM Relleno con material arcilla ma 0.458
A 25 MTM Relleno de arena ma3 0,934
D 12. HORMIGON DE PAVIMENTOS

D 121 OH Sin acelerante de fraguado ma3 6,908
D 122 OH Conacelerante de fraguado a los 7 dias (R 7) m3 7,405
D 123 OH Conacelerante de fraguado a los 3 dias (R 3) m3 8.221
D 124 OH Hormigon trafico rapido para calzadas (R 1) m3 9,164

Dentro del contrato también se desarrollaron y aprobaron el disefio de proyectos de ingenieria con
SERVIU, de los cuales podemos mencionar:

e Pav. de veredas calle Lastra, Codigo SERVIU N°68.222.

e Pav. de veredas San Enrique, Codigo SERVIU N°66.825.

e Pav. de veredas Pastor Fernandez, Codigo SERVIU N°66.824.
e Pav. de veredas Av. J. A. Délano, Cédigo SERVIU N°66.826.

e Apertura bandején Queb. Norte, Cédigo SERVIU N°66.799.

A continuacidn, se presenta un resumen de las obras ejecutadas durante el afio 2021:

Actividad (afio 2021) cantidad de puntos (OT) Superficie
Reparacion de veredas 383 5050
Reparacion de calzadas en hormigon 28 1330
Reparacion de calzadas en asfalto 164 3400
Reparacion de calzadas en adoquines 18 65
Disefio de proyectos 5 2100
Perfilado de caminos 5 18500
Obras varias (soleras, cajones pref., otros) 51
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ANTES DESPUES
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DESPUES

Proyecto: Obras de mejoramiento de pavimentacion Lo Barnechea.

Fecha Inicio: 03/08/2021
Fecha Término: 14/09/2021
Inversién 2021: $ 25.416.874.-
Financiamiento: Municipal

Contrato modalidad Suma Alzada para mejorar el estado de determinados puntos de la comuna. Se
ejecutaron los siguientes proyectos; Drop Off en Camino Las Lomas detras de Colegio San José y
cierre retorno Monsefior Adolfo Rodriguez. Los proyectos surgen por la necesidad de proponer
infraestructura y equipamiento social, velando por el uso eficiente de los recursos publicos para
procurar el mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos. Todas las obras se emplazan en Bien
Nacional de Uso Publico.




Proyecto: Conservacién de calzadas de unidades vecinales B2 y B4.

Fecha Inicio: 14/08/2019

Fecha Término: 19/01/2021
Inversién 2021: $ 1.162.211.410.-
Financiamiento: GORE

El proyecto contempla la conservacion de calzadas en las unidades vecinales B2 y B4 en Lo
Barnechea, para recuperar los estandares fisicos y funcionales de la trama vial, para mejorar las
condiciones del transito y el aspecto de los barrios, para lo cual se consideran pavimentos de
hormigdn y de asfalto.

Unidad Vecinal B-02
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Proyecto: Limpieza y mantencidn de la red colectora de aguas lluvias.

Fecha Inicio: 07/10/2019
Fecha Término: 06/04/2022
Inversién 2021: $ 39.285.053.-
Financiamiento: Municipal

El contrato consiste en la mantencién y limpieza de la red colectora de aguas lluvias. Para llevar a
cabo estas funciones, se realizan mantenciones preventivas de la red, limpiezas de sumideros,
colectores y canaletas dentro de la comuna. De igual manera, se realiza la reposicidn y construccion
de aquellos componentes de la red que, debido a su mal estado o ausencia, dificulten el correcto
desplazamiento del agua.
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Durante el afio 2021, se llevdé a cabo la limpieza de 1.604 sumideros, dentro de los siguientes
cuadrantes y de acuerdo a la programacion sefialada:

Zona i

Zona4
Zona 3
Zona 2 > ) Zona 9
Zona 6 o
Zona 5
Zona 8
Marzo Abril Mayo
S3|54]51]52|53]54]51]52|S3]54
CUADRANTE N27 X
CUADRANTE N2 X
CUADRANTE N°5 X
CUADRANTE N99 X
CUADRANTE N98 X
CUADRANTE N4 XX
CUADRANTE N92 XX
CUADRANTE N91 XX
CUADRANTE N93 XX
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Proyecto: Instalacion fosa séptica Cerro 18 Sur

Fecha Inicio: 07/05/2021
Fecha Término: 01/06/2021
Inversién 2021: S 23.089.518.-
Financiamiento: Municipal

Debido a las conexiones irregulares resultantes de los asentamientos de viviendas en el sector de la
Quebrada La Zorra, en el Cerro 18 Sur, vy, con el fin de intervenir y ejecutar obras que permitan el
saneamiento del lugar, se realizé el Trato Directo “Instalacién Fosa Séptica Cerro 18 Sur”,
consistiendo en la provision e instalacidn de una fosa séptica de 50.000 litros y el ramal de conexién
desde el sector de las tomas.
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Proyecto: Habilitacién pozo dren en Quebrada del Cerro 18.

Fecha Inicio: 05/01/2022
Fecha Término: 19/01/2022
Inversién 2021: S 20.499.044.-
Financiamiento: Municipal

Se necesitd la construccion de un nuevo dren en el sector de la Quebrada La Zorra, debido al
colapso del dren existente.
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Proyecto: Bypass Cerro 18 Sur.

Fecha Inicio: 29/12/2021
Fecha Término: 31/12/2021
Inversién 2021: $ 3.511.534.-
Financiamiento: Municipal

Producto del asentamiento irregular en uno de los sectores del Cerro 18, en la “Senda sin nombre”,
se produjo el descontrol de las aguas servidas debido a conexiones irregulares a la red colectora de
aguas lluvias.

Dada esta situacion se realizé la conexidn del colector a la red de alcantarillado mas cercana, para
evitar incumplimiento de normas y dafios medioambientales.
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Desde la C.IN®1 a la CI perdada, no se observan U.D conectadas al colector de aguas lluvias.

Desde laCIN*2ala CIN"I
Desde laCIN®2ala CIN'3
Desde laCIN*2alaCIN®3
Desde laCIN"2ala CIN"3
Desde laCIN*2ala CIN"3
Desde la CIN*2ala CIN'3
Desde la CIN®4 ala CIN3, se observa UD a los 25 6m. Lado onente

Desde la C.IN"4 a la CINS5, no se observan U D conectadas al colector de aguas lhavias.

, Se observa U.D conectada a los 8m. Lado onente
. ¢ observan 2 U D juntas a los 27m. Lado onente
. se observa U.D a los 27 5m. Lado pomente

, 5¢ observa U.D a Jos 30.9m. Lado onente.

. s¢ observa U D a los 34m Lado Pomente

.

, s¢ observa cimara perdada a los 47 6m. No se logrd descubnr
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Proyecto: Pavimentacion de bacheos y ensanche de calzada en la calle San José de La Sierra.

Fecha Inicio: 18/01/2021

Fecha Término: 07/09/2021
Inversién 2021: $ 149.420.590.-
Financiamiento: Municipal

El contrato consistié en la ejecucidn del ensanche de la pista oriente y la restauracidn de losas de
hormigdn por la modalidad de bacheos de la calle San José de la Sierra, entre Av. Las Condes y Av.
San Josemaria Escrivd de Balaguer, y la construccidon de aceras y dispositivos de rodados, para
mejorar la infraestructura vial y de ampliar el perfil transversal de la via para conectar con la
Autopista Costanera Norte.

La contratacidon se pacté en pesos bajo modalidad de suma alzada, por tanto, el monto y
cubicaciones presentadas por la empresa adjudicataria fue un precio fijo para la totalidad de las
obras ejecutadas, segun se presentan a continuacion:

ITEM DESCRIPCION UN CANT. P.U. TOTAL
1 OBRAS PRELIMINARES
1.1 Instalacion de Faena gl 1,00 8.567.639 | S 8.567.639
1.2 Letrero de Obra un 1,00 1454333 |5 1.454.333
13 Sefializacién provisoria y Seguridad Vial gl 1,00 2.268.760 | $ 2.268.760
2 OBRAS DE PAVIMENTACION
21 Demolicion
2.1.1 _[Extraccion y transporte a botadero solera Tipo A ml 135,50 3.995 [ $ 541.323
2.1.2 |Demelicién de Vereda y Accesos Vehiculares m2 204,89 5.655 | S 1.158.653
2.1.3 |Democlicion de Calzada Asfalio m2 59,70 4.606 | S 274.978
2.1.4 |Demclicién de Calzada a Maquina m2 530,77 5397 | $ 2.864.548
2.2 Excavacién y Preparacidn Subrasante
2.21 |Excavacion y Transporte a botadero m3 467,99 S 20047 |3 9.381.796
2.2.2 |Preparacién Subrasante (Incluye nivelacién) m2 128456 [S 758 (3 973.694
2.3 Basey Sub-Base
2.3.1 |Suministro y colocacién de base Estabilizada para Acera m3 3,85 S 2448035 94.248
2.3.2  |Suministro y Colocacién de Base CBR > 80% m3 362,27 S 20504 (% 7.427.384
24 Pavimentacién
2.4.1 |sclera Tipo "A" (Recta, Curva, Rebajada) mi 282,60 16.321 | $ 4.612.315
2.4.2 |Hormigdn de cemento Vibrado [HCV) para acera e=0,07m m3 5,19 246.586 | $ 1.279.784
2.4.3 |Baldosa 40x40 cm Minvu Téctil 0 (Color Amarillo) m2 2,88 43.038 |3 123.949
2.4.4 |Hormigdn Grado G30 para acceso vehiculares e=0,16m m3 5,04 179.437 | $ 904.362
2.4.5 |Hormigdn Grado G35 para ensanche y baches e=0,22m m3 258,7327 182.335 [ S 47.176.022
] Obras complementarias
2.5.1 |Modificacié nivel de cdmara (anterior a pavimentacion) un 1,00 S 403.981(% 403.981
2.5.2  |Suministro y colocacion de tapas de cdmara de H° reforzada (Calzada) un 1,00 S 290.867 |3 290.867
2.5.3 |Sumidero aguas lluvia tipo S 2 {incluye rejilla) un 1,00 1.535.130 1.535.130
2.5.4 |Remocidn y recolocacion de valla tipo peatonal tipo SERVIU mil 16,00 51.710 827.360
2.5.5 |Retiroy reinstalacién de sefializacidon un 4,00 121.194 484.776
26 Demarcacion
2.6.1 |Borrado de demarcacion existente m2 280,00 6.464 | 5 1.809.920
2.6.2 |Extraccion de tacha reflectiva bidi ional un 100,00 3.232 |5 323.200
2.6.3 |Instalacion de doble cabeza de solera mil 0,00 15.351 |3 -
2.6.4 |Demarcacion con Pintura Acrilica m2 665,90 6.141 | $ 4.089.292
Subtaotal 98.868.914
G.G. 22% 21.751.161
U.T. 5% 4.943.446
Total Neto| 125.563.521
VA 19% S 23.857.069
TOTAL S 149.420.5%0
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Proyecto: Provision e instalacion de alumbrado publico peatonal y vial.

Fecha Inicio: 12/01/2021

Fecha Término: 06/09/2021
Inversién 2021: $ 207.059.835.-
Financiamiento: Municipal

Instalacidn de iluminacidn peatonal, que considerd las obras civiles, obras eléctricas, empalmes,
luminarias y postes, en los siguientes tramos:

Calle Cantidad postes nuevos Cantidad luminarias nuevas
Padre Ted Huard 37 37
Cerro Pan de Azucar 42 42
Del Candil 18 18
Camino Los Peumos 20 20
Naicura 20 20

Instalacidn de iluminacidn vial, en postes de hormigdn existentes, y en postes metalicos nuevos, que
considerd las obras eléctricas, luminarias y postes, en los siguientes tramos:

Calle Cantidad postes nuevos Cantidad luminarias nuevas
José A. Delano (Poniente) 0 15
José A. Delano (Oriente) 15 15

Ademas, se gestionaron con las diferentes empresas de telecomunicaciones presentes en la comuna
el retiro de cableado que se encontraba en desuso, que afecta la visibilidad y entorpecen la
utilizacion del espacio publico. Se retiraron 1.050 m. y se reordenaron 1.515 m. como se detalla en
el siguiente listado:
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Empresa M.etros Metros
Retirados Reordenados
Entel 30 60
GTD Manquehue 40 110
Movistar 230 255
VTR 90 100
Telecomunicaciones 660 990
TOTAL 1.050 1.515

Proyecto: Mejoramiento iluminacion senderos peatonales Estero Borde El Carrizo.

Fecha Inicio: 04/01/2021

Fecha Término: 18/05/2021
Inversién 2021: S 180.575.498.-
Financiamiento: Externo
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Instalacidn de iluminacidn peatonal en el sendero Estero Borde El Carrizo que considera tres
tramos, las principales partidas que se ejecutaron son:

Descripcion Un | Cantidad
Provisidn e instalacién luminaria LED Un 138
Provisién e instalacién poste tubular 3” Un 102
Canalizacién Ml 2.202
Reposicién maicillo compactado M2 2.158

Proyecto: Mejoramiento de luminarias publicas del conjunto habitacional La Ermita.

Fecha Inicio: 04/01/2021
Fecha Término: 18/05/2021
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Inversién 2021: S 67.933.713.-
Financiamiento: Externo

El proyecto considerd el recambio de 77 luminarias y 18 proyectores, los cuales pertenecian a
equipos obsoletos, con tecnologia de [ldmparas de descarga, fueron reemplazados por equipos con

tecnologia LED, las principales partidas que se ejecutaron son:

Descripcién Un | Cantidad
Provisidn e instalacién luminaria LED. Un 77
Provisidn e instalacién proyector LED. Un 18
Retiro luminaria y proyector existente Un 95

Las luminarias que se reemplazaron se encuentran ubicadas en calles y pasajes de le Ermita de San

Antonio (etapa 1), Ermita etapa 3 y Villa Bicentenario (etapa 4)
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Proyecto: Reposicion de luminarias para conjunto habitacional La Ermita de San Antonio, etapa 2.

Fecha Inicio: 02/08/2021
Fecha Término: 09/09/2021
Inversion 2021: S 22.924.673.-
Financiamiento: Externo

El proyecto considerd el recambio de 59 luminarias por equipos con tecnologia LED, las principales
partidas que se ejecutaron son:

Descripcién Un | Cantidad
Provision e instalacién luminaria LED Un 59
Retiro luminaria existente Un 59

Las luminarias que se reemplazaron se encuentran ubicadas en calles y pasajes de la Ermita de San
Antonio (etapa 2).
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Proyecto: Mejoramiento de cierros perimetrales y ejecucién de demoliciones.

Fecha Inicio: 28/10/2020

Fecha Término: 14/10/2021
Inversion 2021: $ 129.967.962.-
Financiamiento: Municipal

Mejoramiento de cierros perimetrales, instalando nuevos o reparando los mismos, asi como
también la ejecucién de demoliciones de estructuras sélidas y livianas en distintos materiales.

El sector mas intervenido fue el Cerro 18 Sur, con la finalidad de evitar nuevas tomas irregulares.

Seccion de Urbanismo

Proyecto: Actualizacion del Plan Regulador Comunal. Etapa 3. Imagen Objetivo y Alternativas de
Estructuracién del Territorio.

Fecha Inicio: 28/06/2019
Fecha Término: 30/05/2023 *Fecha estimada
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Inversion 2021: $ 43.873.045.-

Financiamiento: Municipal

El contrato comprende la “Consultoria para la Actualizacién del Plan Regulador Comunal”.
Esta consultoria considera las siguientes etapas:

Etapa 1 Metodologia: Preparacidon del plan, durante esta etapa se definirdn los siguientes

elementos: contexto y enfoque de la EAE, plan de trabajo, mapa de actores y estrategia de
participacion.

Etapa 2 Catastro, Diagnédstico y Tendencias: Catastro, andlisis y diagndéstico del territorio,

elaboracion del estudio de riesgo y formulacidn de escenarios y tendencias.

Etapa 3 Imagen Objetivo y Alternativas de Estructuracién del Territorio: Identificacion y formulacion

de recomendaciones y directrices para abordar las opciones de desarrollo de la EAE. Ademas de la
formulacion de alternativas de estructuracion del territorio e imagen objetivo del IPT. Contempla la
Consulta Publica Imagen Obijetivo (Art. 28 octies OGUC).

Etapa 4 Anteproyecto: Elaboracién del Anteproyecto y Estudios Especiales. Elaboracién y

presentacion del Informe Ambiental al MMA. Contempla la Consulta Publica Informe Ambiental y
Anteproyecto (Art. 24 y 25 Reglamento EAE y Art. 43 LGUC).

Etapa 5 Proyecto: Elaboracidn y formulacidén del expediente técnico y administrativo del proyecto.
Contempla la Audiencia Publica Proyecto (Art. 2.1.11 OGUC) y la presentacién a la SEREMI MINVU
para su visto bueno.

En el afio 2021 se realizo con éxito la Etapa 3 Imagen Objetivo y Alternativas de Estructuracion del
Territorio.

e Subetapa 3.1: Desarrollo de la Imagen Obijetivo y las Alternativas de Estructuracion del
Territorio.
e Subetapa 3.2: Aprobacidn de Imagen Objetivo.

Lo anterior debido a que el proceso de aprobacién de Imagen Objetivo establecido en el Art. 28
Octies de la L.G.U.C. implica la aprobacién por parte del Concejo Municipal del Resumen Ejecutivo
de Imagen Objetivo y de las respuestas a las observaciones efectuadas por la comunidad. El
mencionado proceso tuvo que ser aplazado por razones de fuerza mayor asociadas al estado de
excepcion y el retraso de las elecciones de concejales y alcaldes, viéndose afectada la planificacién
original por intentar conciliar las fechas de la eleccién con las fechas de las audiencias publicas,
exposicién, aprobacién de resumen ejecutivo y aprobacidn de respuestas fundadas.

La consulta publica de la Imagen Objetivo de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal de Lo
Barnechea se desarrollé con éxito entre el 29 de julio y el 12 de septiembre de 2021, periodo de
45 dias en el cual la propuesta estuvo expuesta fisicamente en los siguientes establecimientos:
Centro Civico, Dideco, Centro Lector y Centro Cultural El Tranque. Adicionalmente y como la
legislacion lo exige, todo el material y antecedentes de la propuesta, estuvo y esta disponible en la
pagina web municipal. Asimismo, se desarrollaron tres audiencias publicas que fueron transmitidas
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por Facebook, YouTube y por la Plataforma Zoom, donde se expuso integramente la Propuesta de
Imagen Objetivo con sus lineamientos vy criterios; se realizaron dos sesiones con el COSOC; los
antecedentes de la Consulta Publica fueron publicados, previamente en prensa escrita y mediante
avisos en Radio Lo Barnechea. Para ampliar la difusién y entendimiento de la propuesta, se
dispusieron cinco instancias de participacién con dirigentes, en reuniones abiertas.
Complementariamente, se realizaron visitas guiadas, abiertas a la comunidad. Por ultimo, en este
periodo se recibieron las Observaciones Fundadas a la propuesta mediante el formulario online en
la pagina web del proceso y en la Oficina de Partes Municipal en formato fisico. Lo anterior en
estricto apego al articulo 28 Octies de la Ley General de Urbanismo y Construcciones y a la normativa
vigente.

Es importante destacar que ingreso una totalidad de 1.968 cartas por parte de la comunidad, con
numerosas observaciones, cuya revision de antecedentes considerd, al menos, 12 reuniones de
trabajo con el Equipo Técnico y la participacién del Concejo Municipal, que permitié la elaboracion
del Informe de Sintesis de Observaciones que fue entregado el 16 de diciembre al Concejo
Municipal. Finalmente, los dias 23 y 30 de diciembre se realizaron Sesiones Extraordinarias del
Concejo Municipal, en las cuales se aprobaron las respuestas de las observaciones, asi como los
términos en los que procedera el desarrollo del Anteproyecto.

oom Responsabis forma llcio del 6

doplrificacon. € oo oo Fessorectl I
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[ - TIEMPO TOTAL DEL ESTUDIO 1.234 DIAS ESTIMADO- ]

ELABORACION DEL PLAN
950 DIAS ESTIMADO

PREPARACION

APROBACION
104 DiAS

180 DIAS

ETAPA ACTUAL

104 DiAS

397 DiAS

202 DIAS

141 DIAS

10 rsiuion

ETAPA 3.2

180 DiAS
10 siscucion +

30 reviion sutimads

Proyecto

Preparacién Catastro, ELABORACION CONSULTA PUBLICA
del Plan Diagnéstico Imagen Objetivo Imagen Cbietivo
vy ¥ de ¥ de
Estructuracion Estructuracién
del Territorio del Territorio |
Pracedimianta 1. Definicién de 1. Evaluacién y
de Evaluacién Factores Criticos Directrices.
Ambiental ‘de Decision.
Estratégica (EAE)

Procedimienta
Técnico Normative

Procedimiento
de Participacién
Ciudadana

1. Desarrolio de las
alternativas de
estructuracion del

2.Dlagnéstico
integrado y
isis sistémico

de proyeccionas y territorlo.
tendencias.

3. Talleros 2.Talleros
participativos de participativos
diagnéstico. de la Imagen

Objetive.

2.Consulta publica
de la Imagen
Objetivo.

Los dias sefialados corresponden a dias efectivos transcurridos, considerando la fecha de inicio del estudic. Ademds se debe tener en consideracion que los plazos de cada etapa
padrin ser ampliadas y los plazos de revision corresponden a plazos estimados na atribulbles al consultor, conforme o establecen las bases de licitacién.

Imagenes Consulta Publica: Audiencias Publicas.
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2 Alternativas de

Estructuracion Territorial
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2 Modelos de Estructuracion:
- Ciudad integradora y policéntrica
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Imagenes Consulta Publica: Visitas Guiadas con Vecinos.
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Imagenes sesiones de trabajo con concejales — Revision de observaciones fundadas a la Imagen
Objetivo.
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Seccidn Espacio Publico

Proyecto: Mejoramiento de refugios peatonales de transporte publico.

Fecha Inicio: 27/01/2020

Fecha Término: 31/12/2022
Inversién 2021: $ 339.143.515.-
Financiamiento: Municipal

El proyecto consiste en el mejoramiento integral de 176 paradas de transporte publico,
incorporando iluminacién LED, paneles solares, botdn de panico, mejoramiento de andenes y
reemplazo de refugios Transantiago. En 2021 se destaca el mejoramiento de paradas en sectores
histéricamente vulnerables, como el Cerro 18 y La Ermita. Durante este afio se ejecutaron las
siguientes obras:

e 46 paradas intervenidas.

e 48 kit solares instalados.

¢ 46 botones de panico.

e 737 m? de andén mejorados.

30 refugios nuevos instalados.
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Proyecto: Servicio de provisién y reposicion de banderas y kit de izado.

Fecha Inicio: 24/04/2020
Fecha Término: 24/04/2023
Inversién 2021: $ 17.831.950.-
Financiamiento: Municipal

El proyecto consiste en la mantencion de las banderas chilenas e institucionales ubicadas en el
espacio publico, la cual considera la provisién y reposicién de banderas y kit de izado en 19 puntos
de la comuna. En 2021 se realizé el cambio de 68 banderas y 11 kit de izados. Destaca el recambio
especial de banderas chilenas que se realiza con ocasion de la celebracidn de las Fiestas Patrias en
el mes de septiembre.




Proyecto: Plan municipal de reduccidn de velocidad.

Fecha Inicio: 15/03/2021
Fecha Término: N/A
Inversion 2021: S/I
Financiamiento: AMSZO

El Plan de Reduccidn de Velocidad tiene por objetivo establecer medidas de gestidn y fiscalizacidn
que reduzca la velocidad de circulacién en las principales vias de la comuna. Se realizé un diagndstico
mediante datos de transito e informacién provista por Waze a través del programa WFC.
Incorporando las estadisticas de accidentabilidad de Conaset y Lo Barnechea Seguridad, se
implementaron medidas de gestion de transito y puntos de fiscalizacidon de velocidad a través de
camaras. Asimismo, se mantiene el monitoreo de las velocidades para evaluar el impacto que estas
medidas van generando en la poblacién.

x Sector Montafia

Simbologia
- \ias para Plan Reduccién de Velocidad
@ Fruntos Fiscalzacion

5
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Proyecto: Software de levantamiento de estado y gestion de reporteria de activos fijos
municipales.

Fecha Inicio: 30/01/2020

Fecha Término: 30/01/2023
Inversion 2021: UF 383,7 (SECPLA)
Financiamiento: Municipal

Software de levantamiento de estado y gestidn de reportes de activos fijos municipales en el espacio
publico. Con esto los funcionarios de DIMAO, Transito, DOM, Inspecciones, Espacio Publico y
cualquier otra direccion que lo requiera podra levantar en terreno informacion georreferenciada
sobre el estado del mobiliario publico.
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Proyecto: Bus municipal para traslado de residentes.

Fecha Inicio: Enero 2021
Fecha Término: Diciembre 2021

Aligual que afios anteriores, los residentes de Farellones, La Parva y El Colorado, tuvieron transporte
gratuito, para trasladarse a Santiago para realizar trdmites y compras, entre otras actividades, una

vez a la semana.
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Proyecto: Temporada de invierno - Carrito de acercamiento.

Fecha Inicio: Junio 2021
Fecha Término: Septiembre 2021

Para facilitar el desplazamiento de los visitantes desde el estacionamiento publico hasta las canchas
de ski, locales comerciales y sector Drop Off, se contd con el servicio diario, de un carrito de
acercamiento.
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Proyecto: Estacionamiento Publico

Fecha Inicio: Junio 2021
Fecha Término: Septiembre 2021

Durante la temporada de invierno, los turistas y visitantes contaron con espacios acondicionados
para estacionamiento de buses, minibuses y vehiculos menores.
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Proyecto: Asistencia en Ruta.

Fecha Inicio: Junio 2021
Fecha Término: Diciembre 2021

Durante la temporada de invierno, los turistas y visitantes contaron con espacios acondicionados
para estacionamiento de buses, minibuses y vehiculos menores.

En la temporada de invierno se contd con la presencia de mdviles del 1405, para atender
requerimientos de los turistas en su desplazamiento por las Rutas G-21, G-251 y G-249, en
localidades como Farellones, La Parva, El Colorado y Valle Nevado e inspectores, para fiscalizacion
en el cumplimiento de normas de seguridad y protocolos vigentes por situacién de pandemia. Desde
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junio de 2021, el Centro de Montafa cuenta con un mévil 1405 en forma permanente para atencién

de emergencias.

Proyecto: Talleres de capacitacién para los vecinos.

Fecha Inicio: 4/10/2021
Fecha Término: 30/11/2021
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Durante los meses de octubre, noviembre y diciembre, 20 vecinos de Farellones, La Parva y El
Colorado, fueron capacitados en manicure y gasfiteria. La certificacion de ambos talleres se realizé

en Farellones el 30 de noviembre.

Proyecto: Municipalidad en mi Barrio.

Fecha Inicio: 27/10/2021
Fecha Término: 27/10/2021

El 27 de octubre, los vecinos de Farellones, La Parva y El Colorado, pudieron realizar diferentes
tramites como renovacién Tarjeta Vecino, Obtencién Clave Unica, Cédula Identidad, Registro Social
de Hogares, entre otros y recibir servicios como: atencidon de mascotas y atencion médica.

57



Proyecto: Gestion de residuos.

Fecha Inicio: Enero 2021
Fecha Término: Diciembre 2021

La Delegacion del Departamento de Montaia cuenta con tres camiones para la recoleccidon de
residuos domiciliarios, en las localidades de Farellones, La Parva, El Colorado, Valle Nevado, Rutas
G-21, G-251, G-249 y Parque Yerba Loca.

En los meses de invierno, el retiro se efectla todos los dias y el resto del afio, dos veces a la semana.
Después de cada recoleccion, el camion traslada los residuos a la planta de transferencia ubicada en
Quilicura.
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Proyecto: Adquisicion de materiales de ferreteria y equipamiento para mejoras en el Centro de
Montafia.

Fecha Inicio: 04/01/2021
Inversidén: $ 23.999.634
Financiamiento: Municipal

El proyecto consistié en contar con materiales de ferreteria y mobiliario para realizar trabajos de
remodelacidon y mejoramiento de los refugios de funcionarios municipales y las oficinas de atencion
a vecinos y publico. Asimismo, se reacondicioné la dependencia municipal, ubicada en Av. Los
Céndores 1092, destindndolas a nuevas oficinas para un mejor desarrollo de las funciones del
Departamento de Montafia y atencién de vecinos.

Por otra parte, se efectud la mantencién de las casetas que protegen los contenedores de basura
ubicados en Farellones, El Colorado y Ruta G-21.
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En el paseo peatonal “Los Guanacos”, entre el camino la Capilla y Av. Los Céndores, se confecciond
una escala para facilitar el desplazamiento de los vecinos y turistas y se iniciaron los trabajos para

su prolongacién desde Av. Los Condores hasta Camino La Leonera.

Proyecto: Provisidn de sistema de calefaccion.

Fecha Inicio: 25/03/2021
Fecha Término: 14/06/2021
Inversién: $ 24.859.515
Financiamiento: Municipal

Proyecto destinado a contar con un sistema de calefaccién mas econédmico, limpio y eficiente que
el existente para la Delegacién de Montafa en Farellones.
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Proyecto: Arriendo de retroexcavadora, cargador frontal y un mini cargador para el Centro de
Montana.

Fecha Inicio: 19/06/2020
Fecha Término: 19/06/2022
Inversién: $ 91.785.552
Financiamiento: Municipal

Con el fin de desarrollar las actividades necesarias para el buen funcionamiento del Centro de
Montafia, tanto en vias, terrenos municipales, espacios publicos, y en caso de emergencias, en otros
puntos de la comuna, la Municipalidad contrato el servicio de arriendos por horas, de las siguientes
maquinarias:

- Retroexcavadora
- Cargador Frontal
- Mini Cargador
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Proyecto: Sal deshielo de caminos.

Fecha Inicio: 10/06/2019
Fecha Término: 07/06/2022
Inversion: S 4.462.500
Financiamiento: Municipal

El proyecto consistid en contar con el stock de sal gruesa necesario para el deshielo de caminos de
la comuna de Lo Barnechea, los cuales fueron entregados en la Delegacién Centro de Montana,
ubicada en el sector de Farellones y Seccién de Emergencias de la comuna de Lo Barnechea.

62



Proyecto: Adquisicidn materiales para mantenimiento y reparacion del Espacio Publico.

Fecha Inicio: 19/10/2021
Fecha Término: 07/12/2021
Inversion: $ 7.108.076
Financiamiento: Municipal

El objetivo es la provisién de materiales y herramientas de construccion para generar trabajos de
mantencion y/o reparacion segun corresponda, Espacios Publicos o en las dependencias del Centro
de Montafia o de Municipalidad de Lo Barnechea.
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Proyecto: Arriendo Bafio Publico — Plaza Los Pumas

Fecha de Inicio: 01/08/2021
Fecha de término: 31/08/2021
Inversién: $ 1.428.000
Financiamiento: Municipal

Se contd con dos bafios doble cabina para los turistas durante el mes de agosto, en la Plaza Los
Pumas, ubicada en la Ruta G-251, Camino a Valle Nevado.

Proyecto: Cena navideiia para Adultos Mayores.
Fecha de Inicio: 17/12/2021
Fecha de término: 17/12/2021

La totalidad de los integrantes del Club de Adultos Mayores “Céndores”, recibié la Cena Navideiia.
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La Direccion de Compras Publicas y Gestion de Contratos de la Municipalidad de Lo Barneches,
mediante Decreto DAL N° 755, del 6 de julio de 2021, aprobd el nuevo Reglamento de Organizacion
Interna y Organigrama del municipio, que tiene como objetivo principal, de acuerdo con el articulo
80 del precitado acto administrativo, la realizacién de los procesos de compray establecer el sistema
de gestion de los distintos contratos suscritos por la municipalidad para el resultado de los fines de
cada direccién y departamentos del municipio.

Para el cumplimiento de esta funcién, la direccion modificd su estructura incorporando al
Departamento de Licitaciones y la secciéon de Gestidn de Contratos, el Departamento de Compras.

Quedando con una dotacién de 19 funcionarios de acuerdo con el siguiente organigrama:

Dirreccion de Compras Publicas y
Gestion de Contratos

Dominique Chadwick Quezada.

Departamento de Lictaciones Departamento de Compras
Mauricio Salazar Pérez Laura Meza Alvarado

Abogados Licitaciones Analistas de Contratos Compradores

Javier Arenas Meza

Marco Godoy Estay Cristian Neut Contreras

Clemente Marin Abuin

Manuel Gémez Cataldn

Maria Magdalena Ramirez

Josefina Morandé Dreyer o )
Paula Santibafiez Aguilera R
Guillermo Schacht

Catalina Baeza Marras Cristina Marquez Thomas

Mariela de la Torre . q
Francisco Ortiz

Alexandra Zapata Gonzalez

Maria Soledad Pefia y Lillo

Seccion Gestion de Contratos
Fernada Shuler Tirado
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1. Procesos de Compra 2021

Durante el 2021, se llevaron a cabo un total 1.774 procesos de compra, en los términos de la Ley N°
19.886 y su reglamento, lo que comprende licitaciones publicas, privadas, tratos directos, compras
mediante convenio marco y compra agil.

Procesos de Compra 2021
Modalidad de Compra Cantidad
Licitacidn publica 174
Licitacién privada 0
Trato directo 65
Convenio marco 383
Compra agil 1034
Modificaciones y renovaciones de contrato 118

B Licitacion Publica W Tratos Directos
Convenio Marco Compra Agil

m Modificaciones y Renovaciones

De la informacidn expuesta, es posible establecer el correcto actuar del municipio ajustado a los
pardmetros de la Ley N° 19.886, esto es, preponderar la modalidad de licitacién publica como regla
general en los procesos de compras. Asimismo, el fortalecimiento de la modalidad de “compra agil”,
en aquellas adquisiciones de productos y servicios iguales o inferiores a 30 UTM, satisfaciendo de
forma rdpida, oportuna y eficaz las distintas y variadas necesidades municipales.
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2. Eficiencia presupuestaria de los procesos de compra

Desde la creacion de la Direccién de Compras Publicas y Gestion de Contratos, ademas de la eficacia
en la satisfaccion de las necesidades municipales, ha sido un eje primordial, la busqueda de mejores
condiciones econdmicas en las distintas contrataciones.

Es por ello que se han realizado los esfuerzos por parte de todos los funcionarios de la direccidn,
para traspasar esta finalidad a los pliegos licitatorios y requerimientos de los distintos procesos de
compra, para promover la mayor cantidad de proveedores participantes en estos procesos,
asegurando no sdlo el cumplimiento de los requerimientos técnicos, sino también la mejor
combinacion de factores econdmicos para los intereses municipales.

De esta forma y sélo considerando aquellos procesos de licitacion adjudicados durante el afio 2021,
con la caracteristica de “suma alzada” en su pago y tomando en cuenta el presupuesto disponible
para la contratacién informado en las distintas bases de licitacion, es posible informar que la
Municipalidad de Lo Barnechea, adjudicé y contrato distintos servicios y adquisiciones de productos,
generando un ahorro de $1.530.000.733, en relacidn a los montos presupuestados, de acuerdo con
el siguiente detalle:

Tipo Compra Estimado Adjudicado Ahorro

Licitacion Publica $94.168.607.184 $92.638.606.451 $1.530.000.733

3. Mejoras en la Gestion de Compras

Con el fin de mejor los procesos licitatorios se han instaurado las siguientes mejoras:

e Interiorizacion de los requerimientos de cada unidad técnica.

e Simplificacidn de los documentos solicitados a los oferentes.

e Reuniones informativas con los eventuales proponentes durante el proceso de licitacién.
e Respuestas explicitas a las preguntas realizada por los oferentes.

e Disminucién de barreras de entrada para la presentacién de ofertas.

e Consultas al mercado para licitaciones mayores a 5.000 U.T.M.

e Sesiones telematicas de comisiones.

e Disminucién de tiempos de evaluacion de las ofertas.

e Acompaiamiento a las Unidades Técnicas en la ejecucion de los contratos.
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4. Desafios 2022

En el Plan Anual de Compras, el cual se debe publicar a mas tardar el 31 de enero 2022, existen 61
nuevas iniciativas en el presupuesto municipal aprobado, se proyecta la continuidad de 39 contratos
que finalizan y al menos la realizacidon de 150 procesos de licitacion para este 2022.

Resulta un importante pilar de la gestiéon de esta direccién, la mejora continua en los distintos
procesos de compra y gestion de contratos, buscando priorizar la consecucién de los siguientes
objetivos:

a) Generar espacios de encuentro y cercania de los procesos de compra relevantes, con los
vecinos de Lo Barnechea, fomentando el principio de transparencia en la contratacidn
municipal a través de una minuta ciudadana.

b) Promover las competencias de las unidades compradoras del municipio, para el
levantamiento de requerimientos de los procesos de compra.

c) Fortalecer el sistema de gestion de contratos, que permita levantar procesos oportunos,
eficaces y eficientes de contratacion.

d) Desarrollar instancias colaborativas de procesos de compra, que permitan generar mejores
condiciones técnicas y econdmicas para el municipio.

e) Disminuir los plazos de seleccién de proveedores en los procesos de licitacion publica.
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Marco Normativo

De acuerdo a lo sefialado por el articulo 29 de la Ley 18.695 Orgdanica Constitucional de
Municipalidades a la unidad encargada del control le corresponderan las siguientes funciones, en
resumen:

a) Realizar la auditoria operativa interna de la Municipalidad, con el objeto de fiscalizar la legalidad
de su actuacién;

b) Controlar la ejecucién financiera y presupuestaria municipal;

c) Representar al alcalde los actos municipales que estime ilegales, informando de ello al concejo.

d) Colaborar directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras.

e) Asesorar al concejo en la definicidn y evaluacién de la auditoria externa que aquel puede
requerir en virtud de esta ley; y

f) Realizar, con la periodicidad que determine el reglamento sefialado en el articulo 92, una
presentacion en sesidn de comisidn del concejo, destinada a que sus miembros puedan formular
consultas referidas al cumplimiento de las funciones que le competen.

Acciones desarrolladas

1. Cambios en la estructura de control interno

A) El decreto DAL N2 0755/2021 del 06-07-2021 aprobd un nuevo reglamento de organizacidn
interna y organigrama de la Municipalidad de Lo Barnechea. En este reglamento se cred el
Departamento de Control Legal y Administrativo que tiene las siguientes funciones especificas:

a) Revisar la legalidad de los decretos municipales, con excepcion de aquellos que dispongan
o que versen sobre lo sefialado en este reglamento.

b) Revisary derivar a las distintas unidades los requerimientos de la Contraloria General de la
Republica y evacuar ante este ultimo organo las respuestas generadas.

c) Supervisar la observancia de las normas del titulo Ill (Transparencia Activa) de la Ley
N°20.285, Sobre Acceso a la Informacién Publica; y remitir al Departamento de
Documentacién la informacidn relativa a la citada disposicion.

d) Colaborar con la Direccion de Compras Publicas y Gestion de Contratos para llevar a cabo
los procesos de compra atingentes a la direccién. Esto incluye elaborar estudios de
mercado; bases o especificaciones técnicas; revisar las bases administrativas y las
aclaraciones y/o modificaciones de bases; proponer respuestas a las consultas que se
planteen en los procesos licitatorios; participar en las evaluaciones de las ofertas; y
administrar las contrataciones.

e) Otras que le encomiende el Director de Control Interno.

B) Creacion de la Seccion de Pagos y Rendiciones que tiene las siguientes funciones especificas:
a) Revisar la legalidad de los decretos de pagos de montos iguales o superiores a 50 UTM, con
las correspondientes imputaciones presupuestarias.
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b) Revisar la correcta rendicién de los aportes, tales como: subvenciones, FONDEVE, FONDECO
y gastos menores, entre otros.
c) Otras que le encomiende el jefe del Departamento de Auditoria.

2. Auditorias efectuadas

En el afio 2021 se abordaron las siguientes materias en investigaciones realizadas por el
Departamento de Auditoria:

1) INF N27 Informe final de auditoria al proceso de conciliaciones bancarias.

2) INF N28 Informe auditoria a contratos con la empresa GTD.

3) INF N211 Informe final auditoria al proceso de remuneraciones y pago de servicios a honorarios.
4) INF N217 Final al proceso de otorgamiento de licencias de conducir.

5) INF N224 Informe contrato de recoleccidn de residuos domiciliarios con empresa STARCO S.A.
6) INF N227 Proceso adquisiciones contrato de abastecimiento medicamentos.

7) INF N228 Proceso Derecho de acceso a la informacion publica.

8) INF N229 Informe final de auditoria al proceso capacitaciones al afio 2021.

Ademas, se realizaron los siguientes informes de seguimiento de auditorias anteriores:

1) INF N21 Al cumplimiento de las NICSP.
2) INF N216 De seguimiento a remuneraciones y pago honorarios.
3) INF N220 Conciliaciones bancarias del informe final n2 7.

Ademas, entre otras materias se realizaron informes sobre la revisidon de las conciliaciones bancarias
y de la evolucién presupuestaria que son enviados al Concejo Municipal en forma trimestral.

3. Matrices de riesgo en areas de trabajo municipal

La gestidn de riesgos es un proceso estructurado, consistente y permanente implementado a través
de toda la organizacién para identificar, evaluar, medir y reportar amenazas y oportunidades que
afectan el poder alcanzar el logro de sus objetivos.

Las matrices se han elaborado en las materias que fueron definidas como punto critico por la
Contraloria General de la Republica, o que fueron incorporadas por Control Interno para abordar a
todas las direcciones municipales durante el afio 2020.

Durante el 2021, se siguié apoyando a varias unidades en la actualizacion de matrices de riesgo,
como contratos de recoleccién de residuos domiciliarios, listas de espera de salud y proceso de
capacitacién entre otros.
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4. Seguimiento de observaciones a la Auditoria Financiera Informes 405, 406 y 407, de la
Contraloria General de la Republica a la Municipalidad de Lo Barnechea

El objetivo de este trabajo es expresar opinion sobre los estados financieros de la Municipalidad,
analizando aspectos que van desde informacidon bancaria, riesgos de negocio, informacidn personal,
control interno, informacién contable entre otros.

La auditoria identifica tres grandes areas: Administrativa financiera, Contable y Tecnologia de
informacién.

De las principales observaciones se pueden destacar:

- Cuentas que mantienen saldos de arrastre, situacidon que en este momento auln se estd
revisando.

- Importancia de adoptar medidas pertinentes para establecer procedimiento de andlisis
periddico de las cuentas del balance.

- Falencias en la confeccién de conciliaciones bancarias antiguas.

- Regularizacion de los bienes de uso, entre otros.

- Actualizacién de manuales y protocolos de TIC, entre otros.

En el dmbito de sus competencias y en lo relativo acciones de seguimiento de esta auditoria
realizada por la Contraloria General de la Republica, la Direccidn de Control Interno ha realizado el
seguimiento de las soluciones que las distintas unidades municipales estdn dando a todos y cada
uno de los aspectos observados por el maximo ente de control.

En todo el afio 2021, tanto las unidades municipales, como salud y educacién, trabajaron para
abordar de la mejor forma las observaciones recibidas en este macroproceso de auditoria financiera.

Se ha realizado un trabajo continuo desde Control Interno haciendo seguimiento y revision de las
actividades de las unidades observadas, especialmente la Direccion de Administracién y Finanzas
para el cumplimiento de los planes de trabajo que daran solucion de cada una de las observaciones
de la Contraloria General de la Republica.

Al 31 de diciembre de 2021, el municipio debié cumplir con 280 planes de accidn, de lo que:

a) De 129 compromisos adoptados por el area municipal, se han cumplido 64, equivalente al
50%.

b) De 78 compromisos adoptados por el area educacién, se han cumplido 36, equivalente al
50%.

c¢) De 73 compromisos adoptados por el area salud, se han cumplido 34, equivalente al 47%.

5. Capacitaciones efectuadas por el equipo de control interno
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a)

b)

En un trabajo de unificacidn de criterios de revision de decretos de pago, efectuado por el
Departamento de Auditoria, durante el segundo semestre del 2021, se realizé una actividad de
capacitacion para revisores de decretos de Control y Departamento de Contabilidad.

Se contd con la participacion del 100% de los revisores de decretos de pago del Departamento
de Contabilidad de la Direcciéon de Administracién y Finanzas y de la Seccion de Revisidon de
Pagos y Subvenciones de Control Interno que se encontraban en ejercicio de su cargo al 28 de
septiembre de 2021, lo que corresponde a 14 funcionarios, que se unieron via plataforma
Teams. De un total de 15 personas que participan de la revisidon de decretos de pago, se logré
abarcar un 93%.

Luego de la elaboracidn del Manual de Revisién de Bases de Licitacion efectuado por el

Departamento de Control Legal y Administrativo, se capacité a los 4 abogados de este
departamento en los criterios establecidos el afio 2021 para dicha materia de trabajo.
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La Direccién de Desarrollo Comunitario (Dideco) es la unidad municipal encargada de desarrollar
planes y programas que promuevan un desarrollo social y comunitario en la comuna. Por lo mismo,
entre sus funciones estan mantenerse informado de la realidad socioeconémica y cultural, detectar
los requerimientos, necesidades y aspiraciones de la comunidad y de las organizaciones
comunitarias, entre otras.

De esta direccion dependen:

- Mas Salud

- Asistencia Social y Becas municipales

- Vivienda

- Centro de Desarrollo Laboral

- Organizaciones Comunitarias y Equipo Territorial
- Oficina Infanto Juvenil

- Red Mujer

- Oficina de Mediacién

- Oficina Agricola y Ganadera

PROGRAMA MAS Y MEJOR SALUD

Este programa tiene como objetivo otorgar acceso a atenciones de salud de urgencia, ambulatorias,
hospitalarias y quirdrgicas, a través de licitacidon o convenios con clinicas privadas u otras entidades.
Otorga aportes econémicos tales como: compra de medicamentos, ayuda técnica, insumos
médicos, pago de deudas hospitalarias o de exdmenes, centro de rehabilitacion, lista de espera,
entre otros, para contribuir a mejorar la calidad de vida de los vecinos de Lo Barnechea, entregando
un bienestar integral a las personas que se encuentren en estado de vulnerabilidad y/o necesidad
manifiesta.

Los beneficiarios directos son vecinos residentes de la comuna, de menores recursos econémicos
y/o que se encuentren en situacion de necesidad manifiesta, vulnerabilidad y/o indigencia. Que
cuenten con Registro Social de Hogares y que pertenezcan al 70% mds vulnerable, en caso de no
tenerlo o superar el porcentaje, se acredita situacién de estado de necesidad con evaluacion
socioecondmica e Informe Social.

Antecedentes

Durante el 2021 se inscribieron 3.285 personas al Programa.
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DIDECO

Durante el afo 2021 se atendieron 12.595 personas en DIDECO.

Las personas principalmente

solicitaban inscripciones, orientaciéon, otorgamiento de horas médicas, renovaciones u otros aportes

econdmicos. Los cuales se grafican a continuacion de acuerdo con cada mes.

Mes Cantidad
Enero 896
Febrero 639
Marzo 1.016
Abril 766
Mayo 814
Junio 961
Julio 905
Agosto 1.479
Septiembre 1.299
Octubre 1.209
Noviembre 1.184
Diciembre 1.427
Total 12.595
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Prestaciones Ambulatorias

Convenio Clinica Cordillera

Durante el afio 2021 se otorgaron 11.924 prestaciones ambulatorias que corresponden a consultas
médicas, examenes de laboratorio, imagenes (radiografias), procedimientos diagndsticos (Tac,
escaner, RMN), procedimientos complejos (endoscopias, colonoscopias), y kinesiologia,
beneficiando a 2.813 personas.

Convenio Nueva Clinica Cordillera Cantidad
Prestaciones Totales (por codigo) 11.924
Consultas Médicas (incluye psicoterapia, psicologia y psiquiatria) 5.017
Examenes 6.907
Beneficiarios por Persona (Rut Unico) 2.813
Presupuesto 90.000.000
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Convenio Nueva Clinica Cordillera
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Convenio Integramédica S.A - Prestaciones ambulatorias

Durante el afio 2021 se otorgaron 32.505 prestaciones ambulatorias que corresponden a consultas
médicas, examenes de laboratorio, imagenes (radiografias), procedimientos diagndsticos (Tac,
escaner, RMN) y kinesiologia beneficiando a 9.352 personas.

Convenio Integramédica Cantidad
Prestaciones Totales (por cddigo) 49.227
Consultas Médicas 14.904
Examenes 34.232
Rut Unico 9.352
Presupuesto $340.011.206
= Convenio Integramédica
35.000 34.232
30.000
25.000
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15.000
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0

CONSULTAS MEDICAS EXAMENES
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Convenio Clinica Meds - La Dehesa Spa

Durante el aifio 2021 se otorgaron 8.842 prestaciones ambulatorias que corresponden a consultas
médicas, examenes de laboratorio, imagenes (radiografias), procedimientos diagndsticos (Tac,
escaner, RMN), procedimientos complejos (endoscopias, colonoscopias) y kinesiologia,
beneficiando a 3.358 personas.

Convenio Clinica MEDS Cantidad
Prestaciones Totales (por codigo) 8.842
Consultas Médicas 613
Examenes 8.229
Rut Unico 3.358
Presupuesto $ 186.577.567

Convenio Clinica MEDS
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Convenio Sociedad de Investigacion Biomédica Jsd Limitada (CENPAR)

En el afio 2019, se firma un nuevo Convenio con la Sociedad Biomédica, para la investigacion de
enfermedades neurodegenerativas, la generacién de tratamientos, instalacidon y construccion de
centros a pacientes con enfermedades auto degenerativas, por lo cual cuenta con la infraestructura
y los recursos humanos y técnicos necesarios para entregar la debida prestacion de sus servicios. A
contar del 1 de septiembre del 2021, se comenzé a adquirir el servicio a través de compra agil.

Convenio Cenpar Total
Prestaciones Totales (por cddigo) 278
Consultas Médicas 93
Examenes 185
Rut Unico 17
Presupuesto $ 1.000.000
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Atenciones Quirurgicas

Actualmente, a través del Programa, se subsidian cirugias libre eleccién, PAD (Pago Asociado a
Diagndstico), mixtas y Partos PAD, con un aporte maximo de $ 2.000.000 por cirugia y si existe
alguna diferencia la cancela el paciente.

Durante el afio 2021, se aprobaron 278 cirugias en total, de las cuales 45 corresponden a cirugias
oftalmoldgicas en el centro de salud Integramédica.

En cuanto a la Nueva Clinica Cordillera, se aprobaron 233 cirugias en el afio, de las cuales 204 se han
llevado a cabo y 29 se encuentran aun en proceso. Cabe sefialar que en total se realizaron 249
cirugias programadas en la Clinica Cordillera e Integramédica.

Las cirugias antes mencionadas, se encuentran categorizadas de la siguiente manera, entre las mas
recurrentes a la menos frecuente.

Especialidad Cantidad
Oftalmoldgica 52
Ginecologia 36
Traumatologia 34
Gastroenterologia 28
Dermatologia 20
Cirugia de Hernia 19
Parto 18
Urologia 15
Vascular
Otras Cirugias
Proctologia

81


Paulina Alejandra Palacios Silva
médicas
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Se puede observar en el gréfico que las seis patologias que prevalecen corresponden a las
especialidades de Oftalmologia, Ginecologia, Traumatologia Gastroenterologia, Dermatologia y
Cirugia de Hernias, al igual que en afios anteriores, se utilizé un presupuesto de $ 203.873.087.- para
el concepto de pago clinicay $ 90.095.718 por devolucién de compra de bonos a personas.

AGENDA SOCIAL 2021

Atenciones de Urgencia Ambulatoria, Hospitalizado y Quirurgica

Urgencias Nueva Clinica Cordillera

Total

Monto Municipal

Urgencia Ambulatoria

419

$ 50.000.000

Urgencia Hospitalizada

48

$100.000.000

Urgencias Nueva Clinica Cordillera
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48

URGENCIA AMBULATORIA

URGENCIA HOSPITALIZADA
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Atenciones Lista de Espera Clinica Cordillera Licitaciones

Clinica Cordillera

Prestaciones
Ambulatorias

Prestaciones
Hospitalarias

Monto Municipal

Colelitiasis 63 32 S 30.197.371
Oftalmologia 263 21 S  24.006.538
Cirugia Bariatrica 32 0 S 17.020.717
Total 358 53 S 71.224.626

O Prestaciones Ambulatorias

63

[

Clinica Cordillera

263

21

-

W Prestaciones Hospitalarias

32

i

COLELITIASIS

OFTALMOLOGIA

Atenciones Lista de Espera Clinica Meds

CIRUGIA BARIATRICA

Prestaciones

Prestaciones

Monto municipal

Total

Clinica Meds . . .
Ambulatorias Hospitalarias

Traumatologia (Coxartrosis y Gonartrosis) 54 34 S 178.361.600

Cirugia Vascular 85 30 S 51.429.034

139 64 S 229.790.634
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Clinica Meds

[ Prestaciones Ambulatorias W Prestaciones Hospitalarias
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TRAUMATOLOGIA (COXARTROSIS Y CIRUGIA VASCULAR
GONARTROSIS)

Atenciones Lista de Espera Clinica Red Salud

L. Prestaciones Prestaciones .
Clinica Red Salud . . . Monto Municipal
Ambulatorias Hospitalarias
Cirugia de Hernias 82 38 S 43.961.002
Procedimientos endoscépicos 74 0 S 6.089.980
TOTAL 156 112 S 50.050.982

Clinica Red Salud

D Prestaciones Ambulatorias W Prestaciones Hospitalarias
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CIRUGIA DE HERNIAS PROCEDIMIENTOS ENDOSCOPICOS
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APORTES ECONOMICOS DE SALUD 2021

El Programa Mas y Mejor Salud otorga otro tipo de ayudas econémicas en el drea de salud, tales
como ayudas técnicas, aportes para pago de deudas hospitalarias, exdmenes de tratamientos
médicos o dentales que no se encuentran en convenio, entre otros. Durante el afio 2021 se
beneficiaron 236 personas con aportes econdmicos, los cuales se grafican a continuacién:

Otros Aportes de Salud

Tipo de Aporte Cantidad Monto Municipal
Ayudas técnicas 79 $32.467.826
Medicamentos 58 $16.956.691
Deudas hospitalarias 50 $28.821.601
Tratamientos médicos 18 S 7.279.698
Examenes médicos 15 S 3.604.876
Insumos médicos 13 S 2.639.725
Leche especial 3 $ 2.639.725
Total 236 $94.410.142

Otros Aportes de Salud , Aporte Municipal

LECHE ESPECIAL $2.639.725

INSUMOS MEDICOS $2.639.725

EXAMENES MEDICOS $3.604.876

TRATAMIENTOS MEDICOS $7.279.698

DEUDAS HOSPITALARIAS
$16.956.691
MEDICAMENTOS 53

0 5000000 10000000 15000000 20000000 25000000 30000000
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Operativos oftalmoldgicos realizado en Centro de las Tradiciones.
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DEPARTAMENTO SOCIAL

Programa accion social y desarrollo socioecondmico

El objetivo del programa es proporcionar las condiciones necesarias para mejorar la calidad de vida
de los vecinos de la comuna, dando respuesta a las demandas y solicitudes a través de los distintos
programas y beneficios que se ejecutan, gestionan y otorgan en asistencia social, contribuyendo a
las soluciones de necesidades y problematicas sociales.

El equipo del programa se conforma por administrativos, profesionales y técnicos sociales que se
dedican a gestionar y ejecutar politicas publicas y sociales de la municipalidad, orientado al
fortalecimiento y desarrollo de las familias de la comuna tanto en su aspecto social como
econdémico.

Durante el afio 2021 se realizaron 37.794 atenciones de forma presencial, cabe destacar que
durante este afo se implementaron mejoras a los portales de postulacién web, accediendo a
solicitudes de forma masiva a los distintos beneficios, permitiendo acercar el programa a la
comunidad de manera digital.

Atenciones 2021
487- 1%
Sub-Area
Asistencia Socia
RSH
Proteccion (*)
23212: 62%

* Es importante mencionar que, hasta el mes de abril de 2021, fueron consideradas las atenciones
del equipo de Proteccidn, ya que desde este periodo el equipo pasd a formar parte de la Oficina de
la Familia.

88



Beneficios Sociales

De las 37.794 atenciones realizadas se otorgaron 34.875 beneficios durante el 2021 y con la
habilitacidn del albergue en convenio de colaboracién del programa Noche Digna, adicionalmente
se proporcionaron 7.144 prestaciones.

BENEFICIOS ENTREGADOS 2021
34.875
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El equipo conformado por técnicos y profesionales del Area Social, se encargé de la atencién integral
de nuestros vecinos, solicitando la informacién necesaria y documentacién de respaldo para realizar
la evaluacién con los antecedentes del Registro Social de Hogares, lo cual permitié conocer la
situacién socioeconémica de los vecinos atendidos y su grupo familiar, ademas de las herramientas
técnicas pertinentes como informe y certificado social u otros, con el fin de facilitar el acceso a las
diferentes instancias de nivel municipal o gubernamental, proporcionando una respuesta eficiente
que considera ademas acciones preventivas de planificacién y coordinacién en la adquisicién y
entrega de productos y servicios, considerando situaciones de riesgo que puedan afectar a la
comunidad.

Se evaluaron y otorgaron 42.019 ayudas sociales tangibles, intangibles y servicios directos a la
comunidad mas desprotegida, permitiendo realizar una inversidn social que generd impacto en las
familias y el bienestar de la comunidad.

A continuacidn, se desglosa la cantidad de beneficios otorgados.

. . Beneficios o .

Beneficios Tangibles Inversién Social
Otorgados

Cajas de alimento 12.934 $408.684.040
Cena Navidefia 2021 3.700 $147.399.231
Suplementos alimenticios 3.143 $23.418.514
Pafiales adultos y nifios 1.464 $39.664.152
Ayudas Sociales (Enseres y emergencias) 658 $25.142.657
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Utiles escolares 2021 400 $14.273.149
Ayuda social - Tablet

(612 Tablet e internet fueron evaluados y entregados 114

por equipo, trabajando en conjunto con la Direccion de

Educacidn.) $20.421.950
Mangas plasticas 527 $1.817.490
Vales de gas 880 $10.708.540
Ayudas técnicas (Silla de rueda y colchén antiescaras) |23 $2.241.994
Kit de aseo e higiene 4.120 $144.200.000
M3ds conectividad 1.387 $28.017.400

Total $865.989.117

. . Beneficios o .

Beneficios Intangibles Inversion Social
Otorgados

Contribuciones 486 $103.624.691
Arriendo de camas clinicas 624 $37.440.000
Aporte de luz y agua 23 $3.420.000
Aporte de sepultacion 17 $2.600.938
Servicio funerario 1 $136.000
Devolucién de aseo 2 $340.329
Aporte Pilar Solidario 1.564 $7.070.163
Total 2.717 $154.632.121

Segln lo dispuesto en el Decreto N25272, de fecha 19 de octubre de 2012, que contiene la
Ordenanza Municipal sobre condiciones Generales para Determinar Tarifas de Aseo, Exenciones
Parciales y Totales, el Equipo de Social se encargd de la evaluacion social y trabajé en conjunto con
el Departamento de Rentas para otorgar la rebaja parcial o total de este beneficio a 2.808 residentes

de la comuna.

Evaluacion Beneficio Derecho de Aseo 2021 — Ordenanza Beneficios o .
o Inversion Social

Municipal Otorgados

Exencion Parcial 50% 403 $41.912.000

Exencion Total 100% 2405 $250.120.000

Total 2.808 $292.032.000

90



Plan invierno y Albergue municipal

Esta iniciativa consistié en entregar un servicio a la comunidad mas desvalida que se encuentra en
situacién de calle en los distintos sectores de la comuna, con problematicas de consumo de alcohol
y/o drogas, que busca contribuir en la calidad de vida de las personas y su entorno.

Las prestaciones entregadas durante el 2021 fueron: alojamiento (20 personas), desayuno,
almuerzo, comida, aseo, higiene, talleres de intervencién, entre otros.

Es necesario mencionar que, durante mayo de 2021, el albergue funciond solo en la noche en
jornadas de 12 horas, entregando alojamiento y comida. Durante agosto se adjudico el Programa
Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y Familias, que permitié ampliar el funcionamiento
a 24 horas y extender el término hasta el 20 de noviembre, aumentando las prestaciones.

Plan Invierno / Albergue Beneficios Otorgados Inversién Social

Prestaciones 7144 S 38.882.056

*Esto no contempla honorarios.

Desayuno con el alcalde Cristébal Lira, junto a los beneficiados aporte al pilar solidario

o
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Charla informativa del Departamento Social a la comunidad en La Ermita
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Inauguracién Albergue Municipal
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Entrega de Tablet
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BECAS MUNICIPALES

El objetivo general de este programa es entregar un aporte econdmico para apoyar la formacion

educacional de los vecinos de Lo Barnechea y/o sectores cordilleranos con dificil acceso, que

presenten vulnerabilidad social, necesidad manifiesta, emergencia, discapacidad entre otras

condiciones, con la finalidad de brindar oportunidades para el desarrollo de habilidades,

capacidades personales, mejorar la empleabilidad y/o oportunidades laborales.

Beca Educacion Superior

Beneficio para vecinos residentes de la comuna que inician, reinician o estan cursando
educacién superior técnica, profesional o en Escuelas Matrices de Oficiales de las Fuerzas
Armadas, Orden y Seguridad reconocidas por el Ministerio de Educacion. Es un aporte
econdmico anual de $1.200.000 como maximo, exclusivo para pagar el arancel académico.

Beca Municipal Educacién Superior

Postulacion anual Beneficiados aprobados Monto otorgado

450 388 $405.355.119

Beca Preuniversitario

Beneficio para vecinos residentes de la comuna, egresados o estudiantes de cuarto medio,
qgue quieran reforzar los conocimientos adquiridos durante la ensefianza media para rendir
la Prueba de Transicion para la admisién universitaria. Se entrega un aporte econémico
anual con un méaximo de $500.000 para el pago del arancel correspondiente al afio 2021.

Beca Municipal Preuniversitario

Postulacion anual Beneficiados aprobados Monto otorgado

116 97 $48.477.000

Beca para personas con discapacidad

Beneficio para personas con discapacidad, mayor de 18 anos, residente de la comuna que
inicia, continua o se reintegra a estudios profesionales, técnicos y capacitaciones, talleres o
cursos de desarrollo personal y/o integracidn laboral, entre otros, para que sean un aporte
al desarrollo de sus capacidades, habilidades y superacién personal.

Beca Municipal Discapacidad

Postulacion anual

Beneficiados aprobados

Monto otorgado

13

10

$15.031.778
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4. Beca Jardin Infantil y Sala Cuna

Beneficio para apoyar el desarrollo biopsicosocial del postulante y tener acceso a la educacién
cumpliendo con los derechos del nifio establecidos en la convencion.

Beca Municipal Jardin Infantil y Sala Cuna

Postulacién anual Beneficiados aprobados Monto otorgado

12 12 $20.839.000

5. Beca Colegios Particulares y/o Subvencionado

Beneficio orientado para alumnos de colegios particulares o particulares subvencionados
cuyos hogares han visto disminuido sus ingresos debido a la crisis socioecondmica u otra
razon. Se entrega un aporte econémico anual con un maximo de $1.500.000 para el pago
de su colegiatura.

Beca Municipal Colegios Particulares y/o Subvencionados (Incluye Colegio San Juan de
Kronstadt)

Postulacion anual Beneficiados aprobados Monto otorgado

100 100 $81.209.731

6. Beca Titulacion y/o Matricula

Beca a la cual se puede postular en cualquier mes del afio. El monto dependera segun lo
solicitado por el alumno y la disponibilidad presupuestaria.

Beca Municipal Titulacién y/o Matricula

Postulacién anual Beneficiados aprobados Monto otorgado

1 1 $284.800

7. Beca Madres Tutoras

Beneficio orientado para residentes de la comuna, estudiantes de educacién media,
superior y/o en periodo de practica con residencia en sectores cordilleranos de dificil
acceso de la comuna y que necesiten vivir en lugares de mayor accesibilidad para
continuar sus estudios.

Beca Madres Tutoras
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Postulacion anual

Beneficiados aprobados

Monto otorgado
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A partir del grafico N21, se observa que, de las ocho becas vigentes en el afio 2021, la mayor
inversion es la Beca Educacién Superior dada la gran demanda que existe por parte de alumnos que

cursan estudios en centros de formacion técnica, institutos profesionales, universidades y escuelas

matrices.
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Becas Adjudicadas Presupuesto Total

613 573.197.428

Encuentro de alumnos y sus familias junto al alcalde, Cristébal Lira.
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VIVIENDA

1. Programa de apoyo habitacional

1. Sistema de ranking municipal y comités de vivienda

Se fortalece y consolida el sistema de Ranking Municipal de los Comités de Vivienda, el cual

tiene por objetivo fomentar un sistema justo y transparente, que permita priorizar a las

organizaciones, ante el desarrollo de un proyecto habitacional impulsado por la Municipalidad.

Ademas, se asesora y apoya a los comités en todas las tematicas de vivienda; se mantienen

reuniones mensuales para informar los avances en temas de vivienda; también se hacen

seguimiento de los procesos internos y aclarar dudas en materias habitacionales.

Actualmente, contamos con 37 comités de vivienda activos en la comuna, lo que
representa un aumento de un 42% de estas organizaciones en comparacion con el afo
2020.

Los comités agrupan a un total de 1.944 socios en busqueda de una solucidon
habitacional definitiva, lo que representa un 33% de aumento de socios en comparacion
con el afio 2020.

Se realizaron alrededor de 100 reuniones con comités de vivienda durante el afo.

En octubre se realizd la segunda jornada de evaluacidn del sistema de Ranking
Municipal, junto al alcalde, directores y representantes de mas de 20 comités de
vivienda para evaluar el sistema de priorizaciéon, para resolver inquietudes respecto a la
proyeccion de viviendas en Lo Barnechea.

De manera periddica, se asesoraron grupos de vecinos que buscan conformar un comité
de vivienda, donde se explicaron los procesos y el plan de trabajo en vivienda que tiene

la Municipalidad.
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2. Nuevos proyectos habitacionales

Se continlay refuerza el trabajo realizado con areas técnicas de la Municipalidad, para entregar

una solucidn habitacional definitiva a las familias allegadas de la comuna. Lo anterior, se
fortalece con la busqueda permanente de terrenos publicos y privados para el desarrollo de
proyectos, lo que llevd a multiples reuniones con autoridades y actores relevantes, ademas de

visitas a terreno para revision y estudio de estos.

e Proyecto Nido de Aguilas

Luego de un extenso trabajo realizado desde la Municipalidad, junto al Gobierno,
ministros y actores relevantes en tematicas habitacionales; lo que incluyé mesas de
trabajo, reuniones con comités de vivienda, visitas a terrenos, entre otros; se logré
finalmente confirmar la posibilidad de cesién del terreno Nido de Aguilas en Lo
Barnechea, para la construccién de viviendas sociales. En diciembre se realizé un
punto de prensa con presencia del Presidente de la Republica, quién anuncié que
desde el Gobierno comprometerian por medio de un oficio, el traspaso del terreno
perteneciente a Bienes Nacionales para la construccidon de 500 viviendas sociales
para los comités de Lo Barnechea.

e Proyecto Los Patos y Proyecto Lo Barnechea

En octubre, el alcalde, Cristdbal Lira, informé en el Concejo Municipal sobre el inicio
del proceso de compra de tres nuevos terrenos para la construccion de viviendas
sociales; dos ubicados en calle Los Patos y uno ubicado en Av. Lo Barnechea, siendo
aprobado el punto por la mayoria del concejo.
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- Se comenzd a trabajar en el nuevo proyecto habitacional en calle Los Patos.
Ademas, se informé a los comités del desarrollo de futuro proyecto y se comenzo a
trabajar en la priorizacién de los socios que serdn beneficiados, por medio de la
revisién de requisitos y criterios de antigliedad.

- El proyecto contempla 68 soluciones habitacionales en total.

Se proyectan 568 nuevas viviendas para allegados de la comuna.

3. Proyecto Habitacional Juan Pablo Il

Se da continuidad al trabajo de erradicacién del ex campamento Juan Pablo Il, con la entrega de
una solucién integral de vivienda a las 380 familias beneficiarias del proyecto, que comenzé en
2020 con la entrega del terreno y posterior inicio de obra. Se avanzé y fortalecid la intervencién
social por medio del Plan de Acompafiamiento Social, para entregar herramientas a los
beneficiarios, para que enfrenten su condicién de propietarios, fomentando la insercidén en su
nuevo barrio, utilizando las redes ya existentes para mejorar su calidad de vida. En este
contexto, se realizaron las siguientes actividades:

e Proceso de asignacion de vivienda | Etapa (enero — mayo): para acompafiar y asesorar
a las familias beneficiarias en el proceso de elaboracién del reglamento de asignacion,
eleccidn de sus vecinos y ratificacion de la ubicacion definitiva de sus viviendas.

- Se realizaron 12 reuniones informativas junto a grupos de vecinos para crear y
ratificar el reglamento.

- Serealizaron 3 visitas a la obra con grupos de vecinos para revisién de ubicaciones
de las naves de edificios.
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- Se realizaron 3 talleres explicativos de los tipos de vivienda y la revisidn de la
maqueta original del proyecto.

Visitas vivienda piloto (julio — agosto): para que las familias beneficiarias del proyecto

habitacional conocieran las caracteristicas de su vivienda definitiva, en cuanto a

materialidad, terminaciones, espacios interiores y exteriores.

- El'12julio se inauguré la vivienda piloto con la presencia del ministro de Vivienda y
Urbanismo, Felipe Ward; el director de SERVIU; autoridades municipales y
representantes de los comités de vivienda.

- Se realizd un total de 20 visitas guiadas con grupos de vecinos previamente
inscritos, donde participaron un total de 140 vecinos.

Mesas trimestrales de trabajo (marzo, junio, octubre y diciembre): con la presencia de

SERVIU Metropolitano, Constructora Pacal, equipos técnicos y social (SECPLA — DIDECO)

y dirigentes del proyecto, para revisar en conjunto el avance de la obra, plazos de

ejecucién y resolucién de inquietudes.

- También, se realizaron cuatro mesas de trabajo durante el afio de manera
trimestral.

Visitas quincenales a la obra: con el fin de hacer seguimiento al avance de construccién

de la primera etapa del proyecto, se realizaron visitas junto al area técnica,

constructora, representantes del panel de conflictos y delegados de familias
beneficiarias.

Talleres de formacidon nuevos propietarios: para entregar herramientas a los futuros

propietarios.

- Serealizaron 4 talleres de disefo de espacio comunitario y redes locales.

- Se realizaron taller de eficiencia energética coordinado con la SEREMI RM de
Energia.

- Serealizaron tres talleres explicativos sobre Ley de Copropiedad.

Elaboracién Manual de convivencia: se asesora y apoya en la elaboraciéon de un manual

de convivencia de vecinos para la creacion del reglamento de copropiedad, que

fomente la buena convivencia.

- Se realizaron tres talleres coordinados junto al Centro de Mediacidn, para revisién
de normas sociales y del proceso de conformacién de comité de administracion.

Reuniones de coordinacidon temas sociales: con la participacion de los dirigentes,

delegados y representantes del panel de conflictos se conversé sobre aspectos técnicos,

sociales, avances del proyecto y tematicas de interés como seguridad, pagos de
arriendo, entre otros.

- Se realizaron reuniones de manera mensual.

Reuniones — Talleres — Mesas De Trabajo 2021 Beneficiarios

84 (mas de 1 por cada semana del afio)

1.530
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4. Proyecto Habitacional Raul Labbé (B4)

Durante 2021, se comenzd el trabajo con el Comité de Vivienda “Lucha por nuestra tierra”, que
serd el beneficiario del futuro proyecto habitacional para allegados a realizarse en la Av. Raul
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Labbé y que tendrd 64 departamentos. Se realizaron reuniones y mesas de trabajo para revisar
los avances del proyecto, que contemplé el estudio de mecdnica de suelo, licitacién de las
especialidades y realidad social de los 64 futuros propietarios. Ademas, se desarrollé un taller
participativo de disefio de dreas verdes con los beneficiarios para conocer las necesidades del
grupo y disefiar, en conjunto, el espacio de area verde que contempla una sede y sectores
recreacionales.

e Serealizaron nueve mesas de trabajo junto a las directivas y vecinos, para revisar el ante
proyecto e ir trabajandolo en conjunto de acuerdo con las necesidades de los vecinos y
presentar el disefio del plan de acompafiamiento social. Ademas, resolver inquietudes
e ir conversando sobre los avances del proyecto y plazos de ejecucidn.

e Serealizaron tres talleres participativos con los beneficiarios del proyecto, para disefiar
en conjunto las areas verdes, sede y espacios recreaciones.

e Se realizaron tres visitas a terreno junto a diferentes areas de la municipalidad para
revisar avances y ejecucion, con el objetivo de mantener informado a los beneficiarios
del proyecto.

Por primera vez se realizé un taller participativo para el disefio de areas verdes y espacios
comunes en proyectos habitacionales.

15 nuevas instancias de avances.

Proyecto B4 - Sede Socialf Areas Verdes
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Fortalecimiento Programa Vivienda y beneficios habitacionales

Orientaciones y atencion de publico

Con el fin de orientar y asesorar a vecinos en las postulaciones a subsidios, comités de
vivienda, proyectos habitacionales, subsidios de arriendo y otras temdticas relacionadas
al drea habitacional, se realizaron 3.039 atenciones, aumentando en un 70% la cantidad
de orientaciones, en relacidon con las 1.781 atenciones realizadas en 2020.

Asignaciones directas a subsidios habitacionales

Por medio de la postulacién desde el Departamento de Vivienda, se concretaron
mediante llamados especiales desde el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, la
asignacion directa de 34 subsidios habitacionales para vecinos, lo que permitio
finalmente obtener una solucién habitacional definitiva.

Subsidios de arriendo

Por medio del programa de Apoyo de Necesidades Habitacionales, se entregd un aporte
econdmico, por concepto de apoyo en arriendo, a 55 familias en situacion de
vulnerabilidad o que viven en asentamientos precarios, lo que consideré un aporte
econdémico de $75.284.160.
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e Aporte complementario Juan Pablo Il

Debido a la pandemia y a modo de complementar el arriendo que entrega el SERVIU a

los beneficiarios de ex campamento Juan Pablo Il, se entregd desde la Municipalidad un

aporte trimestral a 292 beneficiarios del proyecto, lo que consideré un aporte

econdmico de $122.640.000.

Beneficiarios

Aumento del 70% en las orientaciones

> 3.000 asesorias

Asignaciones directas gestionadas con el gobierno 34
$75.284.160 otorgados en subsidios de arriendo 55 familias
$122.640.000 en aporte complementario Juan Pablo Il 292 familias

Il Programa de reparacidon de hogares y su entorno

El objetivo principal del programa es aportar en la reparacion de hogares para mejorar la

situacién habitacional y su entorno a familias en situacién de vulnerabilidad social, en viviendas

construidas con carencia de materiales y/o trabajos incorrectos, y/o en estado de mala

conservacién e intervencion en mejoras de espacios comunes, accesos y acondicionamiento de

espacios adecuados para adultos mayores y personas en situacién de discapacidad u otra

necesidad de reparacion.

e Se realizaron 259 obras, que en su gran mayoria fueron arreglos de carpinteria,

techumbre, gasfiteria y electricidad. Asi como también arreglos en espacios
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publicos, como reparacidn de pasamanos, pintado de vivienda, arreglo de veredas
y diversas estructuras dentro de la comuna.

Inversién $ 77.363.474

Beneficiarios 259 hogares

N° DE BENEFICIARIOS POR TRIMESTRE

75

1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE

Gréfico representativo segun trimestre 2021.

Reparacidn de gasfiteria
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Reparacidn de techumbre

CENTRO DE DESARROLLO LABORAL

El Programa Reactivacion Econdmica Local tiene como propdsito apoyar a los vecinos en materia de
empleabilidad, facilitando su insercion en el mercado laboral, mediante levantamiento y difusion de
ofertas de trabajo, capacitacion, orientacion estrategias de empleo asociativos, asegurando la
inclusién de todos los vecinos.

Durante el afo 2021 se realizaron 13.224 atenciones totales, atendiendo a 3.310 personas Unicas.
Como nuevo proyecto se trabajo en la incubacién de una cooperativa de trabajo “Siembra
Inclusién”, en el cual participaron 12 personas del programa, desarrollando una nueva linea de
intervenciéon como son las cooperativas de trabajo de colectivos con severas dificultades de
insercion laboral.

Se continud con los programas regulares que hacen del programa un servicio de apoyo a la
empleabilidad de manera integral, los cuales se detallaran mas adelante.

Cuadro comparativo 2020 - 2021

Variables 2020 2021 % de variacion
Atenciones totales 12.973 13.324 +3%
Personas Unicas 3.367 3.310 -2%
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Personas que consultaron por empleo 2.711 2.204 -19%
Nuevos inscritos 1.021 634 -38%
Participantes Programa Inclusion Socio Laboral | 223 245 +10%
Capacitados 500 323 -34%
Colocaciones/Emprendimiento de oficio 470 547 +16%
Orientados psicolaboralmente 119 166 +39%
Empresas/ Empleadores que solicitan personal | 544 1.093 +140%
2020

Vacantes 1.481 2.394 +62%

El cuadro anterior muestra una baja importante en varios items, lo cual se debe principalmente a la
severa disminucién de publico atendido por busqueda de trabajo, de postulantes a trabajos,
situacién observada a nivel pais, cuyas causas son diversas y van desde miedo al contagio, bonos,
pérdida de la fuerza laboral femenina por estar al cuidado de sus hijos, hasta una nueva percepcion
del trabajo, donde las expectativas estan puestas en la flexibilidad, lo cual no se ajusta a la realidad
del mercado laboral actual.

La baja cantidad de candidatos para los puestos de trabajo llevé a que mas y nuevas empresas
solicitaran colaboradores mediante el Centro de Desarrollo Laboral, sin embargo, pese a que las
personas manifestaban cierto interés, no concretaban su postulacién. A pesar de lo anterior, se
destaca el aumento en la cantidad de colocaciones y generacidn de emprendimientos, cuyo
incremento se debe a que se realizé una intermediacidn laboral mas efectiva con los candidatos que
si concretaron su postulacién y a los capacitados cuya formacion les permitié una nueva vinculacién
laboral como: conseguir un nuevo empleo, ascender en un puesto de trabajo o generar un
emprendimiento.

Area Intermediacién Laboral

El objetivo es orientar y entregar ofertas de trabajo a la comunidad para la insercidn laboral, acorde
a la necesidad y expectativas de los vecinos.

Inscripcidn y postulacidn a trabajo

Proceso en el que se entrevista a usuarios que buscan trabajo para su posterior derivacidon a un
empleo en caso de cumplir con el perfil de las vacantes. Se trabaja de manera especial el tema
curricular con los usuarios, tanto los nuevos inscritos, como los antiguos, buscando hacer nuevos
Curriculum Vitae (CV), mejorando los que presentan los vecinos, actualizandolos, o bien orientando
a quienes tienen mayores herramientas personales para hacer uno por cuenta propia.

2020 2021
Atenciones totales de intermediacion laboral 7073 5318
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Derivaciones 3167 1723
Colocaciones 470 289
Nuevos inscritos 1021 224
CV realizados, mejorados o actualizados 1508 1127

Orientacion laboral

Proceso de acompafiamiento en el que se facilita que las personas reflexionen sobre su situacion
laboral, aprendan y distingan herramientas de empleabilidad que los lleven a tomar decisiones
respecto de sus proyectos laborales, para actuar de forma auténoma en la busqueda de empleo,
mediante la preparacion y planificacion de sus objetivos laborales a corto, mediano y largo plazo.

Lo anterior, se realizd mediante estrategias como: sesiones de asesorias, talleres y charlas de
empleabilidad y talleres en colegios. En total se orientaron a 123 personas.

Actividad Participantes
Sesiones de orientacion psicolaboral 95

Talleres de empleabilidad 140

Talleres de apresto educacional 53

Vinculacidn con empresas

Para hacer efectiva esta estrategia se realizaron reuniones con empresas para generar alianzas
estratégicas en materia de reclutamiento y seleccion, detectar puestos de trabajo que puedan ser
cubiertos por los beneficiarios del Centro, entrevistas en la Oficina Municipal de Intermediacién
Laboral (OMIL) para que los usuarios tuvieran contacto directo con los encargados de Recursos
Humanos, para evitar que los postulantes deserten por temas de distancia, tiempo de viaje y costos
en locomocién. Por ultimo, se realizaron encuentros empresariales para difundir subsidios estatales
en beneficio de los empleadores y compartir informacién del mercado laboral, lo que ayudé a
fortalecer la alianza publico-privada.

Actividad Ao 2020 Aio 2021
Reuniones con empresas 9 29
Entrevistas en OMIL 18 26

Ferias Laborales 2 3
Encuentro empresarial 1 2
Empresas/ Empleadores que solicitan personal 2020 544 1093
Vacantes 1481 2394
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Ferias laborales virtuales
Se realizaron tres ferias laborales virtuales de Lo Barnechea con vacantes para operarios, inclusion

laboral y técnicos - profesionales. Una de ella se realizé en conjunto a la Red de OMIL Emplea Sur
Oriente. En todas ellas hubo 1.247 postulaciones y cerca de 40.000 visitas.

Area Inclusién Socio Laboral

Es un drea de atencién especializada al publico de dificil insercién laboral que asiste al Centro de
Desarrollo Laboral. Su objetivo es apoyar, orientar y favorecer la inclusion al trabajo de las personas
gue presentan una situacién de desventaja al momento de postular a un empleo, para aumentar las
posibilidades de acceso y generar conciencia inclusiva en las empresas.

Los integrantes de este programa son personas mayores, con discapacidad, con antecedentes
penales y migrantes.

Asimismo, el programa cuenta con tres sub areas de accion:

1. Intermediacion laboral: Apoyo y acompafiamiento en el proceso de busqueda de trabajo,
en el cual se realizan perfiles ocupacionales, entrevistas y sensibilizacion a empresas para
favorecer la insercion laboral.

2. Convenio de practicas laborales en Colegio Madre Tierra: Preparar a los jovenes, a través
de practicas laborales en instancias municipales, para su futura vinculacién laboral. Se
trabajan las habilidades socio laboral basicas y conocimientos técnicos para distintos cargos.
El proceso una vez mas fue exitoso y finalizé con la posible contratacidn de dos estudiantes.

3. Incubacion de cooperativa de trabajo inclusiva: Proyecto que utiliza el modelo cooperativo
como linea de trabajo para resolver las necesidades, tanto de los usuarios del programa,
como sus familiares, quienes ven muy disminuidas sus oportunidades laborales en el
mercado laboral regular.

Los principales beneficiarios son personas con discapacidad y tutores de personas con discapacidad
gue por estar en esta situacién se le dificulta el acceso al trabajo.

El principal logro fue la participacion en la Feria Navidefia 2021, su primera instancia de
comercializacidn.

Poblacion PISL (Programa de Inclusion Sociolaboral) N° de beneficiarios
Personas en situacion de discapacidad 96
Personas mayores 62
Personas infractoras de ley 19
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Personas migrantes 66
Usuarios en seguimiento sin ingreso 2
Total 245
Actividades N°
Perfiles ocupacionales 24
Analisis de puestos de trabajo 2
Intermediacién laboral con colocacién 27
Sensibilizacion a empresas 11
Coordinacidn programa practicas 5
Taller personas mayores

Taller de apresto a PeSD 8

Cooperativa Feria Navidena

Area de Capacitacién

El programa tiene como propdsito entregar herramientas, habilidades y conocimientos técnicos, a
los vecinos de Lo Barnechea, que presenten una necesidad manifiesta de formacién continua, a
través de cursos de capacitacion, talleres, becas laborales y charlas, para acceder a un empleo,
proyectarse en uno mejor o generar un oficio.
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En el afo 2021 hubo un total de 332 capacitados, 34% menos que el afio 2020. Este afio se
priorizaron los cursos presenciales donde la cantidad de alumnos por aforo era mas reducida que
en los cursos online. El no contar con sala de capacitacidn apropiada imposibilitd que se realizaran
todos los cursos programados dejando para el 2022 el curso de contabilidad con SAP.

Se capacitaron 323 vecinos, de los cuales, nueve utilizaron mas de una vez el servicio, resultando un
total de 332 capacitaciones.

CAPACITADOS POR GENERO

MASCULINO 134

FEMENINO 198

0 50 100 150 200 250

Este afio hubo un total de 779 postulaciones a cursos de capacitacion. Lo que demuestra una
importante demanda por formacién en el area laboral

Cursos
Big Data y Business Analytics Operador de maquinaria pesada D + licencia
Marketing digital Refrigeracion y aire acondicionado
Manipulacién de alimentos Riego automatico y tecnificado
Alfabetizacidén digital Becas laborales
Excel Basico Operador de caldera
Excel Intermedio (2) Manicure y maquillaje
Curso de conducir A2 + licencia Pelugueria y manicure
Gasfiteria basica (2) Soldadura al arco
Curso de conducir A3 + licencia Inglés basico

Cursos autogestionados por alianzas externas

Asesoramiento Gastronomico: El Instituto Profesional Culinary entregd un curso gratuito de
Asesoramiento Gastronédmico a personas que tienen un emprendimiento de subsistencia en el area
de alimentacidn. Los temas entregados fueron higiene y sanidad, temperatura de los alimentos,
manipulacion higiénica, preparacién de comidas y postres, entre otros. Se capacitaron 32 personas
y las clases fueron impartidas por alumnos de 2do y 3er afio de la carrera de Gastronomia, a través
de la plataforma Google Meet.

114



Excel intermedio: El organismo técnico capacitador IC Futuro entregd de manera gratuita el curso
de Excel Intermedio a personas que querian perfeccionarse y aprender mas del programa para
poder realizar trabajos administrativos. El curso se realizd6 de manera e-Learning, en modalidad
asincronico, con una duracion de cuatro semanas.

Se capacitaron 14 vecinas.

Gastronomia: El Centro de las Tradiciones, entregd becas gratuitas a los usuarios del Centro de
Desarrollo Laboral para talleres de gastronomia.

Se capacitaron 30 vecinos en los talleres de cocina, gastronomia chilena e internacional, dulce,
vegana y saludable.

Capacitados y empleo

EMPLEO PERSONAS CAPACITADAS
250 227
200
150
100

60
50

B EMPLEO DEPENDIENTE EMPRENDIMIENTO

De las 323 personas capacitadas, 287 se encuentran trabajando en ocupaciones relacionadas con lo
aprendido, 36 continldan cesantes y mantienen el apoyo del Centro para encontrar empleo.

De las 287 personas colocadas, 60 iniciaron un emprendimiento con los cursos realizados (A2, A3,
gasfiteria, soldadura, manicure, refrigeracion, entre otros) y fueron derivados a Lo Barnechea

Emprende.

Finalmente, 227 personas cuentan con empleo con contrato, en media jornada o tiempo completo.

Becas de Capacitacion
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Beneficio econdmico para financiar un curso a eleccién del usuario que le permita aumentar sus
posibilidades de empleo, cubriendo hasta $500.000 por curso.

Los beneficiarios del afio 2021 fueron seis con perfil técnico - profesional que se especializaron en
temas de acuerdo con su desarrollo profesional.

Cursos

Big Data y Business analytics

2 Zoom Reunion

Felipe Suarez Yenisey Meneses Susana pincheira... Patricia

Soldadura

116



Curso Manicure

Curso peluqueria
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Curso operador de maquinaria pesada

Ceremonias
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ORGANIZACIONES COMUNITARIAS Y OFICINA TERRITORIAL

Fondo de Desarrollo Vecinal (FONDEVE)

El Fondo de Desarrollo Vecinal esta destinado a financiar proyectos de inversidn local, para dar
solucidn a los problemas de los vecinos, a través de las juntas de vecinos.

e En 2021 se adjudicaron 14 proyectos postulados por las juntas de vecinos de la
comuna, con diferentes tipos de intervenciones, como mejoramiento de
infraestructura, seguridad, equipamiento y desarrollo social.

e Eltotal entregado por este fondo fue de $ 33.288.434.

e Estos fondos tuvieron un alcance de 25.857 beneficiarios directos e indirectos
identificados en los proyectos aprobados.

Fondo de Desarrollo Comunal (FONDECO)

El Fondo de Desarrollo Comunal esta destinado a financiar proyectos de inversiéon local, para dar
solucidn a los problemas de los vecinos a través de las Organizaciones Comunitarias Funcionales,
Deportivas y de Adulto Mayor y sus uniones comunales.

e En 2021, se financiaron 30 proyectos que buscaban invertir en equipamiento,
desarrollo social e infraestructura.

e Eltotal entregado por este fondo fue de $ 24.399.487.

e Los beneficiarios directos e indirectos alcanzaron un total de 15.505 personas.
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Municipalidad en Mi Barrio

Entre febrero y diciembre de 2021, el Departamento de Organizaciones Comunitarias (OOCC) realizd
32 operativos en terreno. Los que tuvieron un alcance de 5.300 beneficiados aproximadamente,
donde se acercé a los vecinos de la comuna con los servicios municipales y entidades
gubernamentales, ofreciendo acceso directo a los programas y beneficios en su propio barrio. Los
principales servicios llevados a los barrios vecinales fueron: Departamento Social, Registro Social
de Hogares, Programa Mas Salud, Departamento de Vivienda, Oficina territorial, Asesoria Juridica y
Mediacion, Centro de Desarrollo Laboral, Red Mujer, Chile Crece Contigo, Pase de Movilidad, Ayuda
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al Adulto Mayor, Vacunacién y microchip para mascotas, Bibliobus, Emprende, Deportes, Tarjeta
Club Preferente y Registro Civil.

Grafico 1. Participacidn por sector

MUNICIPALIDAD EN MI BARRIO
Desglose por Sector

Sector La Dehesa
10% (350) Sector Montafia
19% (1004)

Sector Montafia
m Sector Pueblo

= Sector La Dehesa

Sector Pueblo
71% (3202)

Cabe destacar que en el sector pueblo Lo Barnechea, se realizaron 25 operativos; en los sectores de
la Dehesa, 7 y en el de Montafia, 6. Realizando un total de 38 operativos con una participacion

promedio de 137 personas por evento.
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Organizaciones nuevas

Departamento de Organizaciones Comunitarias.
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Durante el 2021, se formaron 20 nuevas organizaciones comunitarias con la asesoria y apoyo del

Club del Adulto Mayor Rayito de Sol

Unidn Ponderosa

Agrupacién de Arrieros Fundo Los Nogales
Arrieros de la Pastosa

Club de Huasos Los Paletiados

Comunidad San Juan de los Pinos

Consejo Vecinal de Desarrollo Villa Cerro 18
Agrupacién Vendedores Ambulantes Lider
Comunidad de  Emprendedores Lo
Barnechea

Emprendedores Unidos Camino a Farellones

Comité de Allegados La Ponderosa 2.0
Comité de Allegados Las Lomas |
Comité de Vivienda Hijos de la Montafia
Comité de Vivienda Las Lomas 3

Comité de Vivienda Alto Arrayan
Comité de Vivienda La Hacienda 1
Comité de Vivienda La Hacienda 2
Comité de Vivienda Las Varas

Comité de Vivienda Me Quedo en Mi
Comuna

Comité de Vivienda Quebrada Sur
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Dia del Dirigente

Para reconocer y agradecer el trabajo que realizaron los mas de 300 dirigentes vecinales y
comunitarios en la comuna entregamos una suculenta de regalo. El Dia del Dirigente se celebra
todos los 7 de agosto, recordado por la publicacidn de la Ley N° 16.880 sobre juntas de vecinos y
demas organizaciones comunitarias.

Aluviones El Arraydn y Ruta G-21

Durante el primer semestre de 2021, se realizd un despliegue territorial de emergencia en los
sectores de Farellones y El Arrayan, para entregar apoyo a mas de 30 familias, que fueron afectadas
directamente, y otras 200 familias que se vieron afectadas de manera indirecta por el aluvidn.

Se organizaron puntos de trabajo y colaboracion en los albergues del Colegio Lo Barnechea vy
Farellones. También se coordinaron donaciones, atenciones a vecinos, acompafiamiento y
asesoramiento a vecinos afectados, recopilacién de informacién y seguimiento de casos.
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Oficina de asuntos religiosos

Esta oficina se cred con el fin de ser un canal de comunicacién y coordinacién con las diversas
manifestaciones de fe que se expresan al interior de la comuna. A través de reuniones con
representantes religiosos- judio, catdlico y cristiano-, se conocieron sus principales preocupaciones.

Gracias a este contacto, se pudieron hacer las gestiones para la Misa del Gallo en la Explanada Los
Nogales y Parque Las Pataguas.

Asambleas de Seguridad

Se gestionaron 22 asambleas de seguridad junto a Lo Barnechea Seguridad (LBS) con diferentes
organizaciones de vecinos para mejorar el entorno en diferentes calles, mejorar la comunicacion
vecinal y con autoridades de seguridad. También, se entregd una explicacion de cémo funciona Lo
Barnechea Seguridad; se realizaron inspecciones del sector para proporcionar mejoras en seguridad,
y se entregd informacion relevante en temas de prevencidn y denuncias a los vecinos organizados.

124



Electricidad y agua en sedes sociales

Se establecid el pago de cuentas de electricidad y agua, a través de comodatos aprobados en
beneficio de distintas sedes sociales de juntas de vecinos y otras organizaciones comunitarias.

Se asigna un monto mayor para compensar deudas pendientes de aios anteriores. Llegando a cubrir
24.600.000 en electricidad y 4.725.000 en agua, alcanzando 8.129 beneficiarios.

Regalos de Navidad

La Oficina Territorial realiz6 la entrega de regalos de Navidad para apoyar a las familias mas
vulnerables de la comuna y colaborar a la celebraciéon navidefia en familia. Las inscripciones se
realizaron desde octubre, a través de la pagina web municipal y juntas de vecinos.

Se mantuvo el presupuesto del afio anterior, para ir en beneficio de mds de 3 mil nifios de la comuna,
de 0 a 10 aios y embarazadas.

Las entregas se realizaron en DIDECO, desde el 20 hasta el 24 de diciembre, desde las 9:00 a las
17.30 hrs.
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Reuniones con el alcalde y oficina territorial

1.1 Alcalde

Para conocer, tratar inquietudes y exponer propuestas para mejorar la comuna, se realizaron mas
de 80 reuniones entre el alcalde y diferentes organizaciones y grupos de vecinos, algunas realizadas
en terrenoy otras por Zoom. A través de estas instancias se mejord la comunicacién y cercania entre
la Municipalidad y las organizaciones, logrando buenos acuerdos y propuestas que contribuyeron a
mejorar la calidad de vida de los vecinos.

1.2 Oficina Territorial

Por otro lado, la Oficina Territorial realiz6 mas de 3.360 reuniones presenciales y via remota con
juntas de vecino, vecinos particulares, organizaciones funcionales, entre otros. Llegando a alcanzar
a 10.000 vecinos aproximadamente.
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OFICINA INFANTO JUVENIL DE PROTECCION Y PREVENCION

La Oficina Infanto Juvenil de la Direccién de Desarrollo Comunitario, desarrollé durante el ano 2021
diversas estrategias, atenciones, intervenciones y gestiones, orientadas al bienestar de la poblacién
de nifios y jovenes de la comuna.

A través de sus tres areas, se trabajé con nifios, adolescentes, sus familias, los colegios y la
comunidad, para evitar, detener y/o tratar situaciones de riesgo o vulneracion de derechos, asi
como para fortalecer factores protectores que contribuyan al sano desarrollo y que permitan
prevenir el consumo de cigarro, alcohol y otras drogas en esta poblacién.

Area de Proteccién

A través de un trabajo multidisciplinario, el Area de Proteccién realizé evaluaciones por posibles
vulneraciones de derechos, las que involucraron las siguientes acciones:

- Ingreso a la oficina de 430 casos

- Realizacion de un total de 6.720 atenciones

- Elaboracién de Informes Descriptivos por Posible Vulneracion de Derechos
- Realizacién de Informes de Seguimiento

- Realizacion de Informes de Situacién Actual

- Coordinacién con redes comunales

- Coordinacién con redes extra comunales

- Asistencia a audiencias en Tribunal de Familia

Area de Intervencion Familiar

El Area de Intervencién Familiar entregd una atenciéon biopsicosocial y juridica a nifios y
adolescentes (NNA) que presentaron una situacién de vulneracién en sus derechos y/o
problemdticas de salud mental de baja a mediana complejidad para evitar su cronificacion,
mediante las siguientes acciones:

- Durante el afio 2021 ingresaron 68 casos.

- Serealizaron un total de 2.659 atenciones con los NNA y sus familias a través intervenciones
semanales.

- Se llevaron a cabo 1.921 gestiones por los casos ingresados, coordinaciones con las redes
en que se encuentra inserto el NNA y su grupo familiar, analisis de casos, solicitud de
beneficios al departamento social del municipio, entre otros.

- Se elaboraron informes Diagndsticos a nivel individual y familiar.

- Sedisefiaron y ejecutaron Planes de Intervencién a nivel individual, familiar y comunitario.
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- Se presentaron requerimientos de medidas de proteccion.

- Se asistio a audiencias en Tribunales de Familia

- Serealizaron Informes de seguimiento y de situacion actual de los nifios y adolescentes que
tienen una medida de proteccion.

- Se llevd a cabo coordinacion con las redes comunales y extra comunales por los casos
ingresados.

- Se realizaron visitas domiciliarias y despeje de los casos, jévenes infractores de ley,
que ingresaron al listado de 24 horas de la Direccidn de Proteccion a la Familia, DIPROFAM.

- Desde el ambito educacional, se realizaron clases de reforzamiento vy nivelacion
escolar.

Area de Prevencidn

Durante el afio 2021, el drea de Prevencidon de la Oficina Infanto Juvenil realizd multiples
intervenciones orientadas a la prevencidon de consumo de alcohol y drogas y a la promocién del
desarrollo sano en la poblacidon infanto juvenil.

1. Campaia Ponte Vivo en Redes Sociales, todo el afo, que busca entregar mensajes
protectores y sensibilizar a la comunidad respecto de la importancia de la prevencion.
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television, computador y celular al
menos media hora antes de dormir.

Tener un sueno reparador nos permite
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L B : alcohol antes de dormir.
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Campaia de Compra Responsable de Alcohol en redes sociales y locales con expendio, para
sensibilizar a la poblacién respecto de las nuevas disposiciones de la Ley 21.363, que
contribuye a disminuir el acceso de los adolescentes a esta sustancia.
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3. Mes de la Prevencién, junio: Campafia Ponte Vivo con mensajes protectores en la via
publica.
Cantidad de posteras: 92
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JUNIO

* MES DE LA PREVENCION DEL
CONSUMO DEALCOHOL YDROBAS

4. Implementacidn del programa preventivo para padres con hijos adolescentes “Yo sé lo que
quiero para mis hijos”, en funcionarios y apoderados de establecimientos escolares.
Total de padres capacitados: 60

5. Capacitacidn “Venta responsable de alcohol y cigarros” a personal de supermercados.

Total de locatarios capacitados: 47
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MES DE LA PREVENCION
LoBarnechea DEL CONSUMO DE
JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR AI_C[]H[]L Y DRUGAS

e
= TN 7 bt

$#PONTE

VIVO

SABIAS QUE?

VENDER, REGALAR O PROPORCIONAR
ALCOHOL Y/O CIGARROS A MENORES DE 18
ANOS ES UN DELITO.

iNO TE EXPONGAS!

LO BARNECHEA

Capacitacion sobre

Venta responsable de
Alcohol y Cigarros

para supermercados de nuestra comuna

6. Implementacion del programa de parentalidad positiva “Triple P Grupal” para padres,
madres y cuidadores de Lo Barnechea.

Total de adultos responsables de nifios y adolescentes capacitados: 73

mlobarnechea @
Lo Barnechea

LoBarnechea

FURNTTE MACHEGE SHA COBUML W00

B s
Qirzsis

Vivo
55

{Quieres mejorar grv T |
la relacién con A

T LT TP ——

Te invitamos a conocer el programa
online Triple P (Programa de
Parentalidad Positiva).

PROGRAMA
THIPLE I GRUPAL

:l-n-:.- ¥ty o

Para saber mas, escribenos a
prevencion@lobarnechea.cl.

QY N 4+ 3 AGOSTO AL 30 SEPTIEMBRE

) " Ao tr e do la pRatadome Doe= v il Dikeddain
Q Les gusta a xavi.gonzalez y 44 mas

mlobarnechea ¢ Animate a conocer Triple P, el Programa
de Parentalidad Positiva que Ponte Vivo ofrece como ayuda
para mejorar la confianza y capacidad de los padres... mas

Ver los 3 comentarios
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7. Webinar para la comunidad con expertos que hablaron sobre “Parentalidad en pandemia”

Total asistentes: 55
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Barnech
LoBarnechea H#PONTE

VIVO

Conversatorio
Parentalidad en Pandemia

Martes 29 de junio / 19:30 hrs.

Via: Teams

Dr. Jorge Gaete Francisca Puga Soledad Garcés

Medico Psiquiatra. Terapeuta familiar. Profesora PUC Master en E-leamning.
Profesor Asociado de la Facultad Directora ejecutiva de Triple P Directora de Fundacién para la
de Educacion de la Universidad de Programa de Parentalidad Positiva  Convivencia Digital.
Los Andes. para América Latina, sistema de Directora de: Diplomado en Gestién
Doctor en Epidemiologia metodologias para apoyar la del Clima y la Convivencia Escolar y
Psiquiatrica. crianza. Diplomado en TICS para directivos

y profesores en modalidad e-learning.

INSCRIBETE AQUI >

*El dia de la reunién se enviara el link para participar.

Flashmob Ponte Vivo en colegios, para acercar la oferta programadtica municipal a los
estudiantes de la comuna.

Total de colegios participantes: 6

MLOBARNECHEA
< Publicaciones

mlobarnechea @
Lo Barnechea

ﬁ]“ Les gusta a xavi.gonzalez y 176 mas

mlobarnechea PONTE VIVO SORPRENDIO A LOS
ALUMNOS EN RECREO § ... mas

Ver los 5 comentarios

mariajesuscm_ Que choroooo & & &
25 de noviembre - Ver traduccién
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9. Reuniones con centros de estudiantes y agrupaciones juveniles de la comuna, con el
objetivo de organizar proyectos de participacion juvenil.

Total de jovenes contactados: 202
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10. Aplicacion de la Encuesta de Intereses Juveniles a estudiantes de enseflanza media de la
comuna, para conocer como usan su tiempo libre y cuales son sus intereses y motivaciones.

Total de jovenes que contestaron: 2.343

Total de colegios participantes: 16

COLEGIOS PARTICIPANTES
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RED MUJER

Red Mujer es un espacio de encuentro, intervencion y orientacidn para todas las mujeres de la
comuna y tiene como objetivo potenciar, desarrollar sus herramientas y habilidades personales,
para lograr su autonomia tanto econémica como personal.

Trabajamos el ambito personal, grupal y familiar, basados en el acompafiamiento y seguimiento
permanente de cada caso, para eso trabajamos con un equipo de multidisciplinario formado por
trabajadoras sociales, abogados, psicélogos, monitores, terapeutas, psicopedagogos, personal de
apoyo y coordinadores.

Mesa de Violencia Intrafamiliar

Después de un afio de trabajo, PDI, Carabineros, Fiscalia, Salud, Seguridad Lo Barnechea y Red
Mujer, gestionaron una propuesta comunal de intervencion y seguridad para las mujeres que se han
visto enfrentadas a actos de violencia intrafamiliar. En este espacio, se han definido y coordinado
los protocolos de seguridad, la intervencidn y reparacidn de las victimas, ayudas socioeconémicas e
incorporacion a la red, ademas de la georreferenciacion comunal de estos hechos, para identificar
el territorio vulnerable, generar intervencién y prevencion territorial.

Es asi como Lo Barnechea se transforma en la primera comuna con un organismo coordinado para
enfrentar la tematica de violencia Intrafamiliar.

Mesa
Violencia

Intrafamiliar

LoBarnechea

UNTOS HACEMOS.

o BB

% B2

% 3
MUIER
B N
T\
0 fm-.w&‘

FISCALIA
Nrpuos . e
[B5&guridad

Trabajando juntos

para apoyarte
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Contigo

El programa Contigo, nace de la necesidad de generar un espacio para las mujeres que se
encuentran enfrentando alguna enfermedad oncolégica, dentro de la comuna.

El impacto que produce esta enfermedad en las mujeres y su grupo familiar va mas alla del area de
salud, toca a la familia en su esencia, en lo econdmico, social y emocional. Es por eso, que se hace
necesario crear un espacio, que acoja a la mujer y su grupo familiar en forma integral, que entregue
el apoyo socioecondmico de una manera expedita, que contemple el drea psicoemocional de cada
una de las mujeres, con el apoyo y contencién necesario para enfrentar la enfermedad y, ademas,
con espacios de asesoria y educacion, que permitan contar con la red necesaria y pertinente para
comprender las multiples aristas del cancer.

Contigo, un programa centrado en garantizar el apoyo psico socioecondmico y la vinculacion con la
red existente, para que cada mujer de la comuna pueda enfrentar el cancer con un apoyo
permanente e integral y garantizado.

El programa contempla:

Talleres

Contencién familiar

Orientacion en salud

Banco de pelucas y turbantes

Terapias en medicina complementaria
Psico-oncdloga

Traslado seguro para los centros de quimioterapias

Ayuda social y econdmica.

Guarderiayde4a?

Con el objetivo de apoyar a las mujeres y cuidadores en su reactivacion econémica durante el 2021,
Red Mujer activé una guarderia municipal, para el cuidado de nifios entre los 4 y 13 afios, desde las
8:00 hasta las 19:00 horas, entre los meses de enero a diciembre. En este espacio, los nifios realizan
actividades recreativas y formativas, ademas de conectarse a sus clases y recibir su comida.

140



Este programa beneficié a mas de 160 nifios, quienes, al tener clases diferidas, no contaban con una
red de apoyo para cubrir las horas de cuidado personal, que eran destinadas a clases online.

Para su ejecucion, contamos con el apoyo de Educacidn, que facilitaron sus establecimientos
educacionales, y Lo Barnechea Servicios, quienes estuvieron a cargo del traslado de los nifios.

Area de Violencia Intrafamiliar

La tematica de Violencia Intrafamiliar en Lo Barnechea ha sido trabajada e intervenida en forma
integral y complementaria, poniendo al servicio de las victimas, toda la red comunal existente, para
su proceso de intervencidn, reparacion y autonomia econdmica y social.

Es asi como a Municipalidad a través de sus distintos departamentos y areas, se preocupa de cubrir
todas las necesidades basicas de la mujer, alimentos, cuentas basicas, subsidio de arriendo, becas
de estudios, medicamentos, entre otros. Ademas, las intervenciones se coordinan con otras areas,
como Infanto-Juvenil, Adulto Mayor, Centro de Desarrollo Laboral, Mediacién, Salud y Educacién.

Cabe destacar el rol que cumplen las policias y Lo Barnechea Seguridad en el rescate y auxilio a las
victimas en los episodios de violencia, como también apoyo y control en las medidas cautelares.

Asimismo, se debe resaltar como Lo Barnechea Seguridad junto a Red Mujer, coordinaron la
implementacién de un de botdén de pdnico, a través de la georreferenciaciéon de las direcciones de
las victimas que sufren violencia grave y vital, dando respuesta inmediata a su llamado, generando
seguridad, confianza y disminuyendo el nivel de riesgo al cual la mujer se ve enfrentada. Ademas,
es la instancia que coordina el apoyo con carabineros cuando el caso asi lo requiere.
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Carabineros el afio 2021, ha querido ir mas alld de su labor de control y toma de denuncias,
implementd una oficina de atencidn especializada para las mujeres que sufren violencia
intrafamiliar, que tiene como objetivo brindar un espacio protegido y privado a las mujeres, lo que
ha permitido aumentar el nimero de denuncias.

Numero de usuarias 2021 e ingresos por mes
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Numero de causas legales vigentes por Violencia Intrafamiliar
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CENTRO DE MEDIACION
Canales de Atencion

Durante el afio 2021, el Centro de Mediacidén, Asesorias Juridica y en Arquitectura y Construccion
de Lo Barnechea, continuaron entregando sus servicios a la comunidad al igual que el afio 2020,
pese a las dificultades derivadas de la pandemia, lo que implicé algunas restricciones; sin embargo,
la gran mayoria de los servicios ofrecidos por el programa siguieron siendo entregados mediante

modalidad telematica y/o presencial.
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Manual de convivencia para el Proyecto Habitacional Juan Pablo Il

Debido al énfasis en el caracter preventivo en la gestién de conflictos del Centro de Mediacién de
Lo Barnechea, en noviembre y diciembre, se llevaron a cabo reuniones presenciales con
representantes de los futuros propietarios del Proyecto Habitacional Juan Pablo Il.

El objetivo de las reuniones fue crear un manual de convivencia que permita tener una relacion
positiva, entre los copropietarios, una vez que los departamentos sean habitados, potenciando la
organizacién para el adecuado cuidado de las viviendas y la mantencién de aquellos espacios y
bienes comunes del proyecto. Otra consecuencia beneficiosa fue empoderar a los vecinos respecto
a las gestiones de los conflictos que surgiran a medida que pase el tiempo, pudiendo auto componer
la soluciéon de algunas problematicas y realizar la derivacion oportuna, a un departamento
municipal, en aquellos casos que las materias sean mas complejas. Las delegadas tuvieron la
posibilidad de regular materias asociadas a estacionamientos, mascotas y comité de administracion.

Lo innovador de esta actividad es que los vecinos, y futuros residentes de estas propiedades,
tuvieron la oportunidad de participar activamente en las propuestas de normativas asociadas a la
convivencia, lo que permite desarrollar un reglamento ajustado a sus necesidades, aprovechando
el conocimiento y experiencia de las situaciones problematicas que podran darse, en referencia a

hechos pasados, cuando vivian en el campamento.

Finalmente, informamos que las normativas propuestas, por las representantes de los vecinos,
estaran incluidas en el reglamento de copropiedad, y estas deberan ser ratificadas en la primera
asamblea de copropietarios.

1. Atenciones Directas de los Principales Servicios del Programa de Mediacién
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El total de las atenciones a usuarios realizadas de los principales servicios otorgados por el Centro
de Mediacién de Lo Barnechea durante el 2021 ascienden a 11.061, tal como lo representa la
siguiente grafica:

BENEFICIARIOS PRINCIPALES SERVICIOS CENTRO DE
MEDIACION 2021

MEDIACIONES COMUNITARIAS 277
MEDIACIONES FAMILIARES 298
POSESIONES EFECTIVAS 334
MEDIACIONES FRUSTRADAS 387
ASESORIAS EN CONSTRUCCION 394
ATENCION CENTRO JURIDICO 416
SEGUIMIENTO DE CASO 879
PREMEDIACIONES 948
ELABORACION DE TRANSACCION Y GESTION JURIDICA 1014
RECEPCION DE CASO 1519
ASESORIAS JURIDICAS 1681
ASESORIAS GENERALES 2914

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Total: 11.061 atenciones realizadas por los principales servicios Centro de Mediacién 2021

2. Georreferenciacién

La georreferenciacion del afio 2021 nos muestra la ubicacién y concentracion de los beneficiarios
de los servicios del Centro de Mediacion en la comuna. Los servicios mostrados en el mapa incluyen:
Mediaciones familiares y comunitarias.
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Atenciones directas

e Premediaciones
Las atenciones directas por servicios de premediaciones, tanto familiares como comunitarias,
realizadas durante el afio 2021 fue de 948 atenciones.

e Mediaciones Vecinales y Comunitarias
Las atenciones directas por el servicio de Mediacion vecinal y comunitaria fueron de 277, las cuales
corresponden a 120 casos ingresados de Mediacidon vecinal y comunitaria.

e Mediaciones Familiares
Las atenciones ingresadas por concepto de Mediaciones Familiares ascienden a 330, de las cuales
corresponden a 298 casos ingresados durante el afio 2021.

e Mediciones Frustradas

Las atenciones con un resultado de Mediacién Frustrada corresponden a 387 atenciones, lo que
responde a las siguientes tipificaciones de Mediacidn Frustrada, utilizadas en el Centro de
Mediacion: por VIF, cony sin sesion.

Flujograma Servicio Mediacion

PREM EDU'\CION ACUERDO
EVALUACION DEL
CASO

SE EVALUA LA PERTINENCIA L ACUERDO DE MEDIACION

DEL EEOCESO DE ES HOMOLOGADO EN EL
MEDIACION. SE ENTREGA TRIBUNAL DE FAMILIA,

INFORMACION Y OPCIO DONDE S5E SOMETE A
AL USUARIO. EVALUACION, A LA ESPER

DE LA SENTENCIA JUDICI,

B Mk S af

La siguiente grafica demuestra la variacién entre las atenciones realizadas los afios 2020 y 2021, las

gue aumentaron en un 67%:
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E COMPARATIVA ATENCIONES POR SERVICIO DE
MEDIACION 2021-2020

1147

m 2020

1910 2021

3. Servicios de posesion efectiva en el afio 2020

e Asesorias para Posesiones Efectivas
Durante el afio 20210, se realizaron 334 asesorias para la realizacién de posesiones efectivas.
e Beneficiarios Indirectos Posesiones Efectivas

Las asesorias por posesiones efectivas alcanzaron un niumero de 468 beneficiarios indirectos por
este servicio.

En comparativa las asesorias para la realizacién de posesiones efectivas entre los afios 2020 y 2021,
se produjo un incremento en las atenciones del servicio de un 67%, lo que se representa en la
siguiente grafica:

COMPARATIVA ASESORIAS PARA POSESIONES
EFECTIVAS 2021-2020

200

ASESORIAS PARA POSESIONES EFECTIVAS

2020 m 2021
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4. Asesorias: Generales, Juridicas, en Construccién y en la redaccion de documentos legales

El total de atenciones referentes a algun servicio de asesoria entregado por el Centro de Mediacion
fue de 4.989 atenciones directas, entre las que se cuentan asesorias generales, juridicas y en
arquitectura y construccion.

e Asesoria Generales
Las atenciones directas producto de asesorias generales entregadas en el afio 2021 fueron de 2.914
€asos.

e Asesorias Juridicas
Respecto al servicio ofrecido por el Centro de Mediacidn que hace referencia a asesorias juridicas,
estas ascienden a 1.681 beneficiarios.

e Asesorias en Arquitectura y Construccion
En el dmbito de los servicios ofrecidos por el Centro de Mediacidn, se destacan las asesorias en
Arquitectura y Construccion, que durante el afio 2021 representan un total de 394 atenciones.

e Elaboracién de Documentos de Cardcter Juridico
Respecto a la elaboracidon de documentos de caracter juridico para nuestros usuarios, reportaron
una cantidad de 1.014 beneficiarios.
En resumen, las 4.989 atenciones del aifio 2021 informados anteriormente, representan un aumento
del 48% en comparacién al afio 2020.

COMPARATIVA ATENCIONES POR ASESORIAS 2020 - 2021

2021 4989
ASESORIAS TOTALES
= 2020 3361
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

5. Coordinacion del Centro Juridico de Lo Barnechea

El total de ingreso de causas de vecinos realizadas el afio 2021 en base a la coordinacion del Centro
Juridico que llevé el Centro de Mediacidn, alcanzé la cifra de 348 derivaciones a clinicas juridicas de
universidades para judicializacién de casos de Derecho civil y Derecho de familia.
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Adicional a lo anterior, se monitorearon 1.027 causas judicializadas de prescripcién de deuda de
derechos de aseo de los vecinos, patrocinadas por las clinicas juridicas.

El total de beneficiarios de las nuevas causas ingresadas al centro en 2021 y las causas bajo
monitoreo y revisidon de estado procesal de juicios extintivos de prescripcidon de deuda de aseo en
curso desde 2019, corresponde a 1.375 vecinos.

SERVICIO "

CENTRO JURIDICO

LO BARNECHEA

Nuevo servicio gratuito para vecinos

de la comuna que requieran patrocinio y

asesoria en causas civiles y familiares.

El incremento de beneficiarios 2021 representa un aumento de 3,77% en comparacion al aiio 2020.

Causas derivadas de vecinos Centro
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6. Numero de atenciones

Las atenciones realizadas por el Centro de Mediacién durante el afio 2021 fueron un total de 13.318,
mientras que en el afio 2020 fueron 7.285, lo que representa un incremento en del 83%. Estas

atenciones estan divididas entre los diferentes servicios otorgados por el Centro de Mediacion.

- Asesorias: 4.989 personas.

- Posesiones efectivas: 334 personas.

- Ingreso de casos: 1.519 personas.

- Mediaciones frustradas: 387 personas.

- Premediaciones: 948 personas.
- Seguimientos de casos: 879 personas.

Se realizaron 271 derivaciones a los departamentos correspondientes.

VISITA TECNICA ATERREND

NFORME TECNICO

SOLUCIOMADO POR VECINGS

ESTUDIO DE CASD

GESTION JURIDICA

EVALUACION SOCIAL

REDACCION DE ESCRITO

MEDIACION FRUSTRADA POR FIV
REVISION DE EXPEDIENTE

MEDIACION FRUSTRADA COM SESION
MEDIACION FRUSTRADA SIMN SESION
HOMOLOGACION

ESCRITO DE TRIBUNALES
DERIVACIONES

MEDIACION VECINAL ¥ COMUNITARIA
MEDIACION FAMILIAR

ASESORIA PARA REALIZAR POSESIONES EFECTIVAS
ELABORACION DE ACTA

ASESORIA EN ARQUYITECTURAY CONSTRUCCION
DERIVACION A CLINICA JURIUDICA
ATENCION PRIMARIA CENTRO JURIDICO
SEGUIMIENTD DE CASO
PRE-MEDIACION

MNOTIFICACION

RECEPCION DE CASOS

ASESORIA JURIDICA

ASESORIA GENERAL

RESUMEN TODAS LAS GESTIONES
CENTRO DE MEDIACION ANO 2021
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7. Atencidn individualizada por Rol Unico Nacional (RUN)

Se individualiza a usuarios a través de su RUN, sin considerar la cantidad de servicios y/o atenciones
realizadas por los profesionales del Centro de Mediacion.
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Durante el afio 2021, asciende a 3.014 la atencién a usuarios, mientras que el afio 2020 fueron 2.314,
lo que representa un aumento del 30%.

COMPARATIVA BENEFICIARIOS POR RUN 2020 - 2021

3500
3014
3000

2000
1500
1000

500

2020 2021

8. Actividades de Centro de Mediacidon de Lo Barnechea

e Talleres y charlas de aplicacion de Ley de Copropiedad en futuro condominio social Juan
Pablo II

Durante el mes de noviembre de 2021, participamos exitosamente en la celebracion de dos talleres
y charlas participativas sobre la Ley de Copropiedad, dirigidas a aquellos futuros vecinos que
recibirdan su nueva vivienda en el nuevo proyecto de copropiedades Juan Pablo Il de Lo Barnechea.

El principal objetivo de ambas presentaciones fue exponer y explicar, de manera cercana y amigable,
la ley que los regulara como condominio, y que determina la necesidad de que los vecinos puedan
constituirse formalmente como una copropiedad, eligiendo de esta forma a sus representantes para
conformar el comité de copropiedad. Asimismo, se trataron otros temas relevantes como el de
potenciar la figura del administrador, la importancia del pago de los gastos comunes, y, por ultimo,
acordar a través de sus mismas propuestas vecinales, el correcto y adecuado uso de los bienes y
espacios comunes que compartirdn con otros vecinos a lo largo de los afios.
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OFICINA AGRICOLA Y GANADERA

1. Objetivo general del Programa

Entregar herramientas a familias vulnerables que cuentan con recursos agricolas y/o ganaderos
utilizados para distintos fines, y poder contribuir a utilizar los recursos de manera eficiente y mejorar
los ingresos familiares.

- Serealizé la inauguracién de la Oficina Agricola y Ganadera, en el parque de la Chilenidad.

- Elaboracién de instrumento de caracterizacion productiva a organizaciones de
huasos/arrieros/talajeros, agricultores, artesanos y turismo rural, quienes cuenten con
recursos agropecuarios.

- Inicio de aplicacion de encuesta de diagndstico para catastrar a las personas de la comuna
que cuentan con recursos agropecuarios, quiénes presentan diversas necesidades no
canalizadas por alguna area municipal especifica.

- Se realizan visitas informativas en terreno, con las diferentes agrupaciones y clubes de
huasos/talajeros/arrieros y artesanos de la comuna de Lo Barnechea, dando a conocer el
programa de la Oficina Agricola y orientacidn sobre los beneficios que cuenta la Direccién
de Desarrollo Comunitario.

Numero de visitas informativas realizadas:
Club de Rodeo Chileno Lo Barnechea.

Club de huasos Lo Barnechea.

Arrieros de Cordillera Farellones.

Familias, quiénes cuentan, con recursos ganaderos y artesania local.

Se coordina con diversos organismos gubernamentales para realizar convenios en apoyo y
fomento de nuestros vecinos, tales como, Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) en su
Programa de Desarrollo Local (PRODESAL) y el Servicio Agricola y Ganadero (SAG)

e Participar en actividades organizada por agrupaciones sociales de indole ganaderas;
desfile por las tradiciones y costumbres chilenas y rodeo de huasos con el Club de
Rodeo Chileno Lo Barnechea.
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Inauguracion Oficina Agricola y Ganadera
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Rodeo de huasos, club de rodeo chileno Lo Barnechea
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En el siguiente documento se exponen los principales avances y desafios de la educaciéon municipal
en la comuna, para dar una respuesta educativa adecuada a los estudiantes de los colegios y jardin
infantil que dependen de la Municipalidad de Lo Barnechea.

El afio 2021, estuvo marcado por la contingencia sanitaria y cada uno de nuestros establecimientos
educacionales rapidamente se reinventd para ajustar la propuesta pedagdgica al trabajo sincrénico
y asincrénico, porque los establecimientos funcionaron con jornadas ajustadas y aforos de acuerdo
con lo indicado por la autoridad sanitaria.

En este contexto, la implementacién del curriculo nacional tuvo grandes desafios en dar
continuidad al proceso educativo, la evaluacién acorde a Decreto N°67/2018, implementacién de
nuevos objetivos y médulos del plan de estudios de tercero y cuarto medio y la priorizacién de
aprendizajes para todos los niveles.

Los docentes y equipos directivos redefinieron los procesos, en la forma presencial y a distancia,
promoviendo el aseguramiento de la participacion, asistencia y la recuperacién de aprendizajes.

Para la definicion de los desafios, proyectos y lineamientos generales en los colegios municipales,
se consideran los objetivos descritos en el PLADECO y la misidén y vision del Departamento de
Educacién (DEM) en conjunto con las Politicas Educativas Comunales (PEC) y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

e Mision del DEM

Asegurar oportunidades educativas de calidad para que todos los estudiantes de la comuna sean
personas integras, responsables socialmente con su pais y comunidad, desarrollen al maximo
conocimientos y habilidades y enfrenten sus desafios como emprendedores e innovadores. Para
eso entregamos educacién en un entorno de inclusién, innovacion y participacion, y articulamos
un sistema que permite la incorporacién de otros actores que complementan el compromiso
educativo de altos estandares de calidad.

e \Vision del DEM

Lo Barnechea sera una comuna reconocida por impartir educacién publica de calidad y por
atreverse a innovar en estrategias educativas que desarrollan al maximo los aprendizajes y talentos
de sus estudiantes.

Educacion Municipal en Lo Barnechea

El afio 2021, funcionaron cuatro establecimientos educacionales y un jardin infantil.
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e Jardin Los Manzanos ubicado en Uno Norte 1149.

e Colegio Lo Barnechea ubicado en Alvarez 14.053 con la sede infancia, en Raul Labbé 13.989
con la sede intermedia y en Quinchamali Oriente 259 con la sede media.

e Colegio Farellones ubicado en Farellones s/n Lote 120.
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COLEGIO

FARELLONES

)

LO BARNECHEA

Educacion de excelencia
a 2500 metros de altura.
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Matricula y uso de capacidad maxima de los establecimientos de Educacién Municipal en la
comuna

CF MT IFV Vespertino LB nm CEAM
2018 89 127 182 165 0 48 0
2019 90 124 125 173 0 48 0
2020 97 127 60 178 1342 418 17
2021 96 129 57 201 1248 48 75
Capacidad Maxima Seremi Educacion 70 134 260 2175 48
Capacidad Maxima Seremi Salud 120 120 260 2240

Categorias de desempefio de los establecimientos de Educaciéon Municipal en Lo Barnechea

En las siguientes tablas se detallan las categorias de desempefio de los establecimientos de
educacion municipal que rinden SIMCE, clasificados en el proceso llevado a cabo en 8° basico el afio
2019.

Categoria Establecimiento RBD
Alto Colegio Farellones 8840
Medio Colegio Lo Barnechea Bicentenario 26037

En relacion a la categoria de desempefio vigente para educacién media al 2019 para
establecimiento de educacién municipal, es la siguiente:

Categoria Establecimiento RBD

Medio Colegio Lo Barnechea Bicentenario 26037

Situacion de vulnerabilidad escolar en colegios municipales

IVE SIMAE 2015 IVE SINAE 2020 IVE SINAE 2021

COLEGIO LO 23,4% 24,9% 23% 273 0% 28%
BARMNECHEA

COLEGIO FARELLOMES 75, 34% — TE% - ET% -—
COLEGIO PMADRE

TIERRA 1005 100% 100%

INSTITUTS FERMIN

WVIVACETA Mo aplica Mo aplica Mo aplica

Fuents: Claboracion propis con datas extraidas de s junseb olive IWE-SIMAE Cficial Bisica y Media
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Apoyos a los estudiantes: JUNAEB

La coordinacién comunal de JUNAEB, esta a cargo del Departamento de Educacién Municipal, que
atiende a un importante nimero de estudiantes y sus familias de los colegios, bajo dependencia
Particular Subvencionado y Municipal.

En la siguiente tabla se desglosa la cantidad de familias de colegios municipales y particulares
subvencionados beneficiadas en alimentacion y salud en la comuna durante el afio 2021.

PROGRAMA COLEGIO DEPENDEMCIA ESTUDIANTES ESTUDIAMNTES

BEMEFICIADIC BENEFICIADOS BENEFICIADDOS
| | [agosto - {marzo — julic
diciembre 2021=
2020
PAE Caolegio Madre Tierra Municipal 119 44
(Programa
de Colegio Farellones Municipal BE 85
CLTEREEED Municipal 200 200
Escolar) i
Vivaceta
Colegio Lo Barnechea Municipal 1358 1358
Colegio Betterland, Particular 563 565
School Subvencionado
Calegio San Juan de Particular 102 102
Kronstadt Subvencionado
Colegio Polivalente San | Particular 360 360
Rafael Subvencionado
Centro Educacicnal San | Particular 724 724
Esteban Martir Subvencionado
Colegio Parroguial Santa Parh::ula_r — 2l
Rosa de Lo Barnechea Subvencionado
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Mivel | Accion

Espedalidad

ATENCIONES

2021

2019 2020

(Marzo — Julio)

b w 4 w 4
E 3 8 8 -E 2 | 8 E 2
£ 8 ..E..‘ £ s .E’ £ s E
1.2y 3 Servicio medico | gftaimologia 30 33| - — |9 —| g8 133 | 88

Otorrinclaringdlogo | 20 | 36 10

8|16 — | —

Traumatologia 20| 25 21 21

TOTAL ATENCIOMES 167 112 252

Estudiantes prioritarios

La ley N°20.248 de Ayuda Estatal a la Educacién, Subvencién Escolar, define en el Art. N°2; “se
entendera por prioritarios a los alumnos para quienes la situacion socioecondmica de sus hogares
dificulte sus posibilidades de enfrentar el proceso educativo”.

La cantidad de estudiantes prioritarios definidos por MINEDUC, se detalla a continuacion:

COLEGIO LO BARNECHEA 311 £3.52 755 734 556
COLEGIO 35 40 48 45,4 43 447
FARELLONES
COLEGIO MADRE 25 20.16 3 24 4 46 359
TIERRA
INSTITUTO 187 6275 121 50,8 138 534
FERMIN
VIVACETA

Estudiantes preferentes

Fuente: Elaboraciton propia con distas SIGE y matricula de 2021

La ley N°20.248 de Ayuda Estatal a la Educacidn, Subvencién Escolar, define en el Art. N°2 bis a los
estudiantes preferentes, siendo “aquellos estudiantes que no tengan calidad de alumno prioritario
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y cuyas familias pertenezcan al 80% mds vulnerable del total nacional, segin el instrumento de
caracterizacién social vigente”.

La cantidad de estudiantes preferentes definidos por MINEDUC se detalla a continuacién:

COLEGIO LO BARMECHEA 152 3455 473 35,27 428 342
COLEGIO 36 40 25 25,67 23 23,9
FARELLONES
COLEGIO 16 12,90 14 11,02 21 164
MADRE TIERRA

INSTITUTO 24 28.19 FT3 19,32 12 12 4
FERMIN

VIVACETA

Fuerite: Claboracion propis con datas SIGE y matriculs de julie 2021

Programa de Integracion Escolar (PIE)

El PIE es un aporte en las estrategias educativas que propone el establecimiento educacional en
recursos y apoyos diversificados por parte del equipo de profesionales especializados para apoyar
la labor docente en la sala de clases regular para los estudiantes que necesiten apoyo durante su
trayectoria escolar.

El Departamento de Educacidn Municipal tiene el rol de monitorear y acompaiar a los
establecimientos para ofrecer las mejores oportunidades a los estudiantes en la red comunal.

En la siguiente tabla se detalla la cantidad de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales
Transitorias (NEET) y estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP) que
pertenecen a los colegios municipales de la comuna.

E | § |t B
E MATRICLILS H MATRICULS H RATRICULA
COLEGIO LD
BARNECHEA 132 24 19,95% 186 a1 16,90% 127 | 44 18, 50%
C. FARELLOMES
15 2 20% 20 3 23 305 27 2 30, 205

INST. F
VIVACETA 38 15 17,78% 16 7 5,70% 30 | 12 | 1630%

TOTAL 286 el 18,505 222 Y | 16 30% 244 58 18, 805

Fuente: Clabaracion propia con datas SIGEY FE de goysrd g g matricula de abril de cada afio por cierre de postulacidan

162



MEET 2021

COLEGIO LO 20 12 28 41 11 o
BARNECHEA

COLEGIO
FARELLOMES

INETITUO 20 10 ] L] a o
FERMIN
VIVACETA

i Hi i

Istebictuad dis Down Espacira Maltiphe Matlora Modarada Glotal dal

Aiitista Dasasraln
COLEGID LD
EARNECHEA 28 2 10 2 1 1 ]
COLEGIO
FARELLOMES 0 0 1 1 0 0 0
INSTITUTO 12 ] 0 0 0 0 ]
FERMIN
WIVACETA
COLEGIO
£ 121 o]

163



Innovacion educativa

Programa socio emocional
Desarrollo de habilidades socioemocionales Modelo SEL.

Aprendizaje basado en proyectos
Capacitacién a docentes e implementacion.

Programa Inglés

Equipo de docentes dependientes de DEM con apoyo de

implementadores de inglés en Colegio Nido de Aguilas.

Montaia y curriculo
Se enriquece el curriculo nacional con aspectos propios de montafia y
sus caracteristicas.

Ensefianza Media PSU

Se realiza acompafiamiento anual a estudiantes que declaran interés
por ingresar a universidad, con apoyo del Colegio Craighouse y becas
municipales en Preuniversitario Pedro de Valdivia.

Campaiia Yo asisto para aprender
Campafia para aumentar asistencia a clases presenciales.

Plan deportivo
Se diversifica la oferta deportiva extraescolar y se potencian las
selecciones deportivas.

Recreos entretenidos
Para mejorar la convivencia escolar se implementan actividades
dirigidas y materiales para jugar en los recreos.

Robética y programacion
Se inicia trabajo de talleres de grupos pequefios, con alumnos de
quinto basico.

Sala desarrollo psicomotor
Para estimular las funciones cognitivas, coordinacion y equilibrio
necesarios en el aprendizaje se implementa la sala.
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Centro de Aprendizaje Municipal (CEAM)

C

ceam

Centro de Aprendizaje Municipal
Lo BARMECHEA

El Centro de Aprendizaje, ubicado en Los Patos 13.920, depende directamente del Departamento
de Educacion y se definié como una nueva oferta educativa que tuvo un pilotaje durante el afio
2020y finalmente se implementé el afio 2021.

Acorde a las definiciones del Departamento de Educacidon en CEAM entregamos educacion en un
entorno de inclusién, innovacién y participacién; ademds articulamos un sistema que permite la
participacion de otros actores que complementan el compromiso educativo con altos estandares
de calidad.
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El CEAM buscar fortalecer y ofrecer diversas oportunidades en un contexto de mayor seguridad y

contencién para estudiantes con una dificil trayectoria educativa?, este espacio educativo estara

abierto a la comunidad de Lo Barnechea y espera ser un referente a nivel comunal para entregar

opciones de acceso a la educacidn a quienes lo requieran y soliciten.

Beneficiarios
diciembre 2021

Promedio RSH

Programas 2021

97 beneficiarios

60%

Programa Aprendo A Leer

Dirigido a niflos que no han logrado aprender en el periodo escolar
esperado.

Programa Alfabetizacion
Dirigido a adultos no lectores.

Programa de Psicopedagogia
Dirigido a estudiantes con NEET, que requieran evaluacion e
intervencién psicopedagodgica.

Programa de Apoyo Pedagdgico Inglés

Dirigido a cualquier estudiante que requiera apoyo para lograr
avances educativos.

Programa de Apoyo Pedagdgico Matematicas

Dirigido a cualquier estudiante que requiera apoyo para lograr
avances educativos

Programa de Apoyo Comprension Lectora

Dirigido a cualquier estudiante que requiera apoyo para lograr
avances educativos

Programa Continuidad de Estudios

Dirigido a estudiantes que podrian desertar del sistema escolar,
tutoria y acompafiamiento para avanzar en niveles escolares a través
de exdmenes libres.

1 PADEM 2020, Departamento de Educacién Municipal, Lo Barnechea
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Resultados PSU

Lenguaje

Matematicas

Ciencias

Historia

Promedio

NEM

Ranking

Titulacidn

Técnico Profesional

Técnico Profesional

Comercial Industrial
434 372
442 415
427 393
501 423
438 392
514 460
527 466

Técnico

Técnica y Servicios

410

448

390

457

431

525

543

Profesional Cientifico

Humanista

450

493

491

501

472

559

608

Considerando el total de estudiantes en proceso de titulacion, el 48,4% de ellos (31 personas)

finalizaron su practica entre diciembre y enero de 2021; el 35,9% (23 personas) lo hizo en febrero

de 2021. Lo que implica que el 84,3% (54 personas) finalizaron su practica antes de marzo de 2021.

El restante 15,6% (10 personas) finalizaron entre marzo y septiembre del 2021.

Especialidades 2018 - % 2019 - % 20202021%
2019 2020
Matricula curso 35 32 29
) 65,6% 100%
L. .. Titulados 30 85,7% 21 29
Administracion
Egresados anos
& . - 2 N/A
anteriores
Matricula
i 28 23 18
Enfermeria curso 85,7% 82,6% 72,2%
Titulados 24 19 13
. Matricula curso 27 31 25
Mecanica - 81,5% 77,4% 88%
Titulados 22 24 22
Promedio 84,3 75,2% 86,7%
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Programas educativos complementarios comunales

Desde el DEM, se gestiona y apoya a los establecimientos municipales con programas y proyectos,
considerando las necesidades y el contexto de cada uno, el afio 2021 se implementa lo siguiente:

Programa Adaptativamente

Enfocado en potenciar los aprendizajes de estudiantes en educacidn basica en la asignatura de
matematicas. Se fija una ruta de aprendizaje para cada estudiante, basandose en que todos somos
diferentes y tenemos distintas habilidades y conocimientos, por lo que la aproximacién a los
contenidos es de manera individual.

Plataforma Intégrate PIE

Intégrate PIE es un sistema de administracidn y gestion para el Programa de Integracion Escolar
(PIE), el cual apoya al docente y/o equipo del Programa de Integracion Escolar y equipos técnicos
para recopilar, ordenar y entregar toda la informacion disponible de los estudiantes acorde a
Decreto 170.

Programa de Educacion Ambiental

Se comienza a elaborar el Programa de Educacidn Medioambiental, contemplando actividades de
apoyo en diversas areas y estrategias, como ejemplo huertos escolares en ensefianza media del
Colegio Lo Barnechea.

Educacion Media Farellones

Con el fin de brindar oportunidades de continuidad a los estudiantes del Colegio Farellones en
ensefianza media en la montafia, se validan los estudios a través de examenes libres.

Colegio examinador en validacion de estudios para estudiantes menores de 18 afos y para
estudiantes mayores de 18 afios

Para responder la demanda de aquellos estudiantes que rinden examenes libres y deben salir de
la comuna para validar estudios, se habilitan para este fin el Colegio Lo Barnechea, que atiende a
estudiantes desde 1° Basico a IV° Medio y el Instituto Fermin Vivaceta para estudiantes mayores
de 18 afios.

Desarrollo profesional docente

El desafio que plantea la Ley 20.903 (Art. 19: Principios orientadores del Sistema de Desarrollo
Profesional Docente) es garantizar la calidad y pertinencia de las acciones formativas para el
desarrollo docente y directivo.
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El afio 2021, se cierra el afio escolar con jornadas de perfeccionamiento docente licitadas en su
mayoria y relacionadas con las necesidades levantadas por los equipos directivos y docentes de los
establecimientos.

Entidad capacitadora A quien va dirigida

| S EN T E T (3 e T [o) [o (ISR T [TEIYE IS Universidad del Desarrollo  PK a 2° Basico
innovadoras en educacion inicial

Inglés para todos Colegio Internacional Nido K a 2° Basico
de Aguilas

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) Universidad del Desarrollo  3°a 5°Basico

| CITET R IERE G EN6) El T e L [ [y R (= = (W6 [o ]y B Universidad del Desarrollo  5° y 6° Basico
Taller Evaluacion y retroalimentacion en
entornos digitales

Escuela de NASA Fundacion Capacity 6° Basico

Alfabetizacién socioemocional Red Saberes Equipos de
Formacidén y

7°y 8° Basico

Convivencia

Liderazgo pedagogico para el fortalecimiento PASS eIl ERA=Ielal =\ Equipo de gestion
de la comunidad inclusiva

Modelo pionero Fundacion Conexium I°a IV° Medio
Método Global Herman Valencia K a 2° Basico

Robadtica Pablo Parada Profesores
seleccionados

Habilidades socioemocionales Programa socioemocional Asistentes de Ila

Area Técnica DEM educacion
paradocentes e
inspectores.

DOTACION 2021

En la siguiente tabla se presenta el detalle del personal que trabaja en la educacién municipal de
Lo Barnechea.
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Total comunal

DETALLE DE DOTACION DOCENTE POR ESTABLECIMIENTO ANO 2021

TITULARES CONTRATA TOTALES
_ESTABLECIMIENTO NP | HRS | EXT | NP | HRS | NP | HRS
Colegio Lo Barnechea 57| 2.034| 161 71| 2.449| 128 4.644
Instituto Fermin Vivaceta B| 307 19| 10 323 18 6549
Colegio Diferencial Madre Tierra 10| 338 29 236 17 603
Colegio Farellones 6| 264 29 274 14 567
Administracion Central DEM 1 44 0 0 1 44
Centro de Aprendizaje Municipal{CEAM) 0 0 5 112 4 117
82| 2987| 243| 100/ 3.394| 182| 6.624
RESUMEN DEL PERSOMAL DE ASISTENTES DE LA EDUCACION 2021
Planta Asistentes Educacion 2021
Establecimiento MN* Personas Horas
Colegio Lo Barnechea 99 4111
Instituto Fermin Vivaceta 10 405
Colegio Diferencial Madre Tierra 25 891
Colegio Farellanes 10 403
Administracion Centra 31 1372
Centro de Aprendizaje Municipal 4 143
Jardin Infantil Los Manzanos 10 420
Sala Cuna y Jardin Infantil Trébal g 378
Sala Cuna y Jardin Infantil Trébol (3in Ocupar) B 351
205 8.478
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Distribucion de presupuesto

E = Subwencion de Escolaridad - Subvencion Fiscal
INGRESOS 2021 Mens uzl

= Anticipo Subvencicion Escolaridad
= Subvencien Mantenimiento

= Subvencion de Escolaridad -Subwendon para
Educacion Espeaal
= Subvencion Escolar Preferendal {SEP)

= Fondo de Apoyo 2 |2 Educacion de Calidad

= Otros Aportes dela Subsecretaria de Educadion

0,0%
~._ g3 W Otros Aportes de Entidades Piblicas

= Otros aportes dela lunta Madonal de lardines
Infantiles

= Aporte Munidpal
= Recupersciones ¥ Rembolsos por Licendas
IMedicas

= Otraos Ingresos Comientes

= Otras TrRnsferencias pars Gastos de Capits]

B Gastos en Persanal

m Bienas y Sendcios de consumo
B ind emnizaciones

B Transferenci as- Premios

B Cx P Oros Gastos Cornentes

B Adguisicion Activas

B Proyectos
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Paulina Alejandra Palacios Silva
Tilde a subvención y educación.
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La dotacién de la Municipalidad de Lo Barnechea 2021 es:
Municipal: 719

Salud: 267

Educacién: 411

Departamento de Administracion Capital Humano

Concursos Publicos
Durante el afio 2021 se realizaron 27 concursos publicos, a los cuales postularon 387 personas.
Permisos Unicos Colectivos

Desde el mes de enero a octubre del afio 2021, la Direccién de Gestion de Personas gestiond un
total de 25.045 Permisos Unicos Colectivos, para posibilitar la asistencia de todos los funcionarios,
de acuerdo con los turnos definidos por cada area.

Certificacion Sello Covid-19 de la ACHS
Durante el afio 2021 la Municipalidad recibié la Certificacidn Sello Covid-19 de la Asociacion Chilena
de Seguridad (ACHS) para los edificios Centro Civico y DIDECO, lo anterior debido a que como

Municipalidad se han tomado diversas medidas de seguridad para cuidar a los funcionarios y
vecinos, las que han sido efectivas y estan alineadas con lo que solicité la autoridad sanitaria.

Apoyo en procesos eleccionarios

A raiz de la pandemia se postergaron varios procesos eleccionarios, centralizando un total de cinco
procesos solo en el afio 2021, para lo cual fue necesario gestionar el apoyo de mas de 1.100 personas
en total, para el montaje y desmontaje de cada local de votacion, asi como la atencidn y orientacién
a los vecinos el mismo dia de la eleccion.

Tramitacion Licencias Médicas

Durante el afio 2021, se registré un aumento considerable de licencias médicas, cuya gestidon recae
directamente en el Departamento de Administracién del Capital Humano.
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Nro de Licencias Nuevas y Variacion Porcentual - Aiio 2020 vs 2021
+106%
0,
+137%+178% 1125%
+63% +71%
. +7%
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+34%
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Afio 2020 Afio 2021

Departamento de Desarrollo Organizacional y Calidad de Vida

Covid-19

Preocupados por el bienestar de los funcionarios y entregar elementos de prevencién y cuidado

frente a la pandemia por Covid-19 se realizaron las siguientes acciones:

- Entre eneroy abril se realizaron 5.267 test rapidos a los funcionarios.

- Se entregaron mascarillas con ldmina de cobre a funcionarios del area municipal y
educacion.

- En conjunto con el Departamento de Administracidn, se entregaron kit de alcohol gel y
amonio cuaternario a cada uno de los funcionarios del drea municipal.

- Unavez alasemana, se realizaron toma de PCR gratuitos para todos los funcionarios tanto
en el edificio de DIDECO como en el Centro Civico.

- En el mes de febrero, se gestiond la vacunacién de los funcionarios municipales contra el
Covid-19, organizando turnos y traslados para que pudieran acceder al beneficio.

- Durante todo el afio se enviaron diferentes comunicaciones a todos los funcionarios,
enfocadas en la prevencién y cuidado del Covid-19.

Levantamiento de Perfiles de Cargo
Se inicia el trabajo de levantamiento de perfiles de cargo, el cual tiene por objetivo contar con:

- Perfiles de cargo actualizados y debidamente validados.
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- Diccionario de competencias conductuales.
- Matriz de competencias por familia de cargo.

Durante el afio 2021 se levantaron 14 direcciones completas incorporando a Plantas, Contrata,
Prestadores de Servicios y SS.TT (Servicios Traspasados).

Perfiles por estamentos

41 36

13

/

10

69

134

= ADMINISTRATIVO = AUXILIAR = DIRECTIVO JEFATURA = PROFESIONAL = TECNICO

Producto del levantamiento de perfiles, un total de 428 funcionarios tienen asociados un perfil de
cargo, lo que se explica en el siguiente grafico:

Status Levantamiento de Perfiles

250
191
150
116 108 119 109
100
38
50 20 20 20
o mm Bw
Planta Contrata SSTT Honorario Suma Prestadores de
Alzada Servicio

M Total funcionarios B N° funcionarios con perfiles asociados

Instrumento de Evaluacion de Desempefiio

Durante el afio 2021 se implementd la aplicacién del instrumento de evaluacidon de desempefio,
logrando obtener 81 instrumentos de evaluacién de desempefio en 13 direcciones.

El Departamento de Desarrollo Organizacional y Calidad de Vida, realizé encuentros con las jefaturas
de las Direcciones que fueron seleccionadas para aplicar dicho instrumento. Se explicé en qué
consistia el proceso, de modo de facilitar la comprensidn del instrumento. Posterior a esto, se
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solicité que se hicieran llegar los formularios de evaluacién correspondientes, firmando tanto la
jefatura como el funcionario los acuerdos comprometidos.

De acuerdo con lo anterior y diferenciado por estructura organizativa, esta se abarco de la siguiente

manera:
. Auxiliar: 9
o Administrativo: 34
o Técnicos: 11
o Profesional: 17
. Jefatura: 1
. Directivo: 9

% de aplicacion del instrumento

1,20%

20,90%

BAuxiliar  @Administrativo @ Técnico EProfesional @Jefatura @ Directivo

Las Direcciones en las que se aplico el instrumento de evaluacidn fueron las siguientes:

- Administracién y Finanzas: 10

- Control Interno: 12

- Desarrollo Comunitario: 1

- Gestion de Personas: 6

- Obras Municipales: 11

- Seguridad: 20

- Transito: 16

- Gabinete de Alcaldia: 1

- Juzgado de Policia Local: 1

- Secretaria de Planificacién Comunal: 3

Detalle de la totalidad de instrumentos aplicados segiin estamento y dependencia.
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Auxiliar

Total: 9

B Direccién de Administracion y

Finanzas

M Direccion de Control Interno

O Direccion de Desarrollo Comunitario

W Direccion de Gestion de Personas

@ Direccién de Obras Municipales

W Direccién de Seguridad

W Direccion de Transito

O Gabinete de Alcaldia

O Juzgado de Policia Local

M Secretaria de Planificacién Comunal

Administrativos

Total: 34

W Direccién de Administracion y

Finanzas

W Direccién de Control Interno

O Direccién de Desarrollo Comunitario|

W Direccion de Gestion de Personas

M Direccién de Obras Municipales

M Direccion de Seguridad

M Direccion de Transito

0O Gabinete de Alcaldia

0O Juzgado de Policia Local

B Secretaria de Planificacion Comunal
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Técnicos

Total: 11

W Direccion de Administracion y

Finanzas

W Direccién de Control Interno

O Direccién de Desarrollo Comunitariol

W Direccién de Gestion de Personas

@ Direccion de Obras Municipales

M Direccidn de Seguridad

M Direccién de Transito

O Gabinete de Alcaldia

0O Juzgado de Policia Local

@ Secretaria de Planificacién Comunal

Profesionales

Total: 17

B Direccién de Administracion y

Finanzas

W Direccion de Control Interno

O Direccion de Desarrollo

Comunitario

W Direccion de Gestion de Personas

@ Direccién de Obras Municipales

W Direccién de Seguridad

W Direccién de Transito

O Gabinete de Alcaldia

O Juzgado de Policia Local

M Secretaria de Planificacion
Comunal
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Jefaturas

Total: 1

M Direccion de Administracion y

Finanzas

W Direccion de Control Interno

ODireccion de Desarrollo

Comunitario

W Direccion de Gestion de Personas

EDireccién de Obras Municipales

W Direccion de Seguridad

W Direccién de Transito

O Gabinete de Alcaldia

O Juzgado de Policia Local

M Secretaria de Planificacién
Comunal

Directivos

Total: 9

B Direccion de Administracion y

Finanzas

W Direccion de Control Interno

ODireccion de Desarrollo Comunitario

W Direccion de Gestion de Personas

@ Direccién de Obras Municipales

W Direccion de Seguridad

W Direccion de Transito

O Gabinete de Alcaldia

O Juzgado de Policia Local

M Secretaria de Planificacién Comunal

180




Programa Gestion del Talento

Funcionario de Excelencia 2021

El Programa de Gestién del Talento en la Municipalidad de Lo Barnechea busca reconocer y
distinguir a los funcionarios municipales y/o prestadores de servicio que destaquen en el
cumplimiento de las competencias municipales.

El afio 2021 estuvo marcado por la emergencia sanitaria a nivel mundial, consecuencia de la
pandemia producida por Covid-19. Por lo tanto, se han hecho fundamentales determinados
atributos que dan cuenta de la vocacidn de servicio de nuestros funcionarios. Dicha vocacion se ve
de manifiesto en funcionarios que destacan por su compromiso con el trabajo y la comuna,
contribuyendo a entregar un mejor servicio a la comunidad y las areas internas de la Municipalidad.
En conjunto con la Administracion Municipal se identificaron competencias fundamentales que
marcan la actitud de servicio que quiere reflejar el municipio, a las cuales se les asignd una mayor
relevancia al evaluar:

- Buena disposicion

- Capacidad de anticiparse

- Creatividad en la resolucidn de problemas
- Flexibilidad /Adaptabilidad

- Capacidad de trabajar en red

Los ganadores del reconocimiento tienen derecho al perfeccionamiento en dreas relacionadas con
su desempeiio laboral.

e Nominados funcionarios de excelencia 2021: 33
e Funcionarios de excelencia 2021: 11

Programa de Becas

Durante el afio 2021 se lanzé el programa de Becas para funcionarios, el que tiene por objetivo
brindar a los funcionarios y/o prestadores de servicio de la Municipalidad, en adelante los becarios,
las herramientas necesarias que les permitan ir desarrollando las competencias requeridas para el
cargo y para el correcto desempefio en sus funciones.

Este programa consiste en la entrega de una ayuda econdmica parcial, es decir, financiamiento
compartido entre la Municipalidad y el becario, para facilitar el acceso a diplomados y cursos de alta
especializacion, cuyos contenidos estén directamente relacionados con materias afines a la gestién
y funciones propias del funcionario en la municipalidad.

El funcionario, adquiere conocimientos e incrementard sus habilidades personales y de gestidn,
manteniéndose asi vigente con lo que sucede en el campo laboral ligado a su area.
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La Municipalidad por su parte, serd beneficiada de nuevos conocimientos e ideas, promoviendo
espacios de innovacidn, con funcionarios especialistas en sus materias, para que entregue
propuestas y solucion a problematicas municipales.

El programa se lanzé durante el segundo semestre del afio 2021 y postularon cinco funcionarios, de
los cuales cuatro fueron seleccionados.

Comunicacion Interna

Durante todo el afio, estamos en constante comunicacién con los funcionarios, entregandoles
informacidn importante para ellos tanto de festividades como de cuidado y prevencidn. (Consejos
para un 18 seguro, Dia del padre, de la madre, Dia del trabajo, entre otros).

Asimismo, se utiliza Intranet como herramienta de comunicacién directa con cada uno de los
funcionarios, junto con mailings referidos a tematicas especificas y el newsletter Juntos Somos, el
cual se envia mensualmente y tiene como objetivo informar a los funcionarios las actividades mas
relevantes que pasaran ese mes, para que puedan participar y estar informados sobre lo que pasa
en el municipio como y la comuna.
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE RESIDUOS Y ECONOMIA CIRCULAR

Debido a los desafios que implica la gestidn de residuos, la Municipalidad restructurd el drea y cred

el Departamento de Gestion de Residuos y Economia Circular, cuyo principal foco es disminuir los

residuos domiciliarios que terminan en un relleno sanitario, y generar un ciclo de economia circular

a través de la valorizacion de residuos potencialmente reciclables y la educacién medioambiental.

e Seccion Operaciones y Fiscalizacion Gestion de Residuos, se encarga de la logistica,

operacioén y fiscalizacidn de los contratos de residuos.

e Seccion de Estudio y Valorizacién de Residuos, se encarga de recoleccion y analisis de datos

y de los programas de Economia Circular y Educacién Ambiental.

Los contratos vigentes del 2021 en el Departamento de Gestidn de Residuos y Economia Circular

son:

Cuadro resumen contratos vigentes 2021

Proveedor/Servicio

Gasto/Presupuesto 2021

STARCO S.A. (Servicio de recoleccién y transporte de residuos
domiciliarios)

$5.257.861.631

SULO CHILE S.A. (Contenedores)

$338.645.308

BRAVO ENERGY (Servicio de asesoria a la inspeccién técnica del
servicio de tratamiento intermedio y disposicidn final de
residuos sélidos)

$9.803.234

KDM (Estacién de transferencia y relleno sanitario)

$653.629.937

KDM (Reciclaje)

$261.432.394

DEMARCO S.A. (Servicio de reciclaje con separacion de origen)

$418.941.233

1. Servicio de recoleccion y transporte de residuos domiciliarios - Concesién Starco S.A.

El contrato de recoleccidn de residuos domiciliarios contiene los siguientes servicios: Servicios

de recoleccién y transporte de residuos domiciliarios, recoleccién y transporte de despojos

vegetales, escombros, barrido mecdnico en humedo, limpieza de calles, servicios especiales y

contenedores soterrados.

Este servicio se realizd con la siguiente maquinaria:
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Equipos Cantidad
Camién recolector 11
Camién recolector 3
Camidén ampliroll 10
Barredoras 4
Contenedores soterrados 45
Retroexcavadora 1
Minicargador 1
Recicladora 1
Estanque aljibe 1

2. Disposicidn final de residuos — KDM S.A

Durante el 2021 se dispusieron 62.226 toneladas de residuos domiciliario en la planta de KDM,

tanto para los residuos comunes como los de reciclaje domiciliario.

Tipo de residuos ene feb mar abr may jun jul ago  sept oct nov i Total
Mezcla de residuos municipales 3.256 2.832 3.588 3.035 3.665 3.129 3.318 3.259 2.942 3.543 3.589 3.643 39.798
Residuos voluminosos 1.150 1.128 1.338 1.026 1.100 1.046 1.217 1.128 981 1.171 1.129 1.041 13.456
Residuos de limpieza varias 136 103 208 180 135 185 185 198 164 147 125 92 1.857
Reciclaje domiciliario 548 415 652 615 589 631 577 517 660 557 569 786 7.115

Total 5.089 4.478 5.786 4.855 5.490 4.991 5.297 5.102 4.747 5.418 5.411 5.562 62.226

Los residuos dispuestos en la planta de KDM fueron:
e Mezcla de residuos municipales: basura comun domiciliaria.
e Residuos voluminosos: ramas y escombros.
e Residuos de limpieza varias: barrido de calles.
e Reciclaje domiciliario: residuos potencialmente reciclables.
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Residuos Domiciliarios 2021

()
&

@’b

Mezcla de residuos municipales ™ Reciclaje

M Residuos voluminosos M Residuos de limpieza varias

3. Servicios de reciclaje Punto Limpio

El servicio de reciclaje con separacion de origen que tiene Lo Barnechea ofrece los siguientes
servicios a los vecinos.

e Punto Limpio: ubicado en Av. Rall Labbé 12.099 (frente al Mampato). Horario: martes a
viernes de 8:30 a 20:00 horas. Sdbado y domingo de 9:00 a 17:30 horas.

e Puntos Limpios Mdviles: Contenedores de reciclaje moéviles que permiten acercar el
reciclaje a los barrios. En ellos se puede reciclar papel y cartén, vidrio, plastico, Tetrapak,
aluminio, celulares y cables. El punto limpio mévil permanece 24 horas en cada ubicaciony
se traslada al dia siguiente a otro lugar. Su horario de funcionamiento es a partir de las 8:00
horas.

e Puntos Limpios de Montafia: contamos con puntos limpios adicionales en la montafia, que
se ubican en Farellones, La Parva, El Colorado, Valle Nevado y curva 40.

Los residuos reciclables recolectados por los servicios antes mencionados durante el 2021 fueron
de un total de 522 toneladas distribuidas de la siguiente manera:

186



RESIDUOS PUNTO LIMPIO

54
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Vidrio Papel y carton mmmm Metales M Plasticos Total Reciclado

Tipo de residuos j jul ago sept oct nov GBS Total

Vidrio 24,1 8,0 16,9 8,4 25,7 84 244 24,6 16,6 87 170 26,1 208,9
Papel y carton 17,0 17,8 20,5 13,5 16,1 152 21,4 215 18,0 18,2 22,1 29,6 230,9
Metales 2,7 3,4 5,8 0,3 44 3,6 6,1 3,9 4,0 4,2 3,2 3,0 44,6
Plasticos 3,4 2,4 2,6 1,7 2,4 2,1 2,4 3,2 2,2 2,2 3,3 2,5 30,4
Tetra Pak 0,5 0,7 0,6 0,5 0,8 0,8 0,0 1,4 0,0 0,8 0,7 0,8 7,7
Total 48 32 47 24 49 30 54 55 41 34 46 62 522

Todos los residuos recolectados durante el 2021 en el Punto Limpio fueron dispuestos en las
siguientes empresas:

e Cristalerias Toro: Vidrio.

e Recupac: Metales, Tetrapak y Plasticos.

e Sorepa: Papel y Carton.

e Rembre: Metales.

Cabe destacar que la Municipalidad, mantiene convenios con algunas fundaciones y empresas
para reciclar otros tipos de residuos tales como:

e Damas de Café: Tapitas Plasticas.
Punto Limpio de Lo Barnechea, en el Centro de Acopio, Puntos Limpios Mdviles, Centro Civico
y DIDECO, en las zonas de reciclaje.

e Aparatos Computacionales
Punto Limpio de Lo Barnechea, en el Centro de Acopio, de martes a viernes, desde las 8:30 a
20:00 hrs. y sdbado y domingo, de 9:00 a 17:30 hrs.

e  Rendering: Reciclaje de aceite vegetal
Punto Limpio de Lo Barnechea, Cuatro Vientos con Av. Lo Barnechea (esquina Centro Lector),
Centro Cultural El Tranque (estacionamiento) y DIDECO (estacionamiento).
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e  Green Libros: Donacion de Libros
Contendor de Green Libros, en el Punto Limpio de Lo Barnechea, en el Centro de Acopio.

e  Revalora: Ecobotellas
Contenedor Revalora, en el Punto Limpio de Lo Barnechea, en el Centro de Acopio.

e  Coaniquem o De Buena Fe: Colchones, muebles, ropa, entre otros, todo en buen
estado, sin necesidad de ningun tipo de refacciéon o limpieza.

4. Servicio de papeleros y contenedores

El contrato del servicio de instalacion, reposicidn, reparacion de partes y piezas de papeleras,
contenedores domiciliarios y comunitarios fue realizado por Sulo Chile.

Durante el afio 2021 se realizaron las siguientes compras de contenedores y papeleros con
respecto al 2020.

Tipo 2020 2021 %
Contenedores 1.936 2.566 33%
Papeleros 54 74 37%

Cabe destacar el recambio de contenedores comunitarios a contenedores domiciliarios que se
realizo en el sector del Arrayan entre julio y agosto del 2021.

TRAMO 1
Inicio Camino El Cajén, hasta Las Acacias. Considera San o
Francisco del Estero. =
RSD RECICLAJE TOTAL 2
- =
88 66 154 E E
TRAMO 2 =2
Camino El Cajon, desde 17.800 hastal9.200. a
RSD RECICLAJE TOTAL :-|
113 113 226
TRAMO 3
Camino El Cajon, desde 19.200 hasta Camino o
Huallalolén. Considera Las Higueras. 7
RSD RECICLAJE TOTAL 8
144 142 286 -: :
28
TRAMO 4 X
Camino El Alto. Considera Las Acacias. g
RSD RECICLAJE TOTAL ‘:_|
103 102 205
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Asesoria Centro de Sistemas Publicos de la Universidad de Chile

También, durante el afio 2021 comenzamos a trabajar junto al Centro de Sistemas Publicos de
la Universidad de Chile, con el cual analizamos el sistema de Gestion de Residuos Municipales
para hacer mas eficiente y eficaz el proceso de recoleccién.

CSP INGENIERIA INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD DE CHILE

CENTRO DE SISTEMAS

Actividad del Plan de Trabajo i
u

Entrega de Informe “Ajuste metodoldgico” .
Etapa 1: Apoyo a proceso licitatorio. (*)
Disefio de marco de trabajo.
Apoyo en proceso de evaluacion técnica.
Entrega de Informe "Asesoria a proceso licitatorio”
Etapa 2: Identificacion de oportunidades.
Revision de informacion secundaria y datos disponibles.
Realizacion de entrevistas.
Documentacion del modelo de gestion y macroprocesos (situacion actual).
Identificacion y pricrizacion de problemas y cpeortunidades.
Definicién de desafios e ideacién preliminar.
Definicién de plan de trabajo para Etapa 3. (**)
Entrega de Informe "Identificacidn de oportunidades”
Entrega de Informe "Plan de Trabajo - Disefio y Desarrollo de soluciones"
Etapa 3: Disefio y desarrollo de acciones.
Ejecucion de actividades segun Plan de Trabajo.
Preparacién para inicio del servicio licitado.
Acompafiamiento durante la puesta en marcha del servicio.
Entrega de Informe de Avance | "Desarrollo de soluciones™
Entrega de Informe de Avance Il "Desarrollo de soluciones"
Entrega de Informe Final "Desarrollo de soluciones"”
(*) Actividades sujetas a ajustes segun cronograma de licitacion de servicios de aseo.

PUBLICOS

2021 2022
Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr | May

(**) Definicion del plan de trabajo es de comun acuerdo en funcion de los tiempos y recursos dispenibles.
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6. Educacion ambiental

El 2021 fue un afio de adaptacion y transicidn, esta situacién nos llevé a organizar una metodologia
hibrida, entre lo presencial y lo virtual. Realizamos actividades para fomentar conciencia en funcién
de preservar el medioambiente y mejorar nuestra convivencia. Destacamos la creacion de un
landing de educacién ambiental enfocada en la comunidad escolar de la comuna, limpiezas
participativas, apoyo educativo en eventos municipales y capacitaciones ambientales virtuales a
vecinos y funcionarios.

e Programa Cuidemos el Medioambiente

Se retomoé la entrega del programa Cuidemos el Medioambiente, el cual consta de cuatro tomos
educativos, enfocados en la preservacion y el cuidado del medioambiente. Estos tomos se entregan
segln solicitud de los establecimientos escolares y es un recurso totalmente gratuito. Este afio se
les entregd libros a los colegios: Lo Barnechea, San Rafael, San Esteban, Huinganal, Anglo American,
Mayflower, Instituto Hebreo, Craighouse, Southland, Betterland, Farellones, Madre Tierra, Monte
Tabor y Nazaret. Se entregd un total de 3.798 libros y 305 bitacoras.

Henate g sus amigos
i ean a veciclay
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e Desarrollo de landing de educacion ambiental con contenidos en apoyo a la comunidad
escolar
Durante el 2021 se desarrollé un landing de educacidon ambiental, lo que permitid alojar contenido
audiovisual enfocado en los jovenes, asi como también sirvid de vitrina para dar a conocer diferentes
iniciativas ambientales de los establecimientos educacionales y otras entidades que tienen un foco

socioambiental.

Agentes

de Cambio (%
a

Sabias que Tutorial del mes Desafio del mas

i

Estamios viviendo un camblo dimdtico y e ungente modifica
resestra fonma de pensar § Stuar para transinnmannos & Gudadants consOenies que
fzerman pane de un dessrods sosenible y 0 sgenes ds camben BOtives

Tutorial del mes

o L Al
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e Limpiezas Participativas

En conjunto con Lo Barnechea Participa, se entregd apoyo técnico, de gestion y educativo para
realizar actividades, enfocadas en la limpieza de espacios naturales. Se realizaron tres limpiezas: la
primera en montafia, en el sector de Plaza Los Pumas, y en las riberas de rio sur y norte del Mapocho.
A través de estas acciones se impulsé una concientizacion en cuanto al cuidado del medioambiente,
una apropiacion del territorio y vinculacién con la naturaleza, donde se logré recuperar de la
naturaleza un total de 750 kilos de residuos.
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e Reforzamiento educativo para funcionarios en dependencias municipales

Para mejorar la clasificacion y la calidad del reciclaje, en las dependencias municipales y en sus casas,
se realizaron capacitaciones ambientales a los funcionarios para que ellos puedan compartirlo con
los vecinos. Se capacitd a personal de DIDECO, Cesfam y Bodega Municipal.

Mediacion
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¢ Intervenciones educativas y colaboracion en eventos municipales

Durante el afio se apoyaron diversas actividades municipales con dispositivos de educacion
ambiental, todos acompanados de una monitora para guiar las actividades y ensefar a los
asistentes. Se participd en eventos de Cultura, Emprende, Participa, Deportes y Operativos a
vecinos; como también, en forma permanente, en la Feria libre Huinganal con una isla de reciclaje.

==
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e Capacitaciones virtuales

Con el objetivo de capacitar a vecinos y a la comunidad docente de la comuna, sin los impedimentos
de las restricciones presenciales por pandemia, se realizaron capacitaciones y encuentros virtuales
entre la comunidad educativa y vecinos interesados en temas ambientales, a través de distintas
plataformas virtuales.

e Apoyo educativo en colegios

Con el retorno a la presencialidad en los colegios, se realizaron actividades ambientales, para
potenciar la jornada educativa con stands educativos, actividades y dispositivos para poner en
practica lo aprendido.
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e Activaciones educativas en el Punto Limpio

Para mejorar la experiencia de los usuarios del Punto Limpio y darle un plus educativo al tema del
reciclaje de residuos, se realizaron jornadas educativas enfocadas a la clasificacién de los residuos.
De esta manera se potencio la presencia de nifios en el centro de acopio, propiciando la visita al

punto limpio como un panorama familiar sustentable.
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DEPARTAMENTO DE HIGIENE AMBIENTAL, FAUNA SILVESTRE Y MASCOTAS

1. Control de Plagas

Para asegurar las condiciones de salud ambiental necesarias para una buena calidad de vida de
todos los vecinos, incluido el centro de Montafa, la Municipalidad, a través de la empresa Pest
Hunter Spa, entregd los servicios de desratizaciéon de viviendas, establecimientos educacionales y
de salud, canales, esteros, quebradas, sitios eriazos y riberas del rio Mapocho, fumigacion contra
plagas de riesgo sanitario en viviendas, sitios eriazos, establecimientos educacionales, de salud y
otros; vacunacion antirrabica, control de garrapatas, sanitizacién, control de palomas, control de
murciélagos y traslado de panales de abejas.

Presupuesto Invertido: $185.172.754

ITEM CANTIDAD
Desratizacion (Cebos) 11.104
Desratizacion (Cebaderas) 2.464
Desratizacion (Trampa pegajosa) 0
Desratizacion (Certificado SEREMI) 0
Desinsectacion (mt2) 245.800
Desinsectacion gel (mt lineal) 166
Sanitizacion (mt2) 2.536.456
Sanitizacion fuera de horario (mt2) 1.265.584
Control de colonia de murciélagos (captura) 0
Control de colonia de murciélagos (disuasivo — mt lineal) 73
Control de palomas (captura y retiro) 2
Control de palomas (puas — mt lineal) 148
Control de palomas (tensor de nylon — mt lineal) 0
Control de palomas (redes — mt2) 83
Control de palomas (limpieza muro) 10
Control de palomas (repelente) 175
Retiro, traslado y reubicacion de abejas 4
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2. Succién de Pozos Negros y/o Fosas Sépticas

A través de la empresa Moro Ingenieria S.A, se entregod el servicio de succidén de pozos negros y/o
fosas sépticas a viviendas de vecinos sin acceso a alcantarillado en diferentes sectores de la comuna.

Se realizaron un total de 87 viajes, equivalentes a 826 m3, de un total 156 pozos o fosas succionados.

Presupuesto Invertido: $14.740.000

it
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3. Medicion de Ruidos

A través de la empresa Algoritmos y mediciones ambiental SPA, se realizaron cinco mediciones de
ruidos a diferentes fuentes emisoras por reclamos de vecinos, de acuerdo con lo establecido en la
normativa vigente y el convenio con la Superintendencia de Medioambiente (SMA) en este tema.
Finalmente, los resultados de las mediciones fueron derivados a la SMA para su evaluacion.

Presupuesto Invertido: $1.402.169.
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4. Tenencia Responsable de Mascotas

e Esterilizacion canina y felina

Con el objetivo de concientizar a los vecinos respecto de la tenencia responsable de mascotas;
contribuir en el control de la poblacion canina y felina, y continuar con la campafia que se lleva a
cabo desde el 2015, la Municipalidad continué con las jornadas de esterilizacién canina y felina en
el Centro Integral de la Mascota, ubicado en el Parque Las Rosas.

Durante el afo 2021 se esterilizaron un total de 2.227 mascotas, 1.036 caninos y 1.191 felinos, de
los cuales 288 fueron gatos callejeros, en mas de 80 operativos realizados.

e Jornadas de control sano
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Para cumplir con la nueva Ley de Tenencia Responsable, para mantener sus registros y un correcto
estado sanitario de las mascotas, se realizaron 37 jornadas totalmente gratuitas, para vecinos de la
comuna, en distintos sectores de la comuna y en el Centro Integral de la Mascota.

Durante el 2021 se atendieron 2.126 mascotas en operativos en terreno. En total se implantaron
mas de 1.200 microchip, 1.315 vacunas antirrabicas y 2.035 mascotas desparasitadas interna y
externamente.
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e Adopcion de Mascotas

Se entregaron en adopcidn 124 mascotas abandonadas.
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5. Fauna Silvestre

Con el fin de resguardar y proteger la fauna silvestre en la comuna se realizaron diversos rescates
de fauna silvestre; asimismo, se coordinaron con el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) y el Zooldgico
Metropolitano. Durante el afio se logrd rescatar y entregar a centros de rescate a mas de 12
animales.
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DEPARTAMENTO PATRIMONIO VERDE

1. Masy mejores areas verdes y espacio publico

1.1 Mantencion de las areas verdes comunales

Durante el 2021 se realizé la mantencion de 2.698.177,82 m2 de areas verdes publicas
tradicionales, que significé un gasto total de $ 5.230.621.299.

La mantencion de las dreas verdes comunales se realiza mediante los siguientes contratos
y costos asociados:

Enero - septiembre

e Contrato con empresa Nucleo Paisajismo S.A., a cargo de la mantencion de 451.112
m2 de areas verdes publicas de la comuna, cuyo costo de mantencidn por los tres
primeros trimestres del afio 2021 alcanzé la suma de $1.129.731.534.

e Contrato con la empresa Sociedad de Transportes y Mantencién Ecogreen Limitada
S.A.,, a cargo de la mantencidon de 873.469 m2 de areas verdes publicas de la
comuna, cuyo costo de mantencién por los tres primeros trimestres del afo 2021
alcanzé la suma de $2.559.209.438.

206



Octubre - diciembre

Contrato con empresa Akro Disefio, a cargo de la mantencién de 676.237 m2 de
areas verdes publicas de la comuna, cuyo costo de mantencidén en el ultimo
trimestre del afio 2021 alcanzé la suma de $691.628.975.

Contrato con empresa Alto Jardin, a cargo de la mantencién de 412.707 m2 de areas
verdes publicas de la comuna, cuyo costo de mantencidn en el ultimo trimestre del
afio 2021 alcanzé la suma de $392.797.919.

Enero - marzo

Nucleo Paisajismo, fue responsable de la construccidon y mantencion de 25.600 m2
del Parque Las Lomas | y I, cancelandose por dicho servicio, el afio 2021 la suma de
$62.247.751. En abril pasé a ser parte de la mantencién de areas verdes comunales.

Enero - diciembre

Contrato con la empresa Servicios Siglo Verde S.A a cargo de la mantencidén y

seguridad de 259.052,82 m2 del Parque de la Chilenidad, cuyo costo de mantencidn
por el afio 2021 alcanzé la suma de $395.005.682.
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Cuadro I.- MANTENCION DE AREAS VERDES COMUNALES

EMPRESA SECTOR COSTO MT2
Nucleo Paisajismo S.A. 1 $1.129.731.534 451.112
Parque $62.247.751 25.600
Las Lomas ly I
Ecogreen Limitada S.A 2y3 $2.559.209.438 873.469
Akro Disefio AyC $691.628.975 676.237
Alto Jardin B $392.797.919 412.707
Siglo Verde S.A Parque de la Chilenidad $395.005.682 259.052,82
TOTAL $5.230.621.299 | $2.698.177,82

2. Mejoramiento de areas verdes comunales

2.1 Proyectos de mejoramiento de areas verdes

Durante el afio 2021 se realizaron mejoramientos en distintas areas verdes de la comuna,
tales como Plaza Nebraska, Plaza Murallén, Dependencias de Seguridad Lo Barnechea,
Mejoramiento entorno CCS La Huala y CCS El Guindo, CCS San Enrique y CCS El Tilo, para
mejorar la calidad de vida de los usuarios. El costo de dichos mejoramientos alcanzd
$7.490.358.

Mejoramiento CCS San Enrique
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Mejoramiento AAVV Nebraska

Cuadro Il. MEJORAMIENTO DE AREAS VERDES

TIPO COSTO

Mejoramiento areas verdes $7.490.358

3. Otros contratos de mantencidn

3.1 Mantencion del arbolado urbano

La mantencion del arbolado urbano, durante 2021 estuvo a cargo de la empresa Sercotal,
para atender los requerimientos de los vecinos en Bienes Nacionales de Uso Publico (BNUP),
tales como podas, talas, extracciones, trasplantes, tratamientos de raices (corte de raices),
reparaciones de vereda y fumigaciones de arboles, entre otros. En total, se realizaron
aproximadamente 1.790 atenciones.

El costo de este servicio fue de $212.583.266.
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3.2 Mantencion de Juegos Infantiles

Durante el afio 2021 se ejecuté de manera normal el mantenimiento de los juegos infantiles
de la comuna, a través del contrato adjudicado a la empresa Fahneu, sumado a los trabajos
habituales, la sanitizacion en las fechas en que correspondia la mantencion de cada juegoy
la mantencién de los toldos sombreadores.

El costo de este servicio fue de $ 92.026.574.
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Cuadro Ill. OTROS CONTRATOS DE MANTENCION

NOMBRE COSTO

Mantencidn arbolado urbano $212.583.266
Mantencion de juegos infantiles $92.026.574
TOTAL $304.609.840

RESUMEN INVERSION ANO 2021 AREAS VERDES

NOMBRE COSTO

Cuadro |. Contratos mantencidn areas verdes $5.230.621.299
Cuadro Il. Mejoramiento areas verdes $7.490.358
Cuadro lIl. Otros contratos de mantencién $304.609.840
TOTAL $5.542.721.497
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Durante el afio 2021, la Direccion de Obras Municipales (DOM) llevé a cabo sus procesos,
procedimientos y tramites bajo los mismos estandares de afios anteriores. Se realizaron
evaluaciones periddicas para entregar una atencidn de excelencia a los usuarios y vecinos de Lo
Barnechea, ya sea de manera presencial o remota.

La situacidn este 2021, fue muy similar a la mayor parte del afio 2020, se mantuvo la situacién de
emergencia sanitaria por la pandemia de Covid-19, lo que obligd a los funcionarios a evaluar y
adaptar constantemente cada proceso para adecuarse a las distintas fases de confinamiento, aforos
y acciones permitidas en cada una de las fases del plan Paso a Paso. Una vez mds el esfuerzo de la
DOM se centrd en asegurar la continuidad del servicio que la ley define y que la comunidad requiere.

En cuanto a los plazos, se dio total cumplimiento a las instrucciones excepcionales dictaminadas
desde el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU), a través de la Circular DDU 429 del afio 2020,
gue se mantuvo vigente hasta octubre de 2021.

Enlo que se refiere a la relacion con la comunidad, paulatinamente se retomé la atencién presencial;
sin embargo, la atencién de manera remota (via web, correo electrdnico y/o telefénica) se convirtié
en la alternativa preferida por los usuarios.

Paralelamente, el teletrabajo se mantuvo como una alternativa; en tanto, el trabajo presencial se
realizd bajo un sistema de turnos, con el objeto de garantizar la continuidad del servicio, en caso de
presentarse contagios en el equipo.

A pesar de la crisis sanitaria, las tareas y actividades de la DOM pudieron llevarse a cabo total,
adecuada y oportunamente; trabajando ademas en coordinacion constante con las diversas
direcciones de la Municipalidad, como Direccién de Transito, Medioambiente, Aseo y Ornato,
Sostenibilidad, Asesoria Urbana y Espacio Publico, Desarrollo Comunitario y la Secretaria Comunal
de Planificacidn, principalmente, que participan en los procesos y tramitaciones que corresponden
al quehacer habitual de la Direccidn de Obras. Asimismo, se prestd el apoyo a todas las unidades
que lo requirieron, ante dificultades imprevisibles asociadas a la situacion pais.

A. Permisos de edificacion

Durante el afio 2021, a través de Permisos de Edificacion, fueron aprobadas 797 nuevas unidades,
destinadas a uso residencial y equipamiento, lo que significé un incremento de un 54% con relacién
a las unidades aprobadas durante el aio anterior. En cuanto a metros cuadrados aprobados durante
el afio 2021, fueron autorizados aproximadamente 360.000 m2 para obras nuevas.

Por su parte, los derechos municipales obtenidos a partir de estas aprobaciones, llegé a un total
aproximado de $721 millones de pesos durante el afio, representando un 261% de incremento, en
comparacion con los ingresos obtenidos el afio anterior.
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TENDENCIA CANTIDAD DE UNIDADES APROBADAS EN PERMISOS DE
EDIFICACION 2012-2021
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TENDENCIA INGRESOS MUNICIPALES EN PERMISOS DE EDIFICACION
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B. Recepciones definitivas

Durante el afio 2021 se emitieron 168 certificados, lo que significé un alza en la cantidad de
recepciones aprobadas, con relacion a las emitidas durante el afio anterior. Este aumento se vio
influenciado por la reduccidon de las limitaciones definidas en los planes gubernamentales de
contencién de la pandemia, que otorgaron la posibilidad de realizar las visitas necesarias a las
propiedades.

El total de superficie de metros recibidos el afio 2021 llegd a mas de 317 mil m2.
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TENDENCIA SUPERFICIE (M2) RECIBIDA ANO 2012-2021
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C. Urbanizaciones
Durante el afio 2021, ingresaron mds de $566 millones de pesos por concepto de Derechos
Municipales por aprobacion de loteos, subdivisiones y otras obras de urbanizacion.

TENDENCIA DERECHOS MUNICIPALES ($) POR CONCEPTO DE
APROBACION URBANIZACION (2012 - 2021)
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Asimismo, durante 2021 fueron emitidas 37 recepciones de urbanizacién, incorporando al espacio
publico, en total, la cantidad de:

- 97.418,63 m2 de vialidad.
- 87.104,57 m2 de areas verdes.
- 9.505,02 m2 de equipamiento.

Urbanizacion Av. Paseo Pie Andino. Canalizacion del estero El Gabino.
Loteo Parque del Sol

Urbanizacion Av. Paseo Pie Andino

Loteo Valle Escondido
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Apertura y area verde de Av. Panordmica
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D. Certificados

1. Certificados de afectacidn a utilidad publica

Durante el afio 2021 ingresaron 2.771 solicitudes de certificados de afectacion a utilidad publica, lo
que significd ingresos por 21,5 millones aproximadamente en derechos municipales.

Cabe destacar que, del universo de certificados solicitados, un 98% de ellos fue realizado a través
de la plataforma web.

Certificados de Afectacién a Utilidad Publica 2021
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2. Certificado de informaciones previas

o O o o o

Con respecto a los certificados de informaciones previas, el 2021 ingresaron 1.981 solicitudes, lo
que significo ingresos por Derechos Municipales de 22,8 millones de pesos aproximadamente.

En este caso un 91% de ellos fue solicitado a través de la plataforma web municipal habilitada para
tal efecto.

Certificados de Informaciones Previas 2021
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3. Certificados de numeracion

Durante el afio 2021, fueron ingresadas 4.117 solicitudes; los ingresos de Derechos Municipales por
este tipo de solicitudes llegaron a 7,2 millones de pesos aproximadamente.

Del total de solicitudes ingresadas, sélo el 62% fue realizada a través la pagina web.

Certificados de Numeracion 2021
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4. Informes de uso suelo

o O O

Este certificado es requisito obligatorio para la obtencidn de patentes comerciales; durante el afio
2021 se realizaron 799 informes. Asimismo, se normalizd el proceso de realizacion de la visita
indispensable a la propiedad, en forma previa a su emision.

Estas solicitudes significaron ingresos por casi 10 millones y medio de pesos.

Uso de Suelo

Cantidad Precio
Enero 73 S 930.385
Febrero 55 $ 703.065
Marzo 82 $ 1.055.504
Abril 57 S 735.186
Mayo 58 S 751.100
Junio 67 S 871.067
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Julio 80 S 1.043.200
Agosto 63 S 828.954
Septiembre 79 S 1.039.482
Octubre 67 S 885.137
Noviembre 64 S 855.616
Diciembre 54 S 731322
Total 799 | $10.430.018

E. Inspeccion técnica de contratos

Durante el afio 2021, el Departamento de Construccidn tuvo a su cargo el control y supervisién de
variados proyectos impulsados por el municipio, muchos de los cuales seguirdn en proceso de
construccion durante 2022; algunos de estos proyectos se detallan a continuacion.

gmqﬁgmgghgg Direccion de Obras - Depto. de Construccién
:s_::.;r"%c:.;_:_:lgn,::gclsso 2= DISENO DE ESPECIALIDADES COMPLEMENTARIAS Y
e CONSTRUCCION PARA CENTRO DE REHABILITACION
Descripcion:

INTEGRAL N°2735-3-LR19

Proyecto que tiene por objetivo entregar a los vecinos un
equipamiento municipal incorporando una infraestructura moderna,
que ofrezca a la comunidad acceder a tratamientos de
rehabilitacion con profesionales y la opcion de participar en talleres
y terapias en piscina, en una superficie a construir de 1.398,89
MT2, actualmente se encuentra en proceso de termino anticipado
con la empresa construciora adjudicada, pero ya estamos
trabajando para poder contar prontamente con un nuevo contrato

que pueda terminar el resto de las obras pendientes.

El Depto. de Construccién de la D.O.M. tiene la funcién de
supervisar que los trabajos contratados se ejecuten de acuerdo a
los planos y especificaciones técnicas que forman parte del

proyecto.

FICHA TECNICA

Inversion: UF 108.391,07 AVANCE: 84,99%
Financiamiento: MUNICIPAL
Ubicacidn: AV. EL RODEO N°13.600
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Lol Barnechea

UNA COMUNAMECR

Direccion de Obras - Depto. de Construccion

Estado Actual: EN PROCESO DE
TERMINO ANTICIPADO

Descripcion:

Proyecto que

considera realizar un cambio en Ila
infraestructura de Salud del Centro Comunitario de Salud
Familiar, actualmente este proyecto se encuentra en proceso
de termino anticipado, debido a incumplimientos por parte de
la empresa constructora, por lo anterior ya nos encontramos
en proceso de contratar una nueva empresa que permita
terminar estas faenas y poder entregar a la comunidad en
optimas condiciones.

El Departamento de Construccion de la DOM, lleva a cabo la
Inspeccion de Obras de este Proyecto, para el cumplimiento
en los costos comprometidos y plazo establecido, a su vez

del cierre del respectivo contrato

FICHA TECNICA

$276.966.617.- AVANCE: 65%
Financiamiento: MUNICIPAL

Inversi

Ubicacion: Calle Getsemani 229- Bicentenario

B LoBarnechea

AMPLIACION, REMODELACION Y EQUIPAMIENTO CECOSF
BICENTENARIO LO BARNECHEA ID 2735-54-LR20

Direccién de Obras — Depto. de Construccion

Estado Actual: E
RECEPCION PRO

PERIODO DE
SORIA
Descripcién:

Este proyecto busca solucionar el deterioro actual de la

infraestructura de las multicanchas de la comuna, con ello
mejorar estas areas de esparcimiento deportivo y asi poder
aportar en calidad de vida e incentivar la actividad fisica de

nuestro vecinos.

Nuestro departamento esta a cargo de la inspeccion técnica
de dichas obras de conservacion, cumpliendo con desarrollar
el proyecto en tiempo y forma, cumpliendo estrictamente lo

senalado por bases y documentos técnicos del contrato.

Inversion: $594.155.708.- AVANCE: 100%

Financiamiento: Gobierno Regional Metropolitano

Ubicacién: Diversos sectores de la comuna

CONSERVACION DE 18 MULTICNCHAS EN LA COMUNA DE
LO BARNECHEA ID 2735-34-LR20

A 5, -1
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LoBarnechea Direccién de Obras — Depto. de Construccién

Estado Actual: Terminado (pe MEJORAMIENTO, DISENO Y EJECUCION PLAZA EL CANELO
Recepcion Provisoria) N°2735-53-LR19

Descripcion:

El presente proyecto, considerd la gestion del disefio y ejecucion

del mejoramiento de las instalaciones de Plaza ElI Canelo,
ubicada en Av. El Tranque entre las calles Manuel Guzman
Maturana y Rucamanqui

La ejecucion del proyecto, se inici6 con fecha 06/02/2020 y
finalizo con fecha 07/04/2021, contemplando el desarrollo de un
Pumptrack, luminarias, paisajismo y nuevos pavimentos, en un
area total de 7,600 m2.

Actualmente tiene un 100% de avance.

FICHA TECNICA

Inversion: $435.194 528

Financiamiento: Municipal

Ubicacién: Av. El Tranque S/N

LoBarnechea Direccion de Obras — Depto. de Construccién

CONSTRUCCION COMPLEJO DEPORTIVO DE LO

BARNECHEA, N°2735-56-LR19
1

Descripcion:

Este proyecto, contempla la construccién de una piscina semi-

olimpica, piscina recreativa, piscina hidromasaje, gimnasio y
pista de patinaje, lo anterior, en un &rea aproximada de 3.500
m2.

El proyecto tuvo su inicio con fecha 03/12/2019 y su término, se
encuentra programado para el 15/03/2022. Durante su
ejecucion, la Inspeccidn Técnica, ha realizado la supervigilancia
de todas las partidas y gestion de las especialidades

constituyentes del proyecto

Actualmente tiene un 51% de avance.

Inversion actual: $5.683.230.232

Financiamiento: MUNICIPAL (%23,38), IND (%26,39) y GORE
(50,22)

Ubicacién: Calle Cuatro Vientos N*13.660
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LoBarnechea Direccion de Obras — Depto. de Construccién

TRATO DIRECTO CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURA

SEDE INFANCIA COLEGIO LO BARNECHEA
-y - 4

Descripcién:

Este proyecto, consiste en la mejora general del sistema de
evacuacion de aguas lluvias del establecimiento Sede Infancia.
Lo anterior, mediante la incorporacion de drenes, rejillas y
camaras decantadoras. La inspeccion Técnica de Obras,
desarrollada por el Departamento de Construccion de la DOM,
ha realizado la supervision en el desarrollo de todas las partidas
integrales del proyecto, el cual tuvo su inicio el 18/10/2021 y su

término se encuentra programado para el 04/02/2022.

Actualmente tiene un 91% de avance.

Inversién actual: $95.482.949
Financiamiento: Departamento de Educacién

Ubicacién: Alvarez N°14.053

LoBarnechea Direccién de Obras — Depto. de Construccion
Estado Actual: En ejecucién TRATO DIRECTO ADAPTACION PARA JARDIN INFANTIL Y

SALA CUNA DE ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
MUNICIPAL, COMUNA DE LO BARNECHEA

SN NN\

Descripcion:

Este proyecto, consiste en la remodelacion de las instalaciones

del Jardin El Trébol, ubicado en la Calle Cuatro Vientos
N°13.797 y contempla la construccién de una sala cuna, de
unos 105 m2 aprox., remodelacion de oficinas, bafios, bodegas,
cocina y otras dependencias. La inspeccién Técnica a cargo del
Departamento de Construccién de la DOM, realizé el inicio de
las obras con fecha 30/09/2021 y el termino de las obras, se
encuentran programadas para la primera semana de febrero de

2022

Actualmente tiene un 93% de avance.

Inversién actual: $201.904.697
Financiamiento: Departamento de Educacién

Ubicacién: Calle Cuatro Vientos N°13.797
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LoBarnechea Direccion de Obras — Depto. de Construccién

Estado Actual: Recepcién Municipal CONSTRUCCION PARQUE HUINGANAL. ID N°2735-72-

e LR19.
Descripcion:
Para la licitacion publica del proyecto, la Municipalidad de Lo

Barnechea ha desarrollado un proyecto que considera las
especialidades de arquitectura, paisajismo, riego, iluminacién
y Juegos infanties para la remodelacion del terreno
emplazado en el Bien Nacional de Uso Publico, con uso de
suelo drea verde y una superficie aproximada de 16.568,04
m2.

El Depto. de Construccién de la D.O.M. tiene |a funcion de
supervisar que los trabajos contratados se ejecuten de
acuerdo a los planos y especificaciones técnicas que forman
parte del proyecto

FICHA TECNICA
Inversion: 3833.061.532, IVA Incluido

Financiamiento: MUNICIPAL

Ubicacidn: AV. EL RODEO N°13.566

BR%’L&‘?&D?E Direccién de Obras - Depto. de Construccion
“HABILITACION TERRENO PARA
Descripcibn: URBANIZACION, CAMPAMENTO JUAN
PABLO I, LO BARNECHEA, ETAPA 2”7 ID

La habilitacion del terreno para urbanizacion consiste en la

2735-97-LR20

ejecucion de un mejoramiento masivo del suelo, en el cual se
contempla la ejecucion de un proyecto de entibacion y
socalzado, la ejecucion de excavacion y retiro de material
antropico, la confeccion de relleno masivo y la reposicion de
un colector de aguas lluvias.

El Depto. de Construccién de la D.O.M. tiene la funcion de
supervisar que los trabajos contratados se ejecuten de
acuerdo a los planos y especificaciones técnicas que forman
parte del proyecto.

Actualmente tiene un 90,80 % de avance.

FICHA TECNICA

Inversion: 36.357.625.620
Financiamiento: MUNICIPAL — MINVU - GORE

Ubicacién: AV MONSEROR ESCRIVA DE BALAGUER N°12 530
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BE.Q".%E’.LQES!]?E Direccién de Obras - Depto. de Construccién

“CONSTRUCCION PLAZA EL REMANSO” ID

2735-120-LR19

Descripcién:

Proyecto que tiene por objetivo entregar a los vecinos un
lugar de esparcimiento para toda la familia, donde se cuenta
con dreas verdes, diversos juegos infantiles como muro de
escalada, juego de red, toboganes entre ofros, también se
contempla un sector con pavimento blando ideal para realizar
ejercicios. Ademas se cuenta con 3 terrazas con vista al
“Estero El Arrayan®, estacionamienfos y acceso para
personas con movilidad reducida.

El Depto. de Construccion de la D.O.M. tiene la funcion de
supervisar que los trabajos contratados se ejecuten de
acuerdo a los planos y especificaciones técnicas que forman
parte del proyecto.

Actualmente tiene un &4,50 % de avance.

FICHA TECNICA

Inversion: 5631.796.351

Financizmiznto: MUNICIPAL

Ubicacidn: AV EL REMANSO N*15.600

LoBarnechea Direcci6én de Obras — Depto. de Construccion

"CONSTRUCCION PROYECTO HABITACIONAL

Deseripgion. JUAN PABLO II, COMUNA DE LO BARNECHEA"

) ) " ID 2735-119-LR19
Esta primera etapa consiste en la construccion de 140

viviendas de un total de 380, agrupadas en 10 bloques de 4
pisos, este proyecto viene a dar solucion a la vivienda
definitiva a las familias que vivian en el ultimo campamento

de la comuna de Lo Barnechea.

El Depto. de Construccion de la D.O.M. tiene la funcién de
supervisar que los trabajos contratados se ejecuten de
acuerdo a los planos y especificaciones técnicas que forman
parte del proyecto.

Actualmente tiene un 64,91 % de avance.

FICHA TECNICA

Inversién: 496.047,959 UF
Financiamiento: MUNICIPAL — MINVU - BENEFICIARIOS
Ubicacién: SAN JOSEMARIA ESCRIVA DE BALAGUER N°12.680

Los fondos disponibles al 31 de diciembre de 2021 en la cuenta especial asociada a la Ley de Aportes al
Espacio Publico es $47.042.212.

Ademas, durante el afio 2021, no se otorgaron permisos ni recepciones de obras asociadas a las
mitigaciones directas respecto a la Ley General de Urbanismo y Construcciones; tampoco se recibieron
cauciones (garantias) asociadas a estas obras.
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Poblacidn inscrita validada

La poblacién beneficiaria del seguro publico de salud Fonasa, que corresponden a los potenciales
usuarios para los establecimientos de salud en Lo Barnechea, en el afio 2021 equivale a las 42.225
personas.

Inscritos Validados

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Proyeccion

Situacién comunal de pandemia Sars-Cov2

Considerando que, a partir de diciembre de 2019 hasta la fecha se ha producido un brote mundial
del virus denominado coronavirus-2 del sindrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2) que
produce la enfermedad del coronavirus 2019 o Covid-19.

Con los antecedentes anteriormente expuestos, los establecimientos de salud de la comuna han
preparado distintas estrategias para mantener la atencién a los usuarios acorde al Plan Paso a Paso;
asi como también abordar la demanda propia de la pandemia y avanzar en las atenciones propias
de la Atencién Primaria de Salud (APS) en la atencién de la demanda espontanea, atenciones
preventivas y atencidn de personas con condiciones crénicas. A continuacién, se detalla
actividades:

Estrategia: Testeo y Trazabilidad Sars-Cov2

Para contener la pandemia del Covid-19, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) recomendd
como una de las estrategias centrales las acciones de testeo, trazabilidad y aislamiento (TTA), las
cuales consisten, en detener la propagacion de la enfermedad mediante la investigacién de casos,
la trazabilidad de los contactos y el aislamiento oportuno de las personas contagiadas o en riesgo
de contagio. La estrategia fue aplicada desde el afio 2020; pero con mayor cobertura en los
siguientes aspectos:
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En cuarentena, se reestructura la atencion clinica teniendo como prioridad evitar los riesgos de
contagios en los equipos de salud; por lo que se establecid el uso de elementos de protecciéon
personal de acuerdo con normativas ministeriales. Mientras se mantiene cuarentena, los
establecimientos tienen la siguiente estructura de atencion:

a. CESFAM: Implementa la atencidn presencial, teleconsulta y videollamada por consulta de
morbilidad y controles de crénico. Se reinician las consultas de especialidades de
oftalmologia y otorrino los sdbados. Atencién en domicilio, tanto en trazabilidad de casos,
como en pacientes crénicos descompensados. Asimismo, aumenta la cobertura de
telemonitoreo en pacientes crénicos.

b. SAPU: Atencidon 24/7, con reforzamiento de sus equipos médicos, habilitacion de “sala de
observacion prolongada” cuyo objetivo es iniciar el tratamiento para pacientes con
diagndstico o sospecha de Covid-19, con compromiso respiratorio, mientras se espera su
derivacién a nivel hospitalario. A contar del 15 de marzo se implementa la toma de “test de
antigeno SARS Cov2” para personas sintomaticas, lo que significd el diagndstico y
aislamiento oportuno de casos sospechosos Covid.

c. COSAM: Mantiene las consultas y controles de salud mental, y atencidon en domicilio de
pacientes adultos mayores con mayor complejidad psiquidtrica.

d. Centro Rehabilitacién: Atencién a poblacidn que se encuentra bajo control, manteniendo
el aforo y medidas de proteccion.

e. Farmacia: Atencidn horario habitual y prepara el despacho de medicamentos a domicilio
para personas mayores de 75 afos, postrado, hogares, entre otros.

f. Laboratorio: Mantiene la toma de muestra extramuros PCR y atencion en SAPU. Como
también, toma de muestra en domicilio para pacientes adultos mayores bajo control.

g. Dental: Mantiene la atencién de urgencia segin normativa ministerial. El equipo humano
se reasigna en apoyo al laboratorio en campafia extramuros, hasta agosto donde segun el
Plan Paso a Paso retoma progresivamente actividad clinica.

h. PSR: atencién habitual

i.  CESCOF Bicentenario: En obras y el personal es reasignado a CESFAM

j.  CESCOF Cerro 18: Continua con procedimientos, curaciones y curaciones avanzadas.

k. Clinica Mdvil: Mantiene la atencidon de médico, enfermera y matrona; asimismo se refuerza
en el sector Bicentenario

Equipo de testeo

La comuna implemento la estrategia de testeo y busqueda activa de casos, a fin de identificar los
portadores del virus, tanto asintomaticos como sintomdticos, organizando para ello equipos de
toma de muestra en distintos lugares de la comuna.

Ademas, se realiza testeo mediante PCR en la instalacién de toma de muestra Covid-19, los que se
encuentran ubicados en lugares estratégicos de la comuna, fuera de los centros de salud, como
Juntas de Vecinos u otro centro comunal dispuesto para ello. Igualmente, la Busqueda Activa de
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Casos (BAC), se realizan en centros de larga estadia o instituciones en riesgo mayor de brotes:
ELEAM, residencia SENAME, entre otros.

Asimismo, se mantienen las visitas domiciliarias para el testeo de personas con factores que impiden
su traslado a los centros de toma de muestra para personas mayores de 75 afios, postrados,
cuidadores, personas inmunosuprimidas o con cualquiera otra condicidn especial que no le permite
acceder al examen de manera presencial. A continuacidn, se muestran los graficos de la toma de
PCR BAC y casos sospechosos por semana epidemioldgica y el total PCR diarios del ultimo mes.
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A continuacién, se detalla el porcentaje de positividad de PCR SARS-CoV2 en Lo Barnechea
comparado afio 2020/2021, se puede observar mayor positividad durante el afio 2020 respecto al
2021, coincidiendo en la semana 37 positividad menor a 2% de los casos detectados.

Porcentaje de positividad casos SARS-Cov2 Lo Barnechea, seglin semana epidemioldgica. Afio 2020-
2021.
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Equipo de Trazabilidad y Aislamiento

El proceso se inicia cuando el médico tratante define si una persona cumple con los criterios de
definicidn de caso y procede a la notificacion de Caso Sospechosos Covid a la Autoridad Sanitaria.
Todos los casos sospechosos deben ser notificados en ENO-AVIS y https://epivigila.minsal.cl.

Cada vez que se pesquisa un caso sospechoso, se desencadena el proceso de vigilancia y control de
la enfermedad Covid-19, que incluye el seguimiento e investigacion de contactos estrechos
familiares, laborales, institucionales y/o comunitarios. Ademas, se entrega informacion al caso
sospechoso respecto de considerarse caso Covid-19 hasta que sea descartado y a sus contactos
estrechos para que realicen aislamiento en forma inmediata. Implementacion de medidas de
aislamiento-cuidados domiciliarios y/o derivacion a residencia sanitaria segun encuesta
sociosanitaria.
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A continuacidn, se detalla el comportamiento del total de casos de SARS-CoV2 en Lo Barnechea,
tanto de la red de salud publica como sistema privado, comparado afio 2020/2021, se puede
observar el comportamiento del aumento de incidencia de los casos entre la semana
epidemioldgica 16 y 28 (julio) y su disminucidn progresiva hasta la semana 37.

Casos Positivos Seremi afio 2020-2021
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A continuacion, se detalla los casos positivos Covid-19 en la poblacién dependiente del CESFAM, por
semana epidemioldgica ingresados y bajo control en nuestras plataformas y registros clinicos. Entre
los meses de mayo y junio se concentra la mayor incidencia de casos nuevos SARS-Cov2.

Casos positivos SARS-Cov2 2021.
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Fuente: Departamento de Salud Lo Barnechea. Elaboracién propia.
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La mayor concentracidn de consultas provenientes del CESFAM corresponde a sectores vulnerables
y hacinamiento. Como lo es Cerro 18 norte y sur, Sector Pueblo de Lo Barnechea y Sector Ermitas y,
por consiguiente, de pacientes que se atienden de manera regular en el Centro de Salud.

Mapa de calor casos positivos
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Vacunacioén Sars-COv2

Es importante destacar que, desde el 2 de febrero de 2021, la Subsecretaria de Salud Publica,
Divisién Prevencion y Control de Enfermedades, Departamento de Inmunizaciones publicé la
Planificacién de Vacunacion contra SARS-CoV-2. El Ministerio de Salud, establecié un calendario de
vacunacion segun grupos de riesgo, edades y disponibilidad de vacunas.

Para comenzar el proceso, Lo Barnechea implementd cinco lugares de vacunacion, para lo cual
redistribuyd todos sus equipos a fin de lograr la maxima cobertura posible. Cada punto contaba con
cuatro y cinco equipos dependiendo de la demanda. Asimismo, cada equipo estaba conformado por
tres personas, mas una enfermera a cargo. Toda la informacién fue registrada en linea en la
Plataforma Ministerial de Registro Nacional de Inmunizaciones.
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A la fecha, seglin informes del Registro Nacional de Vacunas, llevamos cobertura total con 2 dosis y
dosis Unica de un 90% (rango entre 106% en adultos mayores y 85% de 18 a 39 afios). A
continuacion, se detalla coberturas por grupo edades:

Cobertura por grupo de edad vacunacién SARS CoV2.

,,,,,,,,,,,,,

Total de vacunas aplicadas a diciembre 2021: 32.70772. A contar del 11 de agosto de 2021,
comenzé la vacunacién de “refuerzo” para las personas de 86 y mas afios que se inocularon con la
segunda dosis de Sinovac entre el 1 y el 14 de marzo. El calendario fue progresivamente bajando
por edad y fecha de aplicacion conforme indicacion del MINSAL, a diciembre de 2021, la comuna
lleva un total de 97.0003 dosis de refuerzo.

Avance vacunacion 2021

Grafico Total de Inmunizaciones por Vacuna 2021
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2 DEIS-MINSAL: Reporte de vacunacion pais SARS Cov2. www.deis.cl
3 Registro Nacional de Inmunizaciones RNI. 27/09/2021
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Reporte de casos positivos SARS CoV2 y Plan masivo de vacunacion

Casos Positivos Seremi Afio 2020-2021 & Vacunacién
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Vacunacion Campaiia Influenza

En conjunto con la Campafia de Vacunacién SARS-CoV2, se puso en marcha a contar del 05 de abril
de 2021, la vacunacion Influenza 2021; para lo cual se aumentd equipos y reasignd funciones con
el propdsito de cumplir el calendario dispuesto por el MINSAL. La cobertura de vacunacién alcanzé
un 69.12%, equivalente a 25.580 dosis, resultando coberturas superiores a la alcanzada por la

Region Metropolitana, y en relacién al afio 2020 logré 67% de cobertura de su poblacidn. (Total
vacunas: 23.233/34.670 respectivamente)

Avance de vacunacion 2021

Avance Campafa Influenza. Total Pais afio 2021

MetropolitanaS... v
(Incluve dosis tnicas v seaundas dosis en poblacién infantil)

Lo Barnechea
Personas inmunizadas (Personas con 2° y Unica dosis)

30.860 |

Distribucién de personas inmunizadas segin edad y sexo.
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Cobertura de personas inmunizadas por Comuna.
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COMUNA: Lo Barnechea
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Mejora de infraestructura dental

Se implementaron en el CESFAM siete clinicas de atencién dental con el mas alto estandar de
calidad, adecuacidn de espacios fisicos, sala de espera, sala de rayos dental y otro box de atencién
en el Centro Odontoldgico Escolar, llegando a un total de 11 box de atencion.
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Implementacion de atencidon de Especialidad Dental

Durante el afio 2021, se amplia la cobertura de atencidn en especialidad dental con el propdsito de
disminuir la lista de espera a nivel hospitalario; para ello se implementd un Programa de Ortodoncia,
para atender a nifios de 12 a 15 afios.

Este programa incluye la especialidad de ortodoncia y permite el tratamiento continuo durante dos
anos para todos los nifios que cumplan con los requisitos de ingreso.

Durante el afio 2021 ingresaron 56 nifios; con proyeccién de 250 nuevos cupos para el afio 2022.

Farmacia Comunal

Inscritos y Ventas de la Farmacia Comunal
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Con el propésito de fortalecer el acceso a medicamentos a un menor costo para los vecinos de la
comuna, y en particular personas mayores con condiciones crénicas, se propone mejorar su
infraestructura y modelo de gestién para permitir una mejor cobertura de poblacidn inscrita. A la
fecha el stock de la Farmacia Comunal cuenta con un stock de 367 medicamentos distintos, 6.809
vecinos inscritos y el promedio de usuarios activos, quienes acudieron mensualmente fue de 1.526
vecinos. Durante el afio 2021, la Farmacia Comunal tuvo un aumento progresivo de sus ventas,
logrando en promedio un monto aproximado de $40.000.0000.

Aumento de Cobertura de entrega de medicamentos y alimentos

Durante el confinamiento de las personas por la pandemia y para reforzar la entrega de
medicamentos a personas con condiciones crénicas desde el afio 2020, se implementé la entrega a
domicilio, de manera bimensual. La estrategia permitié beneficiar a aproximadamente 1.400
personas.

Desde el afio 2021, a la entrega de medicamentos para personas de 75 aflos y mas con condiciones
crénicas, se incorpora la entrega de un kilo mensual de “crema de los afios dorados” y un kilo de
“bebida lactea afos dorados” del Programa Alimentacion Complementaria para personas mayores
de 70 afios, a la fecha se han entregado aproximadamente 250 kg mensuales.

Para el afio 2022, se incorpora otros grupos etarios en la entrega de medicamentos, y se
implementara un servicio de entrega externalizado con monitoreo en linea de la distribucion.

Aumentar cobertura de “Monitoreo Remoto para Personas con Condiciones Crdnicas”

Desde el segundo semestre del 2021, se implementd el proyecto de monitoreo remoto para
personas con condiciones crénicas. El proyecto considera la seleccién de 100 personas con
antecedentes de Diabetes Mellitus y/o Hipertensiéon arterial descompensadas; previo
consentimiento informado acepta un monitoreo diario de algunos parametros clinicos, y control de
adherencia de tratamiento segun protocolos definidos por sus equipos a cargo. Para el 2022,
aumentaremos la cobertura a 400 personas aproximadamente.
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Mejorar el acceso a la Atenciéon Médica con la adquisicidon de la “Clinica Mdvil”

Los establecimientos de salud de Lo Barnechea han implementado distintas estrategias para
mejorar la cobertura de la atencidn a su poblacidn inscrita; sin embargo, como consecuencia de la
crisis sanitaria provocada por la pandemia Covid-19 y con el propdsito de mejorar el acceso, la
calidad de la atencién y especialmente para disminuir el riesgo de contagio por SARS-Covid, se
implemento un Servicio de Atencidon en la Clinica Movil, por lo cual se arrendd un mavil con dos
boxes de atencion.

Durante el 2021, se adquirié una nueva clinica con 3 boxes, que recorrid los distintos sectores de Lo
Barnechea entregando atencién de salud, con especial énfasis en atencion integral de las personas
mayores, control de salud por enfermedades crdnicas, servicios ginecoldgicos, consulta nutricional,
entre otros.

La Clinica Mdvil cuenta con equipamiento tecnolégico de ultima generacion que complementa la
atencion que se realiza en los distintos establecimientos de salud municipales; incluye atencidn de
médico, enfermera y matrona; la rotacion de profesionales dependera de la agenda de atencidn
coordinada con las juntas de vecinos y comunidades.

Objetivos especificos

e Aumentar el acceso a la atencién médica integral, con prioridad en personas mayores.
e Control de enfermera en personas con condiciones crdnicas.

e Evaluacién nutricional.

e Evaluacion oftalmoldgica.

e Control ginecolégico.

e Control de salud preventivo para personas mayores.

e Mejora de la satisfaccién usuaria.
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Resumen Prestaciones

A continuacion, se detalla el aumento de las atenciones clinicas durante el afio 2021 respecto al afo
2020, las que se incrementaron en un 70%.

Es importante seialar que, en el contexto de la pandemia, los establecimientos estuvieron obligados
a mantener las condiciones de la estrategia del plan Paso a Paso para evitar los contagios.

Se debe destacar especialmente que el afio 2021 se reactivaron las atenciones odontoldgicas, como
se evidencia en el grafico en donde se pasé de 4.080 a 40.963 atenciones. Sin embargo, las
expectativas 2022 es superar las 120.000 atenciones.

Direccion Salud Lo Barnechea / Atenciones Totales 2019-2021
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Cumplimiento de metas sanitarias

El Ministerio de Salud establecid la planificacién de las acciones del sector para la década 2011-
2020, cuyo objetivo general ha sido la identificacién de los desafios sanitarios y el disefio de las
estrategias para su cumplimiento justo y eficiente, siendo su resultado la Estrategia de Salud para
el Cumplimiento de los Objetivos Sanitarios de la Década del 2011-2020. Esto constituye el marco
para que cada comuna cumpla con objetivos y metas sanitarias nacionales y al mejoramiento de la
atencion proporcionada a los usuarios.

Para el afio 2021, se establecieron los siguientes objetivos sanitarios, todos orientados a aumentar
cobertura de atencién y muy especialmente a lograr mayor compensacion de enfermedades
crénicas; ademas de buscar espacio de participacion comunitaria aun en el contexto de pandemia
por virus SARS-Cov2:

e Evaluacion de Desarrollo Psicomotor nifios y nifias de 12 a 23 meses.
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e Deteccidn precoz del cancer de cuello uterino: Papanicolaou (PAP) vigente en mujeres de
25 a 64 afios.

e Control Odontolégico en poblacion de 0 - 9 afios.

e Cobertura efectiva de Diabetes Mellitus tipo 2 (personas de 15 afios y mas) y evaluacion
anual del pie en personas con diabetes bajo control de 15 y mas afos.

e Cobertura efectiva en Hipertension Arterial en personas de 15 afios y mas.

e Cobertura de Lactancia Materna Exclusiva (LME) en menores de 6 meses de edad.

e Consejos de Desarrollo de Salud funcionando regularmente.

Durante el afio 2021, en paralelo a la contingencia sanitaria por pandemia los equipos de salud
trabajaron fortaleciendo las atenciones propias de los establecimientos con el propésito de
mantener y aumentar la cobertura de atencidn en pro de disminuir el impacto que la crisis sanitaria
tenia sobre las personas con condiciones crénicas. En ese contexto hubo aumento de la atencion
domiciliaria, complementar estrategias de monitoreo remoto de pacientes en domicilio, asegurar la
entrega de farmacos a personas con condiciones crénicas; potenciar las tele consultas para evitar
riesgo de contagios, toma de muestras en domicilio a poblacién bajo control, entre otras, logrando
asi el cumplimiento de Metas Sanitarias de 98,3% segun Resolucidn Exenta 103 del 10/02/22 de la
SEREMI de la Regién Metropolitana. Es importante destacar que las metas 2020 relacionadas con
Salud Dental muestran bajo cumplimiento debido a las restricciones impuestas por el periodo de
pandemia que impidié ejecutarlas. A continuacion, se detalla los resultados:

Grafico: Metas Sanitaria Lo Barnechea 20200 vs 2021

Gréficos comparativo de Metas Sanitarias afio 2020 & 2021
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Seccién Emergencias

1) Trabajo preventivo en Gestidn del Riesgo

Realizacion de cortafuegos en conjunto con CONAF para la prevencion de incendios forestales, en
los sectores de Cerro del Medio, Estero Las Hualtatas, Cerro 18, Parque de la Chilenidad, El Arrayan,
Corral Quemado y Huinganal.
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2) Participaciéon comunitaria

Se gestionaron capacitaciones a la comunidad a través de sus Juntas de Vecinos (JJVV) con Aguas
Andinas y la Comisidn Nacional de Seguridad de Transito (CONASET), en el ambito del uso
responsable del agua y buen uso de la red hidrica, seguridad y técnicas de manejo

a) Capacitacion de Aguas Andinas
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Presentacién Aguas Andinal

b) Capacitacion de CONASET
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Institucionalidad CONASET

+ 1993:Creacion de CONASET por
Decreto Supremo.

+ Formada por 10 ministerios mas
Carabineros de Chile.

+ CONASET asesora y propone a la
Presidencia de la Replblica planes,
proyectos y programas tendientes a
reducir la elevada tasa de siniestros de
transito que ocurren en el pals.

Usted puede estimar
aproximadamente la distancia de
reaccién, multiplicando por tres Wi
la primera cifra de la velocidad,

CONDUCCION PREVENTI

Comisién Nacional de Seguridad de Transito

Uso del celular

+ Usar el celular para mandar mensajes implica tres
formas de distracaion:

» Distraccién visual: mientras os cjos van leyendo
Ia pantalla;

# Distraccion cognitiva: la mente esta ocupada
elaborando el mensaje.

» Distraccion manuals ir escribiendo ¢l mensaje con
Ioss dedas.

Todas eslas scciones descrilas mulliplican por 23 la
posibilidad de accldente, por ello no Uses el teléfono
Gelular mientras conduces

3) Atencién de la emergencia

Consolidado de emergencias atendidas durante el afio 2021

En el 2021 se suscitaron en la comuna un total de 1.072 emergencias de diferente indole, en
comparacion a las 466 emergencias del afio 2020, es decir un 130,04% mds de eventos fueron
atendidos en comparacion al afio anterior.

A continuacidn, se muestra la categorizacion de los eventos:
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Emergencias Aiio 2020 Ao 2021 Variacion %

Agua Potable 73 147 101,37
Gas 30 60 100,00
Otros 24 52 116,67
Policial 8 16 100,00
Viales 26 37 42,31
Amago de incendio 11 46 318,18
Accidente de Transito 134 322 140,30
Rescate en Montana 25 54 116,00
Incendio Forestal 10 9 -10,00
Incendio estructural 16 13 -18,75
Caida de arboles 30 44 46,67
Eléctricas 48 65 35,42
Covid-19 3 0 -100,00
Inundaciones/Anegamientos 21 20 -4,76
Avistamiento de animal 7 7 -

Urgencia de Salud 0 178 100,00
Animal atrapado 0 2 100,00
Total 466 1.072 130,04

Preparacion y respuesta a la emergencia a través de la coordinacién del Comité de Operaciones de
Emergencias Comunal, en el contexto de las precipitaciones convectivas del 30 y 31 de enero. Las
principales situaciones de emergencia se presentaron en la Quebrada de Huallalolén y Novillo

Muerto, ademds del sector de la Ruta G21 entre la Quebrada Nilhue y Corral Quemado.
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Seccidn Inspeccion General

1) Recepcién de consultas y denuncias
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Mediante la central de comunicaciones de inspeccidn se canalizan las denuncias realizadas tanto
por vecinos, como asi también, desde diversas areas municipales, principalmente desde la unidad
de Gestidn Territorial y Lo Barnechea Seguridad, informaciéon que es centralizada y derivada a
nuestros inspectores municipales que se encuentran en terreno.

= 23 ;] HOR", |ORIGEN DENUNCIA = DIRECCION = - AREA MUNICIPAL 'I DETALLE DEL EVENTO O DENUNCIA -

8204 | 25/12/2021 | 1:45 |10 BARNECHEASEGURIDAD | AV. CONTRALMIRANTE FERNANDEZ VIAL 6 __|HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8205 25/12/2021 2:15 |LO BARNECHEA SEGURIDAD  |AV. SAN JOSE MARIA ESCRIVA DE BALAGUER 15 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8206 | 25/12/2021 | 3:37 |LO BARNECHEASEGURIDAD | AV GOLF DE MANQUEHUE 2 [HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8207 | 25/12/2021 | 4:51 |10 BARNECHEASEGURIDAD |CAMINO DEL SOL 13 |[HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8208 | 25/12/2021 | 8:47 |LO BARNECHEASEGURIDAD | CAMINO DEL CHIN 12 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8209 | 25/12/2021 | 19:47 |10 BARNECHEASEGURIDAD |CAMINO DE LA LAGUNA 13 [TRANSITO ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO ¥ SENALIZADO

8210 | 25/12/2021 | 20:19 [LO BARNECHEASEGURIDAD | AV. CONTRAL VIAL 6 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8211 | 25/12/2021 | 23:22 |10 BARNECHEA SEGURIDAD  |C aEo 4 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8212 | 26/12/2021 | 0:05 [LOBARNECHEASEGURIDAD |EL REBALSE 4 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8213 | 26/12/2021 | 0:41 [LO BARNECHEA SEGURIDAD _|PASTOR FERNANDEZ 16 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8214 | 26/12/2021 | 1:16 |LO BARNECHEASEGURIDAD _|LOS FLAMENCOS 9 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8215 | 26/12/2021 | 1:23 |LOBARNECHEASEGURIDAD |LA PUNTILLA 16 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8216 | 26/12/2021 | 1:38 |10 BARNECHEASEGURIDAD | CAMINO LAS HUALTATAS 9 |HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8217 26/12/2021 1:45 |LO BARNECHEA SEGURIDAD _ |EL GABINO RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN

8218 26/12/2021 1:58 |LO BARNECHEA SEGURIDAD CERRO ALTO
8219 26/12/2021 2:59 |LO BARNECHEA SEGURIDAD  |EL GABINO
8220 26/12/2021 3:04 |LO BARNECHEA SEGURIDAD CAMINO DE LA BRISA

IRUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
mUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN

21 26/12/2021 3:57 |LO BARNECHEASEGURIDAD  |C HUERTA RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8222 26/12/2021 12:50 |LO BARNECHEA SEGURIDAD AV. RAUL LABBE RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8223 26/12/2021 14:00 |VECINO CAMINO CENTRAL AV. LA DEHESA AGUAS SERVIDAS

8224 26/12/2021 17:54 |LO BARNECHEA SEGURIDAD | CAMINO LA MEDIA LUNA
8225 26/12/2021 23:21 |LO BARNECHEA SEGURIDAD CAMINO TURISTICO

RUIDOS MO '0S CON MUSICA A ALTO VOLUMEN
8226 26/12/2021 23:25 |LO BARNECHEA SEGURIDAD LA HIGUERA ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO Y SENALIZADO
8227 27/12/2021 0:24 |LO BARNECHEA SEGURIDAD CAMINO CERRO LARGO 3 HIGIENE AMBIENTAL RUIDOS MOLESTOS CON MUSICA A ALTO VOLUMEN

ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO Y SENALIZADO
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Fiscalizaciones por ano

ANO 2020  ANO 2021

Fiscalizacion por dias de la semana

1391

LUNES MARTES  MIERCOLES  JUEVES VIERNES SABADO  DOMINGO

ANO 2020 ANO 2021
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Fiscalizaciones por turno

3594

PM

ANO 2020 ANO 2021

Fiscalizacion por area

TRANSITO

RENTAS

OTROS

OBRAS

OBNUP

0O.B.N.U.P.

HIGIENE AMBIENTAL

FISCALIA

DECRETO 1037

DIMAO

ALCOHOL

ANO 2021 ANO 2020
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Fiscalizacion por Ranking por tipo de
cuadrante denuncia

CUADRANTE 1 ESTACIONAR EN SITIO
PROHIBIDOY...

CUADRANTE 2 RUIDOS MOLESTOS

CON MUSICA A ALTO...
CUADRANTE 3

COVID 19
CUADRANTE 4
0.B.N.U.P.
CUADRANTE 5
TRABAJOS FUERA DE
CUADRANTE 6 HORARIO

VEHICULO EN ESTADO
CUADRANTE 7 DE ABANDONO

FISCALIZACION
CUADRANTE 8 PATENTE COMERCIAL

COMERCIO
AMBULANTE

CUADRANTE 9

CUADRANTE 10 PUBLICIDAD

CUADRANTE 11
PARALIZACION

CUADRANTE 12 RUIDOS MOLESTOS

CON MAQUINARIA...
CUADRANTE 13

AMPLIACION
CUADRANTE 14

SITIO ERIAZO
CUADRANTE 15

OBRA MENOR
CUADRANTE 16

DEPOSITO DE
CUADRANTE 17 ESCOMBROS

CUADRANTE 18 AGUAS SERVIDAS

ANO 2020 ANO 2021 ANO 2020 ANO 2021

4) Fiscalizacién de normativa y procedimientos asociados a otras dreas municipales: Direccidn
de Obras, Transito, DIMAO, SECPLA.
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AGREGAR TILDE A MÚSICA, VEHÍCULO, FISCALIZACIÓN, PARALIZACIÓN, AMPLIACIÓN, DEPÓSITO.


Fiscalizacién y levantamiento de problematicas para ser derivadas a otras dreas competentes
en la materia.

5) Retiro de vehiculos en estado de abandono de la via publica

Debido a las diferentes denuncias por vehiculos de estado de abandono en la via publica, se coordina
y procede a realizar el retiro con Custodia Metropolitana.
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6) Fiscalizacién en coordinacion con la SEREMI de Salud

En atencién a la supervision y control de la pandemia Covid-19 se ha continuado con el plan de

fiscalizacién en coordinacion con los inspectores del MINSAL.

7) Fiscalizacidon de temporada en el Centro de Montafia

Conforme al Decreto de temporada de invierno se destinan funcionarios con dedicacién exclusiva
a la fiscalizacién del Centro de Montafia.
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8) Fiscalizacidn en coordinacidn con el Ministerio de Transportes

Supervisién de automoéviles y minibuses dedicados al traslado de personas que operan como
vehiculos destinados al transporte de pasajeros sin contar con permiso del Ministerio de
Transportes para ese fin.

De igual forma y ante la necesidad de realizar un control de motocicletas destinadas al reparto de
productos bajo la modalidad delivery, es que se establecieron puntos semanales de fiscalizacién en
forma conjunta.

9) Fiscalizacidén en coordinacion con Carabineros de Chile

En atencién al control y supervision de la Ley de Alcoholes, la realizacion de eventos y fiestas sin
autorizacion municipal, las constantes denuncias por ruidos molestos y el control de los aforos
establecidos por la autoridad sanitaria, ha determinado que el accionar conjunto por parte de
funcionarios de Carabineros, Lo Barnechea Seguridad e Inspectores Municipales haya tenido
resultados provechosos en diversos procedimientos abordados.
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Dotacion a diciembre 2021

En el marco del Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal, Ley 19.378, se entendera por
dotacion de atencién primaria de salud municipal, en adelante "la dotacién", el nimero total de
horas semanales de trabajo del personal que cada entidad administradora requiere para su
funcionamiento. A diciembre del afio 2021, teniamos el equivalente a 11429 horas, distribuido como
se detalla a continuacion.

Tabla 1: Total de Jornadas contratadas por Establecimiento a diciembre 2021

Cecosf Centro de Salud Centro Departamento Farmacia Posta

JORNADAS 44 HORAS [of F: i Laboratori S: Total |
Bicentenario Familiar Odontologico Soe de Salud SHNSES Comunal QISIONS Farellones £ GEEEE

Total general 220 5577 1254 88 1100 220 132 396 88 2310 11429

Tabla 2: Total de personas contratadas por Establecimiento a diciembre 2021

CATEGORIA C?COSf ) Centrode " centro ) Departament Farmacia Fafmacia Laboratorio Posta Sa) Total general
Bicentenario  Salud Familiar Odontologico ode Salud Comunal Farellones

A-CIRUJANO DENTISTA 2 15 17
A-JEFE DEPARTAMENTO 1 1
A-MEDICO CIRUJANO 14 15 29
A-MEDICO ESPECIALIST 5 1 1 7
A-QUIMICO FARMACEUTI 1 1 2
B-ASISTENTE SOCIAL 1 5 6
B-CONTADOR AUDITOR 1 1
B-ENFERMERA (O) 15 1 16
B-INFORMATICO BIOMED 1 1
B-KINESIOLOGO 9 1 10
B-MATRONA 7 7
B-NUTRICIONISTA 4 4
B-PROFESIONAL 1 3 4
B-PSICOLOGO 4 4
B-TECNOLOGO MEDICO 4 4
C-ADMINISTRATIVO 1 4 2 7
C-ASISTENTE RECURSOS HUMANOS 6 1 6 2 15
C-TECNICO EN ENFERME 1 6 6 1 1 2 2 10 29
D-AUX. DENTAL 1 10 11
D-AUX. PARAMEDIC 2 32 2 2 3 13 54
E-ADMINISTRATIVO 15 2 2 5 1 1 1 27
E-CONTADOR 1 1
E-SECRETARIA 1 1 1 3
F-AUXILIAR 1 3 4
F-CAMILLERO 1 1 2
F-CONDUCTOR 5 2 12 19
F-MAYORDOMO 2 2
Total general 5 136 38 2 26 5 3 9 2 61 287

Es importante sefialar, que por Programas Ministeriales tenemos contratos de prestadores de
servicios en funciones complementarias equivalente a 3359 jornadas de 44 horas, vy
aproximadamente 120 personas.
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1. Introduccién

Desde su creacidn el 15 de junio de 2020% la Direccién de Sostenibilidad ha tenido la misién de
desarrollar acciones para proteger y conservar el patrimonio natural de la comuna, implementar un
sistema de integridad que vele por la probidad y el buen uso de los recursos publicos, y promover
la mejora continua en todos los procesos operacionales de la municipalidad que van en directo
beneficio de todos los habitantes de la comuna.

Actualmente, esta direccion cuenta con el Departamento de Estrategia Ambiental y las secciones de
Integridad Publica y Mejora Continua.

A continuacidn, se describe el desarrollo de los proyectos, iniciativas y actividades que ha realizado
la Direccidén de Sostenibilidad tras un afio y medio de funcionamiento.

2. Departamento de Estrategia Ambiental
El Departamento de Estrategia Ambiental fue creado mediante decreto DAL N°207 del 26 de febrero

de 2021 que deja sin efecto los decretos alcaldicios que indica y aprueba el nuevo reglamento de
organizacion interna y organigrama de la Municipalidad de Lo Barnechea. Esto, con el objetivo de
dar continuidad al trabajo realizado hasta esa fecha y orientar de mejor manera cada proyecto.

Los proyectos desarrollados por el Departamento de Estrategia Ambiental se informan a
continuacioén, divididos por categorias de trabajo.

2.1 Recursos hidricos

2.1.1 Declaracién de humedales urbanos

En el marco de la ley N°21.202, que modifica diversos cuerpos legales con el objetivo de proteger
los humedales urbanos, y el Decreto Supremo N°15/2020, que establece el reglamento de dicha ley,
durante el afio 2021 la Direccion de Sostenibilidad, en representacién del municipio y los vecinos,
particip6 de la etapa de analisis técnico de la solicitud de declaracion de tres humedales, rectificando
y justificando los poligonos de dichos humedales, y se realizé una nueva solicitud de reconocimiento
de la calidad de humedal urbano. De esta forma, se lograron las siguientes declaraciones:

e La Dehesaly 2 — Declarado el 7 de junio de 2021 mediante Resolucién Exenta N°534 del
Ministerio del Medio Ambiente.

e Embalse Larrain — Declarado el 7 de junio de 2021 mediante Resolucién Exenta N°533 del
Ministerio del Medio Ambiente.

e Los Trapenses — Declarado el 19 de julio de 2021 mediante Resolucidon Exenta N°727 del
Ministerio del Medio Ambiente.

e Las Gualtatas — Solicitud declarada admisible el 22 de septiembre de 2021 mediante
Resolucidn Exenta N°170 de la Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente.
Actualmente se encuentra en etapa de evaluacién de antecedentes.

Ademas, se declararon dos humedales urbanos via oficio del Ministerio del Medio Ambiente:

4 Fecha de inicio de vigencia del nuevo Reglamento de Organizacion Interna y Organigrama de la
Municipalidad de Lo Barnechea tras su publicacion oficial en la pagina web municipal.
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e Vegas de Montafia — Declarado el 23 de agosto de 2021 mediante Resolucién Exenta N°891
del Ministerio del Medio Ambiente.
e La Poza — Declarado el 11 de noviembre de 2021 mediante Resolucién Exenta N°1267 del
Ministerio del Medio Ambiente.
En particular, para el Humedal Urbano Tranque La Dehesa 1y 2, se trabajo junto al propietario para
permitir el acceso publico al humedal en el contexto del desarrollo de acciones de educacidn
ambiental, mientras que para todos los humedales urbanos declarados se espera ejecutar proyectos
de mejora que permitan apreciar su riqueza natural, por ejemplo, mediante la instalacion de
pasarelas, miradores y sefialética informativa.

Humedales urbanos solicitados por el Municipio y declarados (pdgina web Humedales MIMA).

humedaleschile.mma.gob.cl/procesos-desde-municipios/

Region Metropolitana de Santiago.

Humedales Tranque La Dehesa 1 y Tranque La Dehesa 2 - Comuna Lo Bamechea / DECLARADO
Ordinario Alcaldicio

Resolucion de Admisibilidad

Resolucion de Reconocimiento

Mapa Cartografico

Expediente

Embalse Larrain - Comuna Lo Barnechea / DECLARADO

QOrdinario Alcaldicio
Resolucion de Admisibilidad
Resolucion de Reconocimiento
Mapa Cartografico

Expediente

De Los Trapenses - Comuna Lo Bamechea / DECLARADO
QOrdinario Alcaldicio

Resolucion de Admisibilidad

Resolucion de reconocimiento

Mapa Cartografico

Expediente
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Cartografia Humedal Urbano Tranque La Dehesa 1y 2.

U Trarejo La Dotosa 1y 2 FOUO 83

io del Medio Ambi
Divisién de Recursos Naturales y
d

Biadiversidar

HUMEDAL URBANO TRANQUE LA DEHESA
1Y TRANQUE LA DEHESA 2

Region: Metropolitana de Santiago
Provincia: Santiago

Comuna: Lo Barpechea

Informacion humedal

Humedal artifidal de tipo tranque de una superficie de 12,9
hectareas, ubicado totalmente dentro del limite urbane.

Vértices Este  Sur  Vartices Este  Sur
1 3ms e 13 3563 6311267
257969 631517 W3R E3ze

3 3sa006 sansis 15 357565 e3nans,
4 280 6311487 16 3T 6311361
5 3803 E301438 73S 63|
6 38 a1 18 357557 63L1S06|
7 w8 6311460 19 35764z 6311606
8 35023 6311404 0 39 eanise
9 0 6311325 21 3IE 631146,
10 3sa0s 6311301 2 3 ez
1 s 6311256 3 M s
12 35TR2 631125 % 3598 eans

Coardenadas UTM, Datum WGS84, Huso 19 Sur
Escala: 1:2.500

Leyenda
<2 Humedal Tranque La Dehesa 1y Tranque La Dehesa 2
< Limite urbano de Lo Barnechea (PRC)

@ Vértices humedal Tranque La Dehesa 1 y Tranque La Dehesa 2

Plano de ubicacion geografica

} Tare L Dehesa |
Juan José Donosa
Subsacretaria () Jefe civrkin
Ministeris del Rec ¥ dad
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Cartografia Humedal Urbano Embalse Larrain.

Ministerio del Medio Ambiente
Division de Recursos Naturales y
Biodiversidad

HUMEDAL URBANO
EMBALSE LARRAIN
Regidn: Metropofitana de Santiago

Provincia: Santiago

Comuna; Lo Bamechea

Informacién humedal

Humedsal artificial de tipo embalse de una superficie de 0,8
hectdreas, ubicado totalmente dentro del limite urbana,

HUEmbabis Lieran, FELID S5

Vértices  Este  Sur Virtices  Este  Sur
1 355646 6308710 9 350542 6308689
2 359643 6308696 10 359532 6308708
3 350654 6308683 1 359530 6308719
q 350650 6308663 12 359555 6304730
5 359637 6308659 13 350584 GIDETI6
6 359608 GIDBES4 14 I50616 6306742
7 359571 6308656 15 359637 6308745
8 359555 6308671 16 359640 6308732

Coordenadas UTM, Datum WGSB4, Huso 19 Sur
Escala: 1:700

Leyenda

<7 Humedal Embalse Larrain

< Limite urbano de Lo Barnechea (PRC)
©  Vértices humedal Embalse Larrain

Plano de ubicacion geografica

Juan José Donoso

Jefe disisn
Rocursos. Neturs'es v Blediversidad
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Nota en El Mercurio sobre declaracion de Humedales Urbanos en Lo Barnechea (11.06.2021).

cs

NACIONAL

EL MERCURI
VIERNES 11 DE JUNIO DE 2021

Los dos primeros del pafs que son protegidos por la nueva ley:

Tranques y embalse de
Lo Barnechea son reconocidos
como humedales urbanos

-

El Ministerio del Medio Ambiente proyecta que el reconocimiento para otros
31 que se encuentran en proceso se concretard en las proximas semanas.

DIERK GOTSCHLICH

Fue el pasado 2 de febrero, cuando
se conmemoraba el Dfa Mundial de los
Humedales, que el Ministerio del Me-
dio Ambiente dio a conocer los prime-
ros 33 ecosistemas de este tipo en zo-
nas urbanas que serdn protegidos por
Ia Ley 21202

La normativa fue aprebada a inicios
del afio pasado y busca resguardar es-
tos espacios, estableciendo minimos
para su sustentabilidad, frente a las
amenazas que representan crecimien-
to de poblacién y de las ciudades.

Ayer se concretd el reconocimiento
para los primeros dos, ubicados en la
comuna de Lo Barnechea, tras publi-
carse la resolucién de Medio Ambien-
te en el Diario Oficial: el embalse La-
rran y los tranques La Dehesa 1y 2,
que fueron agrupados como un mis-
mo ecosistema, ya que se encuentran
juntos y el municipio presents la soli-
citud de declaracién incluyendo a am-
bos. Este tltimo es propiedad de
Aguas Andinas,

La ministra del Medio Ambiente,
Carolina Schmidt, sefala que la decla-
ratoria “permite la inclusién de estos
humedales urbanos como dreas de
proteccién de valor natural dentro de
Ios instrumentos de planificacion te-
rritorial a toda escala”.

Asi, dice, se podran “establecer las
condiciones bajo las que deberdn otor-
garse los permisos de urbanizaciones
o construcciones que se desarrollen en
ellos”.

Por ejemplo, los respectivos munici-
pios podrén resguardar la naturalidad
de estos espacios mediante la elabora-
cién de ordenanzas, que antes no po-
dfan intervenir en lo que ocurrfa en
ellos.

Gestiones

Justamente en ese plano se encuen-
tra trabajando la Municipalidad de Lo

Barnechea. El alcalde Cristébal Lira
comenta que “es un Tesguardo de to-
das sus caracterfsticas ecoldgicas,
mantener el régimen hidroldgico y ve-
lar para que su uso sea racional”.

Asegura que hay casi 700 humeda-
les solo en Lo Barnechea, por lo que
forman parte de la identidad de la co-
muna: “Por eso tenemos la obligacién
de protegerlos de alguna forma”

Lira sefiala que el reconocimiento
permite establecer mds organizacion
en torno a estas zonas: “Vamos a con-
vocar a todos los actores que partici-
pan a que estén involucrados, ya sean
propietarios de predios, vecinos y or-
ganismos que permitan una gestin
activa e incentivar la educacion”.

El jefe comunal también asegura
que “tenemos pensado seguir prote-
giendo todas las zonas donde haya hu-
medad, no solo humedales de tranque,

i

GESTIONES.— Son 33 los humedales urbanos que serdn protegidos inicialmente. En la
foto, el embalse Larrain, ubicado frente a la avenida E1 Rodeo, en Lo Barnechea

sino que nos gustarfa decretar como.
humedal urbano el estero del Arrayan,
donde hemos tenido denuncias de
contaminacién, o la parte del rio Ma-
pocho que pasa por nuestra comuna
también”.

Préximos pasos
Sobre los otros 31 humedales que

buscaran ser publicados por la ley, la
ministra Schmidt sefiala que se han re-

Establecimientos debieron adecuar contenidos

2020

3,42%
1,25%

48,49% 21,86% 12.99%
\ |

Implementd Implements. Implementé Implementd Mantuvieron Otro
completamente la propuesta del  priotizacion priorizacion curriculun
Mineduc enalgunas curricular  curricular propiaen antiguo

priorizacion del Mineduc  asignaturas

propia

algunas asignaturas ‘

\ L —— ]

64,58% [ 2000 [

2021

584% |
2,03%
2,85%

Fuente Minedu:

ELMERCURIO

Dificultades de educacién a distancia:

Aumentan colegios que
aplican priorizacion de
materias por la pandemia

P

Tres de cada cuatro establecimientos escolares han
acotado los contenidos que ensefian a los alumnos.

£. GOTSCHLICH

Frente a las complejidades de la pan-
demia y la educacion remota, el Minis-
terio de Educacién incorpord el afio pa-
sado una priotizacién curricular, para

que al menos tres de cada cuatro estable-
cimientos lo hicieron (ver infografia).
Por otro lado, los colegios que pri
zaron contenidos en algunas asignatu-
ras disminuyeron, de un 33,9% a un
17,6%, por 1o que se infiere que mds es-
it la medida de

que ast los colegios ensenaran ciertos
i ante la i ibilidad de

ia a todos los ramos de clases.

P
aplicar jornadas completas v la pérdida
de horas por la pandemia.

Con una encuesta a mas de 2.800 es-
tablecimientos del pafs, que represen-
tanel 27% del total, queda en evidencia
que mas recintos han optado por esta
priorizacién de materias ante la incerti-
dumbre sanitaria, tanto con las reco-
mendaciones del Mineduc como segiin
sus propios criterios.

Asi, el afio pasado, el 48,5% de los

P e nas
instituciones que entregaron antece-
dentes técnicos, cientificos, sociales y
econdémicos sobre estos espacios, y
que “esperamos publicar en las proxi-
mas semanas en el Diario Oficial”.
Ademds, dice que “a la fecha se ha
iniciado el proceso de reconocimiento
de otros 40 humedales de todo el pais,
asolicitud de los municipios”,
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colegios i P
la propuesta de la cartera, y un12% lo
hizo considerando sus propios crite-
rios, sumando mds de un 60,5% que
realizd esta modificacién en todas sus
asignaturas.

Este afio, en cambio, esa proporcién
subic al 77,6%, con un 65% que aplics la

i6n del isteri

No obstante, ¢l Mineduc plantea que
como este afio ha habido mas oportuni-
dades para el retorno a las actividades
presenciales, sobre todo al inicio del afo
escolar, probablemente mds estableci-
mientos se aventuraron a volver a sus
contenidos tradicienales, ya que los que
no priorizaron el curricalum en 2021
erecieron un punto.

El ministro de Educacion, Rail Figue-
roa, considera que varios “han ido ade-
cuando de mejor manera su funciona-
miento y este afio han logrado imple-
mentar el curriculum en su totalidad”.

Acerca de la continuidad de la priori-
zacion de los contenidos, Figuerca dice
que “es una herramienta importantisi-
ma, pero esencialmente transitoria, Una
vez que los alumnos alcanzan los nive-
B 2

e v un 13%
que lo hizo segtin sus parametros, por lo

P d do es pasar al
curriculum completo”.



Cartografia Humedal Vegas de Montaiia (declarado via Oficio del MMA).
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io del Medio i
Divisién de Recursos Naturales y
Biodiversidad
HUMEDAL URBANO
VEGAS DE MONTANA

Regién: Metropolitana de Santiaga
Provincla: Santiago
Comuna: Lo Barnechea

Informacion humedal
Humedal natural palustre emergente de una superficie de 96,5
hectéreas, ubicado parcialmente dentro del limite urbano.
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Escala: 1:40.000
Leyenda

<2 Humedal Vegas de Montaiia
<2 Limite urbano del Area Metropolitana de Santiago (FRM)
@ Vértices humedal de Vegas de Montafia

Plano de ubicacién geografica




Vision humedales urbanos La Dehesa y La Poza (Fundacion Cosmos).

HUMEDAL URBANO LA DEHESA HUMEDAL URBANO LA POZA
11.6 HA 1.5 HA
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Imagen objetivo Humedal Urbano La Poza, presentada por Fundacion Cosmos.

IMAGEN OBJETIVO

Cartografia Humedal Urbano Tranque Los Trapenses.

H Ministerio del Medio Ambiente
3| Division de Recursas Naturales y
i Biodiversidad
4 S HUMEDAL URBANO
g o g LOS TRAPENSES
H o0 L

Regin: Metropolitana de Santiaga
- Provincia: Santiago
c Comna: Lo Bamechea

I
I |
iz o Informacién humedal
i i N Humedal natural palustre de una superficie de 3,2 hectareas,
! ubicado totalmente dentro del limite urbana.
(1 2
8 o
E o 8
2 u 5 B0 oo
r Coordenadas UTM, Datum WGSB4, Huso 19 Sur
¥ Escala: 1:4.000
g
g ; 3| [ erencs
o 8] | = Humedal Los Trapenses
o <2 Limite urbano de Lo Bamechea (PRC)
Fd 5| [ Vértices humedal Los Trapenses
g 5 Plano de ubicacin geografica
e N, >
i Pt ﬁh \
5 3 5 i /
& H f
2 = ~ i
2 [
g oo g P
1] X 3 5 ,]
o o §
g Pr—\ o
gem o : B
: 3
P .
o E 4 Je{N'ame Solano Juan José Donoso
e 358w o = =

266



Cartografia Estero Las Gualtatas (solicitud de Humedal Urbano en proceso).
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Direccion de Sostenibilidad
Departamento de Estrategia Ambiental LoBarneche.

et HACRMOS A COMNA NE 08
Municipalidad de Lo Bamechea

2.1.2  Acuerdo Territorial de Eficiencia Hidrica

Desde el 2020 y durante el 2021 se trabajé en el establecimiento de una Estrategia Hidrica con dos
pilares de accién, uno municipal y otro territorial, lo que permitié la elaboracién de un Acuerdo
Territorial de Eficiencia Hidrica con el apoyo de la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico y
Aguas Andinas, ademas de la participacién como co-ejecutor de la empresa EBP Chile. Este acuerdo
cuenta con la participacion de distintos actores, tanto privados como publicos, y los vecinos de Lo
Barnechea, cuyo objetivo es establecer metas voluntarias en materia de eficiencia hidrica y
transparencia de la informacién.

Para lo anterior, durante el 2021 se llevé a cabo la etapa de difusion inicial, y preparacién del
acuerdo, ademas de iniciar la etapa de negociacion, que se espera concluir con la firma del acuerdo
durante el primer semestre de 2022, para iniciar su implementacion.

Linea de tiempo Acuerdo Territorial de Eficiencia Hidrica.

4— 10meses —p

Preparacién Negociacion Implementacién

b Enirevistas Propussia e
gy =

Tallerus

Firma
ATEH

Disgnésticn
Hidrica

Reuianss
Biaerales

7
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Para la etapa de elaboracién del acuerdo, se trabajo con todos los actores relevantes de la comuna
mediante talleres, entrevistas y reuniones bilaterales:

Reunidn Acuerdo Territorial de Eficiencia Hidrica.

Oz A Losameches TYAGUAS EBPO

andinas.

ACUERDO TERRITORIAL DE EFICIENCIA HIDRICA
comuna de Lo Barnechea

14.04.2021

Reunidn Acuerdo Territorial de Eficiencia Hidrica.

Acuerdo de Produccion Limpia
Agencia de . . . r s .
@) siseniiinsy  Territorial de Gestion Hidrica

Cambio Climatico

Sebastian Jofré (sebastian.jofre@ascc.cl)
Coordinador Nacional de Instrumentos
14 de abril de 2021

Ademas, se elabord un diagndstico hidrico de la comuna y en base a los hallazgos detectados, se
levantaron diversas soluciones en conjunto con los actores participantes, para elaborar una
propuesta de acuerdo.

268



La propuesta que estd siendo negociada se compone de cuatro metas con 16 acciones asociadas,
donde los actores firmantes seran la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico, la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, el Ministerio del Medio Ambiente, la Direccion General de
Aguas, la SEREMI RM de Salud, Fundacién Chile, el Centro de Economia de los Recursos Naturales y
el Medio Ambiente, la red de colegios SEDUC, Aguas Andinas y nuestro municipio.

Metas Acuerdo Territorial de Eficiencia Hidrica.

()
<& & O
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Meta 1 Meta 2 Meta 3 Meta 4

{ Disefar e\ { Transparentar \ { Cambiar la cultura \ Disminuir el
implementar  una informacion hidrica hidrica de |Ia consumo de agua
campafia orientada de la comuna comuna a través de la comuna a
a disminucion del de la educacion través de acciones
consumo en la ambiental de eficiencia hidrica
comuna de manera

transversal y

colaborativa / / \ /

2.2  Energias limpias y calidad del aire

2.2.1 Cliente Libre

Segun lo dispuesto en el D.F.L. N°4, de 2006, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion,
se permite el cambio de modalidad tarifaria a clientes cuya potencia conectada es superior a 5.000
kW, ya que la ley asume que tienen capacidad negociadora y la posibilidad de proveerse de
electricidad a través de la autogeneracién o el suministro directo desde empresas generadoras.

Dado lo anterior, se realizé la licitacion publica N°2735-123-LR20 con el objeto de realizar el cambio
de modalidad en el Centro Civico y DIDECO. Dicha licitacién fue adjudicada mediante Decreto DAL
N°0223 del 2 de marzo de 2021, al proveedor Cerro Dominador, la primera planta termosolar de
América Latina, cuya capacidad es de 110 MW y 17.5 horas de almacenamiento térmico,
combinando una planta fotovoltaica mds una termosolar. La compaiia busca contribuir a la
transformacion de la matriz energética desarrollando proyectos de energia renovable. El cambio se
hizo efectivo a partir del 1 de mayo de 2021.

En este sentido, el traspaso a cliente libre es una iniciativa pionera en cuanto a estrategias
energéticas y uso de recursos renovables en el sector publico, lo que permitird reducir la huella de
carbono de la Municipalidad de Lo Barnechea en 1.050,2 toneladas de CO2eq al afo
aproximadamente, ademas de reducir el gasto en electricidad en un 50% del pago actual.
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Planta termosolar Cerro Dominador.

Decreto que adjudica licitacion Cliente Libre a Cerro Dominador

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

ALCALDIA

DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS
DEPTO. DE LICITACIONES

RECHAZA OFERTAS QUE INDICA Y
ADJUDICA LICITACION PUBLICA
"SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA
PARA LA MUNICIPALIDAD DE LO
BARNECHEA BAJO LA MODALIDAD DE
CLIENTE LIBRE" ID 2735-123-LR20

DECRETO DAL N°0223/2021

LO BARNECHEA, 02-03-2021
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Nota en sitio web municipio acerca del cambio a Cliente Libre.

e e ; A T @ P secho [ T Solctides (3

I i écirico sustentable @

al adjudicar ol cambio de energia sléctrica en sus edificios de

2.2.2  Mi Colegio Sustentable

El proyecto Mi Colegio Sustentable consistié en el recambio de luminarias LED e instalacion de
paneles fotovoltaicos en los colegios municipales, Madre Tierra y Farellones, a través del concurso
“Implementacion de Proyectos de Inversidon Energética Local” desarrollado por la Agencia de
Sostenibilidad Energética, en el marco del Programa Comuna Energética.

Ademads de la instalacion de la infraestructura mencionada, Mi Colegio Sustentable tuvo dos
componentes de gran importancia: la educacion ambiental y la replicabilidad del modelo, que
trabajamos junto a la fundacion Urbanismo Social. En ese sentido, logramos sensibilizar y educar
acerca de la importancia de la sostenibilidad energética a los distintos actores vinculados, entre los
gue se cuentan las comunidades escolares y sus familias, el municipio y sus funcionarios. De la
misma forma, demostramos que la replicabilidad de Mi Colegio Sustentable es posible, creando
capacidades y conocimientos necesarios para realizar esta iniciativa en otras instalaciones
municipales y asumir nuevos desafios.

Este proyecto contribuye directamente a la mitigacién del cambio climatico, a través de la reduccion
de emisiones anuales de 56 toneladas de CO2eq, ademas de generar un ahorro del 46% en el gasto
energético municipal.
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Paneles solares en Colegio Farellones.

Entrega de kits solares en el Colegio Madre Tierra, con la asistencia del alcalde y las concejales Maria
Teresa Urrutia y Paulette Guiloff.

..:::E""': “l\ ’”J!!
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Cierre del proyecto Mi Colegio Sustentable.

2.2.3  Monitores del aire

En el contexto del convenio de colaboracién con la Fundacién Horizonte Ciudadano y la Pontificia
Universidad Catélica de Valparaiso, durante el afio 2020 se instalaron monitores de la calidad del
aire en cuatro puntos de la comuna con asistencia de nifios de entre 0 y 4 afos en el marco del
proyecto “Aires Nuevos para la Primera Infancia”, estos son:

e Centro Lector

e Colegio Lo Barnechea (Educacion Media)

e Centro Cultural El Tranque

e Jardin Infantil Los Manzanos
Durante el 2021, se trabajo en el registro constante de datos en estos cuatro puntos, los que fueron
reportados por la Fundacién Horizonte Ciudadano de forma periddica.

Ademas, se realizé una capacitacion para contextualizar en términos generales la importancia de la
calidad del aire para la primera infancia y contar cdmo el proyecto Aires Nuevos trabaja en ese
objetivo. En el taller de capacitacion “éPuedo salir a jugar?” se oriento al personal de los jardines
infantiles y otras comunidades donde fueron instalados los monitores, este se realizé el miércoles 6
de octubre y contd con la participacién de ocho personas.
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Monitor Jardin Infantil Los Manzanos.

S
-

i

Monitor Colegio Lo Barnechea (Sede Media).
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Monitor Centro Cultural El Tranque.

Invitacion a taller ¢ Puedo salir a jugar?
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Reporte promedio diario de MP2.5 en Lo Barnechea (junio a octubre).

Promedio diario MP2.5 en Lo Barnechea
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2.3 Proteccion de la biodiversidad

2.3.1 Plan de Compensacion de Emisiones en Yerba Loca

En el marco del Plan de Prevencidn y Descontaminacidon Atmosférica para la Regién Metropolitana
(D.S.N°31/2017 del Ministerio del Medio Ambiente) y la RCA N°064/2019 asociada al proyecto de
viviendas sociales Juan Pablo Il, desde el 2020 se estd desarrollando el Plan de Compensacién de
Emisiones (PCE) el cual tiene por objetivo dar cumplimiento a la medida de compensacion
establecida por Material Particulado (MP) por re-suspension del proyecto habitacional. El PCE se
desarrolla mediante el proyecto “Restauracién y Reforestacidn Ecoldgica en el Santuario de la
Naturaleza Yerba Loca”, que aborda 20 hectareas dentro del Parque Yerba Loca e implica la
definicion de cuatro zonas, la creacidon de un nuevo sendero, la instalacién de un vivero y un
invernadero, para propagar el material genético de las poblaciones de especies vegetales propias
del parque, e implementacion de sefialéticas y talleres educativos, ademas de la mantencion de las
zonas.

En este contexto, durante el afio 2021, se monitored el avance del enriquecimiento de especies
vegetales, para lo que se plantaron individuos de las siguientes especies: Quillay (Quillaja
saponaria), Romerillo (Baccharis linearis), Litrecillo (Schinus montanus) y Huingan (Schinus
polygamus). También se monitorearon los avances de la implementacién del vivero e invernadero.
Por otra parte, durante septiembre y octubre 2021 se realizaron dos talleres y dos jornadas
educativas de reforestacidon con estudiantes de 7° Basico y 4° Medio, profesores y voluntarios del
Colegio Lo Barnechea, ademads de la Corporacién Cultiva. Por otra parte, se trabajo en el desarrollo
de nueva sefalética informativa para los senderos establecidos en el parque, con el apoyo de la
Corporacién Cultiva y la SEREMI RM del Medio Ambiente.
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MAPA YERBA LOCA
PLAN DE COMPEN ON DE EMISIONES
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RESTAURACION Y REHABILITACION ECOLOGICA
REFORESTACION EN ZONA DE MANTENCION Y ENRIQUECIMIENTO
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2.3.2 Convenios de colaboracién
i. ~ Convenio Universidad de Chile

Junto a la Facultad de Ciencias Forestales y de la Conservacién de la Naturaleza (FCFCN) de la
Universidad de Chile, se firmd un convenio de colaboraciéon para desarrollar conjuntamente el
“Proyecto de investigacion para la conservacion, gestién y puesta en valor del Fundo Yerba Loca-
Santuario de la Naturaleza Yerba Loca y su biodiversidad”, que permitira generar investigacion y
propuestas de desarrollo y gestién para el Fundo Yerba Loca mediante el acceso liberado y
facilitacion del traslado al fundo para los alumnos de la facultad, junto con sus profesores guias.

Las principales lineas de trabajo que aborda este convenio son: restauracion ecoldgica, puesta en
valor del patrimonio cultural, gestién del parque, investigaciones de ecologia y proyectos de
conservacién de las especies y ecosistemas que habitan en el Fundo Yerba Loca.

Primera reunion del comité del convenio de colaboracion con la FCFCN.

© Zoom Reunidn
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ii. Convenio Fundacién Felino Silvestre y AndoAndes
El 14 de abril de 2021 se firmdé un convenio de colaboracién entre la Fundaciéon Coordinacion de
Felinos Silvestres, la empresa de ecoturismo AndoAndes y la Municipalidad de Lo Barnechea, en el
marco del proyecto “Conservacién de Félidos nativos en la comuna de Lo Barnechea”, cuyo objetivo
es contribuir a la conservacién de los felinos que habitan en la comuna mediante el levantamiento
de la ecologia y amenazas de estas especies, mejorar el conocimiento local de estas especies y
mitigar las amenazas de origen antrdpico.

En funcidon de estos objetivos, durante el afio 2021 se realizé una charla online sobre la fauna nativa
de Lo Barnechea, se instalaron cdmaras trampas que permiten el monitoreo de fauna en el Parque
Yerba Locay se dised la sefialética de cruce de fauna, incluyéndose otros grupos de animales como
mamiferos y aves. Estas sefialéticas fueron implementadas en tres puntos de Camino a Farellones
(Ruta G-21) y seis puntos de la parte urbana principal de la comuna.

Disefio de sefialética de cruce de fauna.

4 p 1

 ZONA DE HABITAT
GATO ANDINO

REDUZCA
VELOCIDAD

EN CASO DE AVISTAMIENTO POR FAVOR ESCRIBIR
A FAUNANATIVA@LOBARNECHEA.CL
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Instalacion de sefialética de cruce en fauna en Camino a Farellones.
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Cdmaras trampa instaladas en Yerba Loca.
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Difusion en RRSS sobre charla online Conociendo la fauna de Lo Barnechea.

“20\ mlobarnechea
Lo Barnechea

CHARLA ONLINE

CONOCIENDO ¢+
LA FAUNA '

DE LO BARNECHEA

JUEVES 20 MAYQO / 19:00 HRS.

Expositores:

Gonzalo Ballesteros Patricio Muiioz
AndoAndes Fundacién
Turismo sustentable Coordinacién de Felinos Silvestres

Modera:

Matias Pavez
Encargado Seccién de Higiene Ambiental, Fauna Silvestre
y Mascotas de la Municipalidad de Lo Barnechea.

@mlobarnechea

iii. Convenio Fundacion MERI
Con el objetivo de generar conocimiento y herramientas relacionadas con la investigacion cientifica
y la educacién ambiental y, en general, para el desarrollo de actividades que sean de interés mutuo
en la comuna se realizé un convenio con la Fundacion MERI que permitid la implementacion de la
aplicacion “TerritoriAR” en el Parque Yerba Loca. Esta aplicacidon se origina en un Programa Explora
CONICYT (actual ANID) para dar a conocer los multiples ecosistemas que habitan Chile y fomentar
su conservacion.

La aplicacion TerritoriAR permite la geolocalizacidn de senderos, hitos geoldgicos, especies
relevantes de flora, fauna y hongos, a la vez que destaca el valor de la interculturalidad, mediante
capsulas multimedia de realidad aumentada y de un despliegue atractivo de informacion
descargable, con sefialética no invasiva en los senderos.

Inicialmente la aplicacién sera implementada en el Sendero del Aguila del Parque Yerba Loca, para
luego desarrollar nuevos senderos interpretativos que permitan generar educacidén ambiental sobre
el patrimonio natural y cultural de Lo Barnechea.
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Captura de pantalla aplicacion TerritoriAR.

ZONA CENTRO

PARQUEMET

RESERVA
ELEMENTAL

LIKANDES

MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
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Captura de pantalla aplicacién TerritoriAR (Sendero del Aguila.)

TERRITORIAR

YERBA LOCA

SAPERATORAR.CL

2.3.3 Colaboracién con GEF Montaia

En el contexto del proyecto Aprendizajes Significativos junto a GEF (sigla en inglés para Fondo para
el Medioambiente Mundial) Montafia, el viernes 19 de noviembre se realizd un trekking desde La
Parva hasta Villa Paulina, en el Parque Yerba Loca, con el objetivo de educar sobre conservacion de
la biodiversidad, humedales urbanos, fauna nativa, historia del parque y geografia de la zona. En
esta instancia participaron funcionarios municipales de distintas direcciones y representantes de la
SEREMI del Medio Ambiente y GEF Montafia.

Ademas, con base en el modelo de ordenanza de biodiversidad desarrollada por GEF Montafia, se
trabajé en una actualizacidon de la Ordenanza de Medio Ambiente del municipio, en el cual se
incorpord el enfoque de proteccidn de la biodiversidad.

287



Trekking junto a GEF Montaiia.
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2.3.4 Participacion en la Red de Santuarios de la Naturaleza de la Regién Metropolitana

Se participd activamente en la red, colaborando en proyectos de difusién de los santuarios, tales
como capsulas informativas, desarrollo de pagina web y publicaciones en redes sociales. Ademas,
se promovieron espacios de conversacion acerca de temas relevantes, como acceso a la montafia,
modificacion de vialidad del Plan Regulador Metropolitano de Santiago, entre otros.

Publicacion en RRSS de la Red de Santuarios RM.

- redsantuariosrm - Seguir

- redsantuariosrm YERBA LOCA
#santuariodelanaturaleza

En la cordillera Santiaguina, encontramos el valle de Yerba Loca,
donde el aire libre y el silencio te abren las puertas, invitandote a
descansar, hacer departe y a conectarte con la naturaleza de la
cordillera.

#santuario #naturaleza ques #b: hilen:
#bosquenativochile #cambioclimatico

33 sem

Qv W

14 Me gusta

31 DE MAYO DE 2021

@ Agrega un comentario...

YERBA LOCA
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@ redsantuariosrm * Seguir

e redsantuariosrm YERBA LOCA
#santuariodelanaturaleza

Yerba Loca es un destino Outdoor, sin duda, pero acé tenemos la
oportunidad de rescatar parte de un mundo anterior a ase: el da la
centenaria cultura de la cordillera central, compuesta de arrieros,
miners y pirquineros.

Queremos que ellos convivan y sean valerados por la modernidad,
pero para lograrlo, vecinos grandes y chicos, empresas,
autoridades, deportistas y visitantes debemos reflexionar y poner
de nuestra parte para que medioambiente e historia logren el
espacio de respeta que se meracen.

#santuario #naturaleza #bosques #bosquechileno #bosquenativo
#bosquenativochile #cambioclimatico

33 sem

© Agrega un comentario

Sitio web Red de Santuarios RM.

€ G (@ redsantuariosm.d ® % @

\_Naturaleza RM

Metropolitana es una instanciti de trabaijo piblico-
privadaque.agripa a los duefios de log Santudrios, ol |
Nacionales, o la SEREMI del
Medio Ambiente y'al Gobiefno Regional Metropolitana.

2.4 Pronunciamientos municipales en el SEIA
Durante el 2021 el municipio se pronuncid y realizé gestiones respecto a los siguientes proyectos
ingresados al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA):
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2.4.1 Los Bronces Integrado
— Pronunciamiento sobre la Adenda Complementaria del proyecto mediante el Ordinario
Alcaldicio N°279 de 16 de junio de 2021. Dicho pronunciamiento se centrd en reiterar la
necesidad de contar con una evaluacién de impactos sinérgicos y/o acumulativos en relacion
a emisiones al aire e impacto vial en la Ruta G-21, realizar un analisis acabado de los impactos
que tendrda el proyecto sobre la comunidad (impactos perceptuales), comprometer
monitoreos, entre otros.

— Pronunciamiento sobre la Adenda Complementaria Extraordinaria mediante Ordinario
Alcaldicio N°1130 de 25 de noviembre 2021, en las que la municipalidad solicité que una serie
de condicionamientos al proyecto en relacion con los recursos hidricos, emisiones
atmosféricas, glaciares, Santuario de la Naturaleza Yerba Loca, medio humano e intereses
comunitarios.

Ordinario Alcaldicio N°0279/2021.

LoBarnechea
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD
SECC. DE PLANIFICACION Y GESTION AMBIENTAL

ORDINARIO ALCALDICIO N° 0279 / 2021

ANT:  ORD. N°210055 DEL SERVICIO DE
EVALUACION AMBIENTAL,
DIRECCION EJECUTIVA

MAT: EMITE PRONUNCIAMIENTO
RELATIVO AL ND.
COMPLEMENTARIA DEL PROYECTO
“LOS BRONCES INTEGRADO"

LO BARNECHEA, 16-06-2021

A :  HERNAN BRUCHER VALEZUELA
DIRECTOR EJECUTIVO
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL

DE :  JUAN CRISTOBAL LIRA IBANEZ
ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

Ordinario Alcaldicio N°1130/2021.

LoBarnechea

DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD
SECC. DE PLANIFICACION Y GESTION AMBIENTAL

ORDINARIO ALCALDICIO N° 1130 / 2021

ANT: ORD N°202199102923 de fecha 3 de
noviembre de 2021 de la Direccion
Ejecutiva del Servicio de Evaluacion
Ambiental

MAT: Emite pronunciamiento relativo a la
Adenda Complementaria Extraordinaria
del Estudio de Impacto Ambiental del
proyecto "Los Bronces Integrado”

LO BARNECHEA,
A :  HERNAN BRUCHER VALENZUELA
DIRECTOR EJECUTIVO |
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
DE :  MACARENA DEL PILAR RIVERA MARTINEZ

ALCALDE(S)
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
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2.4.2

Concesion Vial Mejoramiento Ruta G-21

—Se realizaron dos talleres con los vecinos de la comuna, los dias 11 y 19 de enero de 2021.
El objetivo fue ensenar a los participantes a elaborar observaciones que fueran
posteriormente admitidas por el Servicio de Evaluacién Ambiental, en el marco del proceso
de Participacion Ciudadana del proyecto.

—Pronunciamiento municipal sobre el Estudio de Impacto Ambiental mediante Ordinario
Alcaldicio N°0027 de 15 de enero de 2021, el cual se centrd en solicitar una mejor descripcién
de sus obras y actividades en las distintas etapas de desarrollo, definiciéon del area de
influencia sobre el medio humano y la reparacién y/o mitigacion de las condiciones
desfavorables que experimentaran los residentes y usuarios de la Ruta G-21.

—Pronunciamiento municipal sobre la Adenda del proyecto que se desarrollé durante el mes
de diciembre de 2021 y se publicé mediante Ordinario Alcaldicio N°009 de 6 de enero de
2022. En él se observaron temas principalmente relacionados con la prediccion y evaluacion
de impactos, evaluacién de impactos sinérgicos considerando el proyecto Los Bronces
Integrado y la no consideracion de areas colocadas bajo proteccion oficial presentes en el
area de influencia.

Ordinario Alcaldicio N°0009/2022.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD
SECC. DE PLANIFICACION Y GESTION AMBIENTAL

DE

243

ORDINARIO ALCALDICIO N° 0009 / 2022
ANT: ORD. N°202113102388, de 16 de
diciembre de 2021, del Servicio de
Evaluaciéon Ambiental
MAT: Emite pronunciamiento respecto de la
Adenda del proyecto "Concesion Vial
Mejoramiento Ruta G-21"
LO BARNECHEA, 06-01-2022
ARTURO NICOLAS FARIAS ALCAINO
DIRECTOR (S) REGIONAL
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
REGION METROPOLITANA
JUAN CRISTOBAL LIRA IBANEZ

ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

Mirador Santa Sofia
Pronunciamiento municipal con observaciones a la Declaraciéon de Impacto Ambiental del
proyecto mediante Ordinario Alcaldicio N°89, de fecha 26 de febrero de 2021.
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— Pronunciamiento municipal con observaciones a Adenda de Declaracion de Impacto
Ambiental del proyecto mediante Ordinario Alcaldicio N°342, de fecha 13 de julio de 2021.

— Pronunciamiento municipal con observaciones a Adenda Complementaria de Declaracién de
Impacto Ambiental del proyecto mediante Ordinario Alcaldicio N°1085, de fecha 25 de
octubre de 2021.

— Durante marzo de 2021 se asesord juridicamente a organizaciones comunitarias de la comuna
para solicitar la apertura de un proceso de participacién ciudadana en la evaluacién ambiental
del proyecto.

Mediante resolucidn exenta N° 202113001181 de 3 de noviembre de 2021 se tuvo por desistido el
proyecto de la evaluacidon ambiental, a solicitud del titular.

Ordinario Alcaldicio N°0089/2021.

LoBarnechea
BIRECCION DE SGSTENIBILIDAD

ORDINARIO ALCALDICIO N° 0089 / 2021

ANT:  ORD N°0182  del  05/02/2021,
Pronunciamiento en el Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental,
Servicio de Evaluacion Ambiental Region
Metropolitana.

MAT:  Pronunciamiento con observaciones a la
Declaracion de Impacto Ambiental (DIA)
del Proyecto Mirador Santa Sofia.

LO BARNECHEA, 26-02-2021

A :  ANDELKA VRSALOVIC MELO
DIRECTORA REGIONAL
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

DE : MACARENA DEL PILAR RIVERA MARTINEZ
ALCALDE(S)
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

Ordinario Alcaldicio N°0342/2021.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS Ui, COMUNA MEOR
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD

ORDINARIO ALCALDICIO N° 0342 / 2021

ANT: Ordinario N°0855 de 29 de junio de 2021,
del Servicio de Evaluacién Ambiental de
la Regién Metropolitana.

MAT:  Pronunciamiento con observaciones a la
Adenda de Declaracion de Impacto
Ambiental (DIA) del Proyecto Mirador
Santa Sofia

LO BARNECHEA, 13-07-2021

A :  ANDELKA VRSALOVIC MELO
DIRECTORA REGIONAL
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

DE :  JUAN CRISTOBAL LIRA IBANEZ

ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
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Ordinario Alcaldicio N°1085/2021.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COML
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD

ORDINARIO ALCALDICIO N° 1085 / 2021

ANT: Ordinario N°202113102148, de 12 de
octubre de 2021, del Servicio de
Evaluacién Ambiental de la Region

Metropolitana.

MAT: Pronunciamiento sobre Adenda
Complementaria de proyecto “Mirador
Santa Sofia”

LO BARNECHEA, 25-10-2021

A :  ARTURO NICOLAS FARIAS ALCAINO
DIRECTOR REGIONAL (S
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

DE :  JUAN CRISTOBAL LIRA IBANEZ

ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

2.4.4 Parque Solar Cordillera

— Pronunciamiento municipal con observaciones a la Declaracion de Impacto Ambiental del
Proyecto mediante Ordinario Alcaldicio N°73, de fecha 17 de febrero de 2021.

— En octubre de 2021 se organizd una actividad de difusion del proyecto en conjunto con el
Servicio de Evaluacién Ambiental, para que las diversas comunidades de arrieros, que no
habian podido contribuir en el proceso de participacion ciudadana, conocieran el proyecto y
pudieran indicar las rutas de pastoreo que tenian en su drea de influencia. Esto es relevante
para poder definir de mejor forma el impacto que tendra este proyecto sobre la comunidad.

Ordinario Alcaldicio N°0073/2021.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS Ui, COMUNA MEJOR
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD

ORDINARIO ALCALDICIO N° 0073 / 2021

ANT:  Ordinarioc N°0026 del 07/01/2021,
Pronunciamiento en el Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental,
Servicio de Evaluacién Ambiental Region
Metropolitana

MAT:  Pronunciamiento con Observaciones al
Estudio de Impacto Ambiental (EIA) del
Proyecto Parque Solar Cordillera

LO BARNECHEA, 17-02-2021

A :  ANDELKA VRSALOVIC MELO
DIRECTORA REGIONAL
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

DE :  MACARENA DEL PILAR RIVERA MARTINEZ

ALCALDE(S)
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
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Imagen 1 — Actividad de difusion con organizaciones de arrieros de Lo Barnechea.
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2.4.5 Optimizacion Minera CODELCO Andina

Pronunciamiento municipal sobre la Declaracion de Impacto Ambiental del proyecto
mediante Ordinario Alcaldicio N°323 de 5 de julio 2021, Pronunciamiento municipal sobre la
Adenda del proyecto mediante el Ordinario Alcaldicio N°1135 de 26 de noviembre de 2021.

Ordinario Alcaldicio N°0323/2021.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEIOR
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD

ORDINARIO ALCALDICIO N° 0323 / 2021

ANT:  ORD. N° 210059, de fecha 11 de junio de
2021, de Servicio de Evaluacion
Ambiental.

MAT: Emite pronunciamiento respecto del
proyecto “Optimizacién Minera Division
Andina".

LO BARNECHEA, 05-07-2021

A :  HERNAN BRUCHER VALENZUELA
DIRECTOR EJECUTIVO
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
DE : JUAN CRISTOBAL LIRA IBANEZ
ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

Ordinario Alcaldicio N°1135/2021.

LoBarnechea
JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD

SECC. DE PLANIFICACION Y GESTION AMBIENTAL

ORDINARIO ALCALDICIO N® 1135/ 2021

ANT:  ORD N°202199102943, de fecha 12 de
noviembre de 2021, de la Direccion
Ejecutiva del Servicio de Evaluacion
Ambiental

MAT: Emite pronunciamiento relativo a la
Adenda de la Declaracion de Impacto
Ambiental del proyecto "Optimizacion
Minera Divisién Andina”

LO BARNECHEA, 26-11-2021

A :  HERNAN BRUCHER VALENZUELA
DIRECTOR EJECUTIVO
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL
DE : VALENTINA EGERT ERRAZURIZ
ALCALDE(S)

)
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
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2.5 Conflictos socioambientales

2.5.1 Chaguay
Durante el 2021 se continud con el analisis y entrega de antecedentes del proyecto a las entidades
correspondientes.

En enero, mediante Ordinario Alcaldicio N°0026/2021, se respondid al ORD N°3459 de la
Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) que solicitaba antecedentes relacionados con el
proyecto Chaguay. A través de ese Ordinario Alcaldicio se argumentd que el proyecto no contaba
con las autorizaciones que debia poseer.

Luego, mediante Ordinario Alcaldicio N°0099 de 4 de marzo de 2021, se envid al Consejo de Defensa
del Estado (CDE) una serie de documentos relacionados con el proyecto Chaguay, complementando
los antecedentes enviados a fines de 2020.

El 13 de mayo de 2021, la SMA formuld cargos en contra de Inmobiliaria Santa Martina por la
denuncia realizada.

Entre junio y julio de 2021, se realizé un andlisis al programa de cumplimiento presentado por Santa
Martina, se sostuvo una reunion con la SMA y se emitié el Ordinario Alcaldicio N°0344/2021,
solicitando informe de la visita de inspeccién a Chaguay.

El 14 de octubre de 2021, se recibié el ORD N°4603 del Consejo de Monumentos Nacionales,
mediante el cual informa sobre la visita técnica realizada al drea del proyecto Chaguay, realizada el
18 y 20 de mayo de 2021. En él, se seiala que al menos dos sitios arqueoldgicos presentaron
evidencias de intervencién por la instalaciéon de un camino y reforestacion del lugar, lo cual implica
que los hechos podrian eventualmente revestir el caracter de delito en un Monumento Nacional. A
partir de lo anterior, este municipio denuncid la situacion ante el Ministerio Publico, mediante el
Ordinario Alcaldicio N°1072 de 20 de octubre de 2021.

En todo el proceso la Municipalidad mantuvo reuniones con distintas entidades fiscalizadoras para
conversar sobre el proyecto y presentar los argumentos del municipio, enviando minutas
informativas y solicitando visitas a terreno en el contexto de las investigaciones en curso,
manteniéndose siempre a disposicidn de las autoridades para cualquier requerimiento.
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Nota de prensa en sitio web Biobio Chile (22.05.2021.)

Sabado 22 mayo de 2021 | 07:03

Club de golf de Lo Barnechea enfrenta cargos por violar Ley
Medioambiental

Por Nicolas Espinoza Riquelme

T

Wl-lols

B Facebook| Hacienda Santa Martina 16.896 visitas

E enuncia realizada por el alcalde de Lo Barnechea, Juan Cristobal Lira, contra
Inmobiliaria Santa Martina, tuvo acogida por la autoridad sancionatoria,
quien acredité infracciones a la normativa ambiental. Esto, tras afectar un Area de
Preservacién Ecolégica que debia mantenerse inalterada, y donde hoy se construye
el ambicioso proyecto inmobiliario “Chaguay”.

Reportaje CHV Noticias sobre el proyecto Chaguay (06.06.2021).

[=ecaces NOTICIAS COMPLETSS

REPORTAJES LO BARNECHEA [(XI-%1vy3 Wiy vH 1]

Polémica por construccion en area ecolégica:
Autoridades denunciaron a la inmobiliaria

En zonas de Lo Barnechea que estén sobre la cota mil, donde esta prohibido construir, se
estd llevando a cabo el proyecto llamado Chaguay, que contempla el loteo de 150
parcelas en un ferreno de aproximadamente 500 hectéreas.

DESTACAMOS

!  Exclusivo: El sumario
a los PDI del Caso
Vivanco

2.5.2 Humedal Los Trapenses

A partir de las denuncias realizadas por vecinos en 2020 sobre el menoscabo que sufrid el Tranque
Los Trapenses por obras de canalizacién y relleno de la zona, la Municipalidad de Lo Barnechea tomé
acciones tendientes a lograr que se realizara la restauracion de dicho humedal. Para lo anterior, el
22 de enero de 2021 y en virtud de la ley N°21.202, se presento la solicitud de declaracién como
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humedal urbano del humedal Los Trapenses, lo que eventualmente permitiria: (i) proteger el sector
de eventuales construcciones; (ii) apoyar su reconocimiento en la actualizacién del PRC; (iii)
perseguir eventuales responsabilidades por los menoscabos; vy, (iv) entregar herramientas para que
la Municipalidad pueda exigir el resguardo de sus caracteristicas ecoldgicas y de su funcionamiento.

Con posterioridad al ingreso de la solicitud, se realizd un seguimiento constante, trabajando junto a
profesionales de la SEREMI RM del Medio Ambiente para definir de la mejor manera posible el drea
a declarar, dada la solicitud del Ministerio del Medio Ambiente de rectificar el poligono ajustandose
a las actuales condiciones del humedal. Adema3s, se sostuvieron reuniones con las agrupaciones de

vecinos que hicieron esta denuncia, para presentar la delimitacion que tendria finalmente el
humedal.

El humedal Los Trapenses fue declarado humedal urbano el 19 de julio de 2021 mediante Resolucion
Exenta N°727 del Ministerio del Medio Ambiente.

Poligono inicial solicitud de HU Tranque Los Trapenses.

HU-LOS Irapenses. FULIV 49

T

T — E?:Fh-—-

Exri, MERE, Garmic, USGS, METI/
NASAL NGh

Humedal Embalse Punta de Aguila
(HU-AN-152)

Simbologia

Limit Urbano Comunal

Humedal Punta de Aguila (HU-AN-152)
O  Localizacién referencial humedal

Supsice | Coordenada centroide
poiigono (he)|  Lattud angitud
11,575186 63113639 355657.2

— —
a W 0
1:10000
Proyeccion UTM

Huso 13

Fusntes: Ministario de Madic Ambisnts
Plan Regulador Comunal Lo Barnechea

Sistema de Informacion Territorial

e
Secretaria Comunal de Planificacién

Departamento de Sustentabilidad
Seccion de Planificacidn y Gestion Ambiental

Municipalidad de Lo Barnechea

LoBarnechea
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Poligono final Humedal Urbano Tranque Los Trapenses (SEREMI MMA RM).

HUMEDAL URBANO
LOS TRAPENSES

COMUNA LO BARNECHEA

PROVINCIA DE SANTIAGO
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

D Area humedal*
|:| Area urbana

*El humedal se encuetra totalmente
emplazado en dreas urbana

Listado de Coordenadas Referenciales
Este listado es un extracto del listado total de coordenadas
que forman el poligono del humedal. €1 poligono final
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respectivas coordenadas XY.
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Cartografia elaborada por la Seremi del Medio Ambiente
Regitn Metropolitana de Santiago

2.5.3 Santuario del Plomo
Durante el mes de marzo de 2021 la Municipalidad de Lo Barnechea comenzé a recibir diversas
denuncias, por parte de los vecinos y organizaciones ambientales, sobre la construccidon de un
camino e intervencién con maquinaria en el Santuario de la Naturaleza Yerba Loca a la altura del
Camino a Piedra Numerada.

Ante estas denuncias, se recopilaron los antecedentes del caso, se realizaron visitas a terreno y
reuniones con el titular del proyecto para informar sobre la normativa ambiental y sectorial que
debia cumplirse para la realizacidn del proyecto. A consecuencia de ello se solicité lo siguiente al
titular:

— Paralizar todas las obras asociadas al proyecto, que se estuvieran ejecutando o se
pretendieran ejecutar al interior del Santuario de la Naturaleza Yerba Loca, mientras no se
obtuviese respuesta favorable de una Consulta de Pertinencia del Proyecto presentada ante
del Servicio de Evaluacién Ambiental.

— Obtener todos los permisos sectoriales requeridos para la ejecucién del proyecto.

— Elaboracion de un informe sanitario asociado al proyecto.

Posteriormente, con fecha 25 de abril de 2021, la Fundacidon Santuario del Plomo emitié una
declaracidn publica en la que sefialé que no continuaria con la ejecucién del proyecto.
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Cabe seialar que todas las acciones realizadas por el Municipio en relacion con este proyecto fueron
informadas a la Contraloria General de la Republica mediante Ordinario Alcaldicio N°307/2021.

Comunicado MLB respecto a las denuncias por construccion de camino en el SNYL (17.03.2021).

AN | oBarneche

JUNTOS HACEMOS | EIOR

Estimados vecinos:

Agradecemos a los ciudadanos y organizaciones
ambientales que nos alertaron respecto del
camino que estaba construyendo la Fundacién
Santuario El Plomo en el santuario de la
naturaleza Yerba Loca.

Al respecto, queremos informarles lo realizado por
la Municipalidad.

- Oficiamos al titular del proyecto solicitando

- En reunién sostenida el jueves 11 de marzo con la
Fundacién Santuario El Plomo, ésta se ha
comprometido con la Municipalidad a paralizar
las obras, 2 obtener autorizacién del Consejo de
Monumentos Nacionales y a presentar una
consulta de pertinencia al Servicio de Evaluacién
Ambiental.

- Hemos oficiado al Consejo de Monumentos
Nacionales y les hemos solicitado reunion.

- También hemos requerido al SEA todos los

antecedentes referentes a la RCA de Valle
Nevado.

informacién respecto de los permisos y
autorizaciones correspondientes. Segtn lo que
nos explico la Fundacién Santuario el Plomo,
consideraba gue su proyecto estaba comprendido
en la Resolucion de Calificacion Ambiental del
proyecto Valle Nevado. Este municipio ha
estudiado la RCA de dicho proyecto y no ha
podido corroborar que asi sea, al menos con la
informacion publicada en la pagina web del SEA.

Como municipalidad siempre velaremos por el
cuidado del medic ambiente y el cumplimiento
de la normativa. Les informaremos de cualquier
avance en este tema.

Declaracion publica Municipalidad de Lo Barnechea (06.04.2021).
Instagram

‘\\; LoBarnechea

Q Buscar

RV

mlobarnechea & e

A COMUNA MEJOR

milobarnechea @ Lusgo de las
denuncias que recibimos a través de
redes sociales con respecto a trabzjos
realizados en el Santuario de la
Maturaleza Yerba Loca, les
compartimos nuestro comunicado
oficial. Ademas, pueden conocer el
oficio indicado en el punto n°5 en el
link en nuestras stories (e,

Estimados vecinos,

Frente a nuey denunc redes sociales referentes a una supu

reanudacion de los trabajos de la Fundacién Santuario del Plomo en
105 informarles lo

D21, sostuvimos reunion con la Fundacion

Santuario El Plomo, se comprometié con el municipio a

Uno de los principales objetivos de

paralizarinmediatamente las obras hasta cumplir con los siguientes €

requisitos copulativos:

- Obtener autorizacién del Consejo de Monumentos Nacionales.

- Ingresar una Consulta de Pertinencia al Servicio de Evaluacion
Ambiental y obtener una resolucién para que este dérgano sefialela
necesidad de que dichas obras sean evaluadas ambientalmente.

El 19 de m mediant Ordinario N®1115, el
Monumern > a la Fundacién Santuario del
Plomo la instalacion de un refugio de guardaparques, 6 bafnos y
la habilitacion de una huella de servicio para acceder al lugar de

emplazamiento del refugio.

jo de
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esta Municipalidad es cuidar el medio
ambiente y hacer respetar la
legislacién ambiental, de modo de
protegerla.

12 sem
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Declaracion publica Municipalidad de Lo Barnechea (06.04.2021).

Instagram Q Buscar

A\\; LoBarnechea

LA COMUNA MEJOR

Debido a lo anterior, la municipalidad solicito y sostuve una reunion con
el Consejo de Monumentos Nacionales y el Ministerio de Medio
Ambiente, para analizar el tenor de la autorizacion y coordinar una
visita inspectiva en conjunto. La inspeccién en terreno, agendada en
dos oportunidades, no se llevéd a cabo primero por solicitud de poster-
gacion del titular y luego por imposibilidad del Consejo de Monu-
mentos Nacionales y del Ministerio de Medio Ambiente, debido a

D@ O

mlobarnechea @& e

mlobarnechea @ Luego de las
denuncias que recibimos a través de
redes sociales con respecto a trabajos
realizados en el Santuano de la
MNaturaleza Yerba Loca, les
compartimos nuestro comunicado
oficial. Ademas, pueden conocer el
oficio indicado en el punto n°5 en el
link en nuestras stories gp.

las restricciones sanitarias actuales. 5 :
Uno de los principales objetivos de

4 < e . esta Municipalidad es cuidar el medio
Ante esto, nuevamente la Municipalidad solicito al titular del proyecto ambiente y hacer respetar la

concretar una visita urgente en terreno, esta semana, por parte de ins- legislacion ambiental, de modo de
pectores municipales, para levantar la informacion relevante y protegerla.

analizar las acciones legales pertinentes. Estamos a la espera de
la respuesta del titular.

12 sem

S N R R R R ISR

O QY

Por dltimo, hacemos presente que la Municipalidad no ha entregado
autorizacion alguna respecto de intervenciones de la Fundacién San-
tuario El Plomo en Yerba Loca y que hemos solicitado formalmente
a dicha organizacion la acreditacién de contar con todos los

permisos requeridos para intervenir un area protegida. & DE ABRIL

personas mas

@ Agrega un comentario...

2.5.4 Cerro del Medio (54 casas)

El 11 de marzo de 2021, se presenté una denuncia en contra de la Sociedad Miradores de La Dehesa
SpA, por haber incurrido en la infraccion prevista en el articulo 35 letra b) de la ley N°20.417, al estar
ejecutando un proyecto inmobiliario que se emplaza en un area colocada bajo proteccién oficial,
para el que las letras h) y p) del articulo 10 de la Ley N°19.300 exigen Resolucién de Calificacion
Ambiental, sin contar con ella. Ademas, se solicitd la medida cautelar de suspensidn de la ejecucion
del proyecto, en virtud del articulo 3 letra g) de la misma ley.

Durante el mismo mes y hasta abril de 2021, se prepard una adhesion a la denuncia por parte del
Concejo Municipal, que fue presentada a la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA). Mediante
ORD N°1133 de 12 de abril de 2021, la SMA tuvo por recibida la denuncia, inicidandose la
investigacion.

El 10 de noviembre de 2021, mediante ORD N°3681, la SMA solicitd una serie de antecedentes a la
municipalidad vinculados al proyecto de las 54 casas, especialmente en relacion con los permisos
vigentes y las areas del proyecto. Dichos antecedentes fueron entregados a través del Ordinario
Alcaldicio N°1152 de 3 de diciembre de 2021.
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Ordinario Alcaldicio N°1152/2021.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUI
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD

ORDINARIO ALCALDICIO N® 1152 / 2021

ANT: 1.0rdinario N® 3681 de la
Superintendencia de Medio Ambiente,
del 10 de noviembre de 2021;
2. Dictamen N® E 12321172021, de 23 de
julio de 2021; 3.Resolucion Secc. 13a N®
067, de 14 de marzo de 2019; 4 Sclicitud
de autorizacion de obras preliminares
comespondiente al expediente asociado
a la modificacion de las instalaciones de
faenas autorizadas mediante Permiso de
Obras Preliminares N°090/2018 y sus
Modificaciones; 5. Oficic DOM N°
376/2019, de 17 de abril de 2019;
6.Plano geomeferenciado  de la
modificacion M* 37/2018 del permiso de
edificacion realizado por la Municipalidad
de Lo Bamechea; 7.Libre de Obras;
8 “Informe de Trabajos Obra Mirador La
Dehesa N° 2 Inmueble: Lote 2A, Mueva
la Dehesa 12.090. Lo Bamechea®, de
marzo de 2019; 9 %Informe de Trabajos
Obra Mirador La Dehesa N° 3 Inmueble:
Lote 2A, Mueva la Dehesa 12.090. Lo
Barnechea”, marzo y abril de 2019; 10.
Acta Notarial del Notario Ivan Torrealba
Acevedo, de 13 de febrero de 2019, con
fotos; 11. Acta MNotarial del Notario Ivan
Torrealba Acevedo, de 1 de abril de
2019, con fotos.

MAT: Informa lo solicitado - Denuncia
“Proyecto de las 54 Casas”.

LO BARNECHEA, 03-12-2021

A :  CRISTOBAL DE LA MAZA GUZMAN
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE
DE : JUAN CRISTOBAL LIRA IBAKEZ
ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

2.6 Gestion de Denuncias Ambientales

2.6.1 Canal de Denuncias Ambientales

Como parte del Plan de Mejora de la Gestién Municipal, se cred un Canal de Denuncias Ambientales
que esta disponible en la pagina web de la municipalidad, orientado a canalizar de forma eficiente
y eficaz las denuncias ambientales que recibe el municipio tanto de forma interna como externa,
entendiéndose por denuncia ambiental toda notificacion de situaciones que contravengan las
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la proteccién del medio ambiente, tanto a
nivel nacional como a nivel local. Es decir, se pueden realizar denuncias sobre los siguientes topicos:

e Olores (presencia de olores molestos)

e Ruido (presencia de ruidos asociados a una fuente fija donde se presuma que se excede la
normativa ambiental)

e Mal uso del agua (lavado de ante jardines, riego en horarios no permitidos, desvio de
cauces, entre otros)

e Contaminacidn de aguas (verter aguas contaminada a un cauce, depositacién de material
de relleno en un cuerpo de agua, depositacion de basura y/o escombros en cuerpos de agua)
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e Contaminacidn atmosférica (calefaccion a lefia, quema de pastos, u otros)

e Corta no autorizada de bosque y/o matorral nativo

e Otro (intervencién en Santuarios de la Naturaleza, humedales y/o Areas Protegidas)
La herramienta desarrollada con el apoyo del equipo SIG permite al denunciante entregar la
siguiente informacion, a través de un formulario:

e Datos de contacto
o RUT
o Nombrey apellido
o Correoy teléfono
o Géneroy nacionalidad
o Siesvecino de lacomuna o no
e Datos de denuncia
Tematica relacionada a la consulta
Descripcion de la denuncia
Si se ha hecho la denuncia a otros servicios
Identificacion del lugar en que se produce el incidente
Fechas de ocurrencia y regularidad del incidente

o O O O O

Identificacion de posibles responsables

o Datos adjuntos
Con toda esta informacidn, se georreferencia la denuncia, lo que permite monitorear y hacer un
seguimiento de las denuncias mas comunes y sectores donde se producen, con lo que se espera
gestionar de mejor manera y dar soluciones mds oportunas a los vecinos de la comuna.

Por otra parte, a través de la plataforma CRM Monocontact durante el afio 2021 se recibieron 22
notificaciones de denuncias por malos olores, ruidos molestos y otros relacionados a desvio de
cauces. Se espera que durante el 2022 se realicen las denuncias sélo a través del Canal de Denuncia
Ambiental.

Pdgina de bienvenida al Canal de Denuncias Ambientales.

C @ lobamechea.clivecinos/reciclaje-y-cuidar

‘gestion-ambiental, [CAR"I N © B

Vecinos Disfruta h C de gestisn

| / Gestién Ambiental %1




Inicio del formulario del Canal de Denuncias Ambientales.

CANAL DE DENUNCIAS AMBIENTALES

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

Estimada vecing,

Este canal parmitird informar  Ia Municipalidad cualquier hacho, acto u omisidn gue produzca o
pueda producir dafio zl medio ambisnte, permitiendo = este municipio actuar con |z debida
celeridad. Aqui podrén denunciar:

-Mal uso y contaminacién de agua

-Ruidos molastos provenientas de industrias, construccionss, entre otros

-Dlores molestos pravenizntss de locales de comids, basurales, ste

-Contaminacidn atmasférica por uso de calefaceién 2 lefia o quema de pastos.

-Fuega fusra de los lugares 2utorizades en el Santuario Yerba Locz

-Intervenciones 2 humedales, Santuarios de la Naturaleza y/o Areas Protagidas

E| Municipio se compromete 2 dar una respuesta formal a los denunciantes dentro del plazo de
10 dizs, Sin embargo, debe tener en cuenta que este canal serd revisado de lunes a viernes en
horario laboral, por lo que ante cualquier urgencia ambiental debe contactar al 1405,

La implementacin de este Canal de Denuncias Ambientales es parte de nuestra compromiso can

Iz proteccién del medicambiente y se suma a todas las otras iniciativas y proyectos que estamos

impulsando en ests materiz.

Les respuestas 2 Izs preguntas marcadas con un asterisca rojo son de cardcter obligatoric, para aseguramos de
recabar|s mayor cantidad posi de su denunciz

I DATOS DE CONTACTO &

RUT™

Sin puntos y sin guisn
Sin puntes y 3in guis

Ejemplo: 73681146

3. Seccidn de Integridad Publica

Durante el 2021 la Seccidén de Integridad Publica de la Direccién de Sostenibilidad se encargd de
implementar el Sistema de Integridad de la Municipalidad, con el objetivo de modernizar la
organizacién y mejorar la prevencién, deteccion y sancién de hechos y conductas irregulares. El
sistema se basa en tres pilares, siguiendo las recomendaciones de la OCDE sobre Integridad Publica:

1. Sistema coherente y completo basado en el riesgo

2. Cultura de integridad

3. Rendicidon de cuentas eficaz

En el marco de la implementacion del sistema se realizaron las siguientes acciones:
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3.1 Actualizacion de funcionario responsable ante la Unidad de Analisis Financiero (UAF)

Por medio de Decreto DAL N°419 del 24 de abril de 2020, se designd al funcionario responsable de
la Municipalidad de Lo Barnechea ante la UAF. Esta designacidn se actualizd mediante Decreto DAS
N°2176 del 7 de julio de 2021, que nombra al actual funcionario titular y suplente para relacionarse
con la UAF.

Decreto DAS N°2176/2021.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

DIRECCION GESTION DE PERSONAS
DEPTO. DE ADMINISTRACION DEL CAPITAL HUMANO

DEJA SIN EFECTO LOS DECRETOS QUE SE
INDICAN Y DESIGNA FUNCIONARIO
RESPONSABLE DE RELACIONARSE CON
LA UNIDAD DE ANALISIS FINACIERO (UAF).
DECRETO DAS N°2176/2021

LO BARNECHEA, 07-07-2021

3.2 Matriz de Riesgos de Delitos

Entre los meses de enero y julio del afo 2021, se elabord una matriz de riesgos considerando 12
delitos de corrupcion. Para ello se hizo un andlisis de los procesos de todas las direcciones, se
evaluaron los riesgos segln probabilidad de ocurrencia e impacto, y luego se identificaron los
controles existentes y los controles adicionales necesarios para alcanzar un nivel de exposicion al
riesgo razonable y prudente.

Esta matriz se elaboré por medio de entrevistas y reuniones de validacién con todas las direcciones
municipales, involucrando en total a 18 direcciones. Cabe destacar que, si bien en la Direccidn de
Control Interno y en la Secretaria Municipal no se identificaron procesos expuestos a riesgos, estos
son parte de la matriz a través de los controles que se implementan para mitigar riesgos de otras
direcciones.

Durante el segundo semestre de 2021 se realizé una revision de los controles propuestos por la AJ
Consultores, definiendo responsables de implementacién y periodicidad de los reportes con cada
direccién involucrada.
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Matriz de riesgos Municipalidad de Lo Barnechea.

RESIDUAL PROYECTADO

Riesgo Proyectado por Riesgo »

Sesidn

Sesion actual -

Valoracién Cantidad

123

Probabilidad

3.3 Manual de Prevencién de Delitos

Mediante acuerdo N°6454, adoptado en Sesién Ordinaria N°1095 de fecha 4 de noviembre de 2021,
el Concejo Municipal de Lo Barnechea, aprobd por unanimidad el Manual de Prevencién de Delitos
de la Municipalidad de Lo Barnechea, que considera un conjunto de diversas herramientas,
protocolos, reglas y medidas de control que se deben adoptar en los distintos procesos,
procedimientos o actividades que se desarrollen en la Municipalidad y que se encuentren expuestos
a riesgos de comision de los delitos indicados.

Por medio de Decreto DAL N°1301 del 18 de noviembre de 2021, se aprobé el Manual de Prevencidn
de Delitos, la Politica de Integridad y Anticorrupciéon y se designé a un funcionario como Oficial de
Cumplimiento. Mediante el mismo decreto se aprobd la Politica de Integridad y Anticorrupcién y se
designd a un funcionario como Oficial de Cumplimiento.
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Decreto DAL N°1301/2021.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

ALCALDIA
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD

APRUEBA MANUAL DE PREVENCION DE
DELITOS, POLITICA DE INTEGRIDAD
PUBLICA Y ANTICORRUPCION DE LA
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA Y
DESIGNA OFICIAL DE CUMPLIMIENTO
DECRETO DAL N°1301/2021

LO BARNECHEA, 18-11-2021

3.4 Canal de Consultas y Denuncias sobre Integridad

El 2 de noviembre de 2021 se lanzd el canal de consultas y denuncias sobre integridad, cuya
plataforma online es operada por un proveedor externo, servicio adquirido via licitacién publica (1D
N°2735-67-LE21) y adjudicado a Comercial Re-inventa Limitada mediante decreto DAM N°0114 de
29 de agosto de 2021. De esta manera, se busca garantizar la confidencialidad de la informacion
recibida.

El canal permite realizar consultas y denuncias andénimas sobre hechos que puedan constituir
infracciones al principio de probidad administrativa y actos de corrupcion. En un principio estara
abierto para recibir denuncias de todos los funcionarios municipales. En una segunda etapa, se
abrird también a los proveedores y en una tercera, a toda la comunidad.

El objetivo de este canal es facilitar la deteccién e investigacién de posibles irregularidades
cometidas al interior del municipio.

Canal de Consultas y Denuncias sobre Integridad de la Municipalidad de Lo Barnechea.

w Canal de consultas y denuncias sobre integridad

IR LoBarnechea

¥ JUNTOS HACEMOS UN M

Chdige de integrida Informacién Adicional Preguntas Frecuentes iCéme usar la plataforma?
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3.5 Capacitaciones sobre el Sistema de Integridad

3.5.1 Nuevos funcionarios

A partir de agosto 2021 se comenzé a realizar inducciones a nuevos funcionarios sobre el Sistema
de Integridad, con el fin de explicar los conceptos basicos que deben conocer sobre integridad,
probidad vy ética, realizando un ejercicio final de revisién de casos practicos. Se realizaron 3 sesiones,
capacitando un total de 46 nuevos funcionarios, el 27 de agosto, 3 de septiembre y 13 de octubre.

Imagen 2 - Primera capacitacion a nuevos funcionarios sobre el Sistema de Integridad (27.08.2021).

3.5.2 Concejalesy directores

El dia 13 de enero de 2022 se realizd la primera capacitacion a directores y concejales con el apoyo
de AJ Consultores, con el fin de presentar los delitos que comprende el Modelo de Prevencidn del
Delito a través de casos practicos, donde asistieron 27 personas.

Capacitacion a concejales y directores sobre el Sistema de Integridad (13.01.2022).

~

Barbara Fer...

CAPACITACION
SISTEMA DE INTEGRIDAD

Municipalidad de Lo Barnechea

x

Enero 2022

////;} mindfield

Asesoria Integral

Richard Pena Burgos &
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Asistentes a capacitacion sobre el Sistema de Integridad (concejales y directores).

3.6 Difusion del Sistema de Integridad

3.6.1 Presentacién Modelo de Prevencidn del Delito

El 19 de octubre de 2021 se presentd al alcalde el Modelo de Prevencion del Delito por medio de
una reunién junto con el equipo de AJ Consultores, quienes asesoraron este proceso.
Posteriormente, el 21 de octubre de 2021, se presentd a los concejales en Comision de Hacienda,
Transparencia y Desarrollo Econdmico el modelo con el fin de poder resolver sus dudas o ajustar el
modelo previo a su aprobacidn, la cual se entregd por medio de acuerdo N°6454 en Sesidn Ordinaria
N°1095 del 4 de noviembre de 2021.

Presentacion Modelo de Prevencion del Delito.

Proyecto

Modelo de Prevencion del Delito

Octubre 2021

///l/\} mindfield

Asesoria Integral
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Oficio SECMUN convoca a Comision de Hacienda, Transparencia y Desarrollo Econémico.

Rio Barnechea

Bl JUNTOS HACEMOS UNA COM

SECRETARIA MUNICIPAL

ferh
OFICIO SEC. MUN. Ne L (5 1
ANT.. Correo electrénico de Directora de
Sostenibilidad
MAT: Convoca a Comision de Hacienda,
Transparencia y Desarrollo Econémico.
Lo Bamechea,
12 0CT 2001
DE:  Secretario Municipal
A: Sres. Concejales

Sra. Macarena Rivera M.
Administradora Municipal

Sra. Maria Consuelo Herrera Riera
Directora de Sostenibilidad

Anna Herreros
Sostenibilidad

Martias Clarke
Sostenibilidad

Catalina Campana
Sostenibilidad

Ricardo Jungmann
Consultor AJ Consulting

Miguel Angel Diaz
Consultor AJ Consulting

Vannia Ramirez
Consultora AJ Consulting

El presidente de la Comisién de Hacienda, Transparencia y Desarrollo Econémico,
Concejal Sr. Benjamin Errazuriz P. convoca a usted, a una comision a solicitud de la Directora de
Sostenibilidad, Sra. Maria Consuelo Herrera para el proximo jueves 21 de octubre de 2021, a
continuacion de la Sesion Ordinaria de Concejo a objeto de presentar a los Concejales el Sistema
de Integridad que estan disefiande e implementando, en particular efrel Manual de Prevencion del
Delito.

Saluda atentamente a Ud., LN \ y
Y Oy anTsarialN:
VIVIAN BARRA PENALOZA =
SECRETARIO MUNICIPAL

3.6.2 Difusiones internas

Con el fin de comunicar a los funcionarios municipales los avances del Sistema de Integridad se

realizaron diversas difusiones a través de correo electrdnico, en particular respecto a los siguientes
temas:

- Lanzamiento Canal de Consultas y Denuncias sobre integridad
- Recordatorio Canal de Consultas y Denuncias sobre integridad
- Infografia sobre el Sistema de Integridad

- Manual de Prevencidn del Delito
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Sitio web Integridad en Intranet Municipal.

CANAL DE CONSULTAS ¥ DENUNCIAS SOBRE INTEGRIDAD

Documentos de intands

-
B okameches ‘ [®Legamechen ‘

B B

DE INTEGRIDAD INTEGRIDAD * DEDELITOS.

Marcpsidad de Lo Barsashee Munisab ot fa Ly Bormschos

Difusion lanzamiento Canal de Consultas y Denuncias sobre Integridad.

nizar la organizacidn y mejorar la prevencion, deteccion y sancidén
de hechos y conductas irmegulares,

En e ALEXto, QUEREMGS ANUR: U LEne partir del 2
de noviembre, un Canal de Consultas y Denunc |as sobre Integri-
dad, donde pa s dudas y denunciar hechos que

ni':-ala prol -:I.

Las consultas y denuncias son andnimas

4
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Difusion recordatorio Canal de Consultas y Denuncias sobre Integridad.

7

LoBarnechea

LDE CONSULTASY
ENUNCIAS SOBRE
INTEGRIDAD

OEstimados funcionarios,

Les recordamos que ya pueden acceder al canal de consultas y
denuncias sobre integridad haciendo click aqui.

En este canal podrén hacer consultas y denuncias respecto a
hechos gue puedan constituir actos de corrupcién o infracciones al
principio de probidad, de manera segura y confidencial.

En caso de cualquier duda acerca de su uso, no duden en escribir a
_mclarker@lobarnechea.cl
)

Atentamente,

Direccion de Sostenibilidad

Difusion sobre el Sistema de Integridad.

LoBamechea
Hablemos de

Integridad, probidad
y ética

ﬁ ¢Qué es el Sistema de
Integridad?

E5 Un cOnjunto o procticas y
procedimientos qua BUECIN B5egUIM QUS
dentro de ls muriciplidad se cumpla con
Tog valores eticos compartidos y con ka
narmativa vigente.

Conceptos clave
* Probidad: Consists an obssrvar una conducts funcionania
intachabla, un desempenio honesto y leal da la funcin o cargo can
oreaminencia dal intorés generat scbre ol particular
» Confli : Es squel ge Interés
odarls

10ma de decisiones en el ejecico de su cargo
= Operacién Acta, i resule
InUsual 0 Carents de |USHINCAcoN BEONOMICa o juridica

£Qué se esperade los
L colaboradores?
2 = Que rechacen cuslquier foma de 30bomo
= Quo culdon los bionas y rcursos pobices
+ . o gan frente a i
¥y . cuecuideniainformacion de vecinosy dels
municipalidad
» Cue sa relacionen con respeta y armonia ente
todos
. oper

- e

4Qué hacer en caso
de dudas sobre faltas
ala integridad?

Puedes ingresar tus consultas y
denuncias a traves del Ganal de
Consultas y Denuncias sobre
Integridad, 0 de maneradirectaa la
Seccion de Integrided Publice.

Canalde consullas v denuncias
Elementos del Sistema
de Integridad
« Codigo de Integridad
ity = Fuolilica d Infegridad publica y

anticorupeion
« Manual de Pravancion de Detios
= Matrioes de rieaga de dalitos

* Ganal de consultas y denunclas

Mas informacion

cion Integridad POblica
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Difusion sobre el Manual de Prevencion de Delitos.

El ob, Manual
conjunto de herramientas y actividades de contre

POLITICA DE INTEGRIDAD

ALCANCE

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

OBLIGACION DE DENUNCIA DEL
COLABORADOR

12 DELITOS A PREVENIR

SO\

ZDONDE ENCUENTRO EL MPD?

3.6.3 Difusidon a otros organismos
Se inform& sobre los avances en la implementacion del Sistema de Integridad a:

- La Contraloria General de Republica por medio del Ordinario Alcaldicio N°1122 del 23 de
noviembre de 2021.

- La Unidad de Andlisis Financiero por medio del Ordinario Alcaldicio N°1125 del 25 de
noviembre de 2021.
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Ordinario Alcaldicio N°1122/2021.

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD
ORDINARIO ALCALDICIO N° 1122/ 2021
ANT:  NO HAY
MAT:  INFORMA SOBRE IMPLEMENTACION
DE SISTEMA DE INTEGRIDAD EN LA
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
LO BARNECHEA, 23-11-2021
A :  RENE MORALES ROJAS
CONTRALOR REGIONAL
PRIMERA CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA
DE 1 JUAN CRISTOBAL LIRA IBANEZ
ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

Ordinario Alcaldicio N°1125/202.1

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR
DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD
ORDINARIO ALCALDICIO N° 1125/ 2021
ANT: NO HAY
MAT:  INFORMA SOBRE IMPLEMENTACION
DE SISTEMA DE INTEGRIDAD EN LA
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA
LO BARNECHEA, 25-11-2021
A i JAVIER CRUZ TAMBURRINO

DIRECTOR .
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO

DE : MACARENA DEL PILAR RIVERA MARTINEZ
ALCALDE(S)
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA

3.6.4 Entrega del Cddigo de Integridad a funcionarios municipales

Por medio de Decreto DAL N°987 del 30 de septiembre de 2020, se aprobd el primer Cédigo de
Integridad de la Municipalidad de Lo Barnechea que sistematiza los valores y las conductas que
gueremos que sean parte de la cultura institucional, estableciendo un marco de referencia general
respecto del comportamiento que esperamos de todos los funcionarios municipales. El Cédigo de
Integridad fue elaborado a través de un proceso participativo que contempld una encuesta en linea
dirigida a 1.595 funcionarios municipales, de salud y educacién, asi como entrevistas bilaterales y
un focus group con representantes de todos los estamentos y direcciones, incluyendo la Asociacion
de Funcionarios.

Durante el ultimo trimestre de 2021 se trabajé junto al Departamento de Comunicaciones en una
versién de bolsillo del Cédigo de Integridad, para entregar a todos los funcionarios municipales,
considerando los cambios en imagen institucional que se dieron durante el afo. Se hizo entrega del
codigo en los primeros dias de enero de 2022 a 329 funcionarios de 10 direcciones municipales del
Centro Civico y se espera continuar con Secretaria Municipal, Asesoria Juridica, Control Interno,
Espacio Publico, Salud, Educacién y DIDECO.

314



Cddigo de Integridad Municipalidad de Lo Barnechea.
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vu Cip? dadde ™
Mu

315



Entrega del Cédigo de Integridad a los funcionarios del Centro Civico.

3.7 Firma de convenio Consejo para la Transparencia, AMSZO y AMZO

Se trabajo junto con el Consejo para la Transparencia (CPLT), la Asociacion para la Seguridad de la
Zona Oriente (AMSZO0), la Asociacion para la Zona Oriente (AMZO0), la Municipalidad de Vitacura y
la Municipalidad de Las Condes para coordinar un proyecto en conjunto.

El 20 de diciembre de 2021 se firmé un convenio de colaboracién entre el CPLT y AMSZO, y otro
entre el CPLT y AMZO, con el fin de desarrollar un proyecto piloto, que posteriormente pueda ser
replicado en otras asociaciones de municipalidades de Chile, que permita el acceso en linea, de
manera sencilla y amigable, a la informacién referente al gasto y utilizacion de dichos recursos. Para
estos efectos, se disefiara e implementara, en la pagina web de las asociaciones de municipalidades,
una aplicaciéon o visor web, que permita entregar informacién de manera grafica, rdpida y
actualizada al respecto.
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La alcaldesa de Las Condes, Daniela Pefialoza; David Ibaceta, director general CPLT; el alcalde de Lo

Barnechea, Cristobal Lira y la alcaldesa de Vitacura, Camila Merino.

Firma de convenios.

4. Seccion de Mejora Continua

4.1  Visor Lo Barnechea Rinde Cuentas

Durante todo el afio 2021 y como parte del Programa de Mejoramiento de la Gestidon Municipal, se
desarrollé una herramienta llamada Lo Barnechea Rinde Cuentas, con el fin de dar a conocer a la
ciudadania el presupuesto municipal y como utilizamos los recursos publicos, a través de
visualizaciones simples y amigables.

Estas visualizaciones contienen datos correspondientes al afio 2019, 2020 y 2021, actualizados
trimestralmente, respecto de los ingresos y gastos municipales, incluyendo las transferencias a
terceros, gastos en personal, gastos en contratacién y proyectos de inversién, entre otros. Todo lo
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anterior en un compromiso del municipio con la Transparencia Activa, mas alla de las exigencias que
impone la Ley sobre Acceso a la Informacién Publica.

El visor web Lo Barnechea Rinde Cuentas se esta difundiendo a vecinos de la comuna, universidades,
centros de investigacidn en politicas publicas, fundaciones y otras organizaciones que podrian hacer
un buen uso de la herramienta.

El acceso al visor se encuentra en el siguiente enlace: https://lobarnechea.cl/municipalidad/asi-

usamos-tus-recu rsos/

Pdgina de inicio Lo Barnechea Rinde Cuentas.

Inicio / municipalidad / Asi usamos tus recursos

Presupuesto municipal

El presupuesto municipal es la estimacién de ingresos y gastos para un afie.
Conece aqui el presupuesto de cada afo:

La Municipalidad de Lo Bamechea administra tres presupue rea municipal, uno del 4rea de salud y otro del &rea de educacion. Esta plataforma presenta el
presupuesto del srea municipal y préximamente se habilitaran las visualizaciones de salud y educacion

$35.841 mill. 4 $85.376 mill

SALDO INICIAL DE CAJA PERCIBIDO GASTOS REALES COMPROMISOS PENDIENTES

C6mo se componen los ingresos? C6mo se componen los gastos?
o del des:

Lo Barnechea Rinde Cuentas § °
Da

Microsoft Power Bl < 2deB3 > LA
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https://lobarnechea.cl/municipalidad/asi-usamos-tus-recursos/
https://lobarnechea.cl/municipalidad/asi-usamos-tus-recursos/

Visor de Ingresos Municipales.

Ingresos municipales

La distribucién de ingreso: e . gresos de cuentas
i rincipal fuente d tos, en particular,

TR 2, (33 PRESUPUESTO PERCIBIDO

¢QUE INGRESOS RECIBE LA MUNICIPALIDAD? FONDO COMON MUNICIPAL (FCM)
APORTE DELO BARNECHEA AL FCM RECIBIDO POR L0 BARNECHEA DEL FeM
$15.00. $1500...
$12.104 miil

51000 $1000...

$5000.. $5000...
$1.582 mill

T
& Somil. Somil.
. TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES Y LA REALIZACION DE ACTIVIDADES*
Tebatos scbe o 0 de bienes y a reskzacin de acévida. -
Recp_ ) i
A 20000 il

*. Lo Barnechea Rinde Cuen I o
L Datos abiertos para 5 ==

Microsoft Power BI { 12de13 D [

Visor de Gastos Municipales.

PRESUPUESTO DEVENGADO

CEN QUE GASTAMOS?

$33.639 mill.

$17.529 mill.
$12.054 mill.
$6.159 mill.

$2.570 mill.

*. Lo Barnechea Rinde Cuentas B LoBarnechea
Dstor e s

W

%
L

Microsoft Power BI < 3den3s >

4.2 Sistema de Gestidon de la Calidad ISO 9001:2015
Durante el afio 2021 se trabajo en el mantenimiento y revisién constante del Sistema de Gestion de
la Calidad, con el objetivo de prepararse para un nuevo ciclo de certificacion.

En el primer trimestre del afio se realizd un trabajo coordinado con todas las direcciones
municipales, con el objetivo de actualizar sus procedimientos, incorporando una matriz de
riesgo/oportunidades e indicadores de desempenio.

Por otra parte, se capacitd a 28 funcionarios que se convirtieron en auditores internos del sistema
mediante un curso de 16 horas de duracion entregado por LW Capacitaciones.

La auditoria interna se realizd entre el 29 de junio y 15 de julio, encontrandose 21 no conformidades
y 155 oportunidades de mejora, lo que permitio estar mejor preparados para el proceso de auditoria
externa.
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Respecto a la auditoria externa, en marzo se realizé la licitacién publica ID N°2735-11-LE21, con el
objetivo de contratar a una casa certificadora para la auditoria de recertificacién en norma 1SO
9001:2015, que fue adjudicada al proveedor LGAI Chile S.A. mediante decreto DAM N°0046 de 29
de abril de 2021. El proceso de auditoria externa se llevd a cabo entre el 16 y 18 de agosto,
concluyendo de manera exitosa, sin ninguna no conformidad.

Decreto DAM N°0046/2021 que adjudica licitaciéon 2735-11-LE21 para Certificacion ISO 9001.

LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR
ADMINISTRACION MUNICIPAL

DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS
DEPTO. DE COMPRAS

DECLARA INADMISIBLE OFERTA QUE
INDICA Y ADJUDICA LICITACION PUBLICA
“CERTIFICACION Y MANTENCION BAJO
NORMA SO 9001:2015 DEL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD DE LA
MUNICIPALIDAD DE LO BARNECHEA” ID
2735-11-LE21.

DECRETO DAM N°0046/2021

LO BARNECHEA, 29-04-2021

Comunicado a funcionarios sobre Certificacion ISO 9001, afio 2021.

Estimados funcionarios:

Les escribimos para contarles que la Auditoria Externa 2021 ha concluido de manera
exitosa, sin ninguna no conformidad.

Esta auditoria externa de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad se realizo junto a la
casa certificadora Applus, entre los dias 16 y 18 de agosto. Se hizo una revision
exhaustiva de todos los procesos y procedimientos en 16 direcciones municipales,
lo que implicd un gran esfuerzo y compromiso por parte de todos. En ese sentido, el
equipo auditer de Applus destacé el gran trabajo, la buena disposicién y el
compromiso de todos los funcionarios auditados.

Estamos muy felices por este logro y queremos compartir con ustedes el documento que
acredita la certificacion SO 5001:2015, cuya vigencia se extiende hasta el 13 de
septiembre de 2024, lo que implica que en los proximos 2 afos tendremos auditorias de
mantencion de la certificacion.

Lograr la re-certificacion 1SO 9001:2015 es compromiso con la
mejora continua, en un esfuerzo por entregar la mejor calidad del servicio a todos
los vecinos de la comuna.

Felicitaciones y agradecimientos al equipo coordinador del Sistema de Gestion de la
Calidad, a los 28 auditores internos, a todos los Directores y equipos auditados, por la
gran labor realizada.

Los invitamos a revisar toda la informacion respecto al Sistema de Gestion de la
Calidad aqui. Cualguier duda que tengan pueden contactar al equipo Coordinador ISO

®
9001: Anna Herreros, Carolina Martinez y Catalina Campana.
L]
*Achas gracias de antemano por su colaboracion! .
e o . sile Direccion de Sostenibilidad
. Municipalidad de Lo Barnechea \
- a |
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Certificado 1SO 9001:2015, afio 2021.

Applus®

WA 5c-3036/18

REGISTRO NACIONAL NO 11952

LGAI CHILE S.A.,
Certifica gue el Sistema de Gestion de Calidad de |2 empresa;

Municipalidad de lo Barnechea
RUT: 63.255.200-8
Av. El Rodeo N° 12777, Lo Barnechea, Santiago
Region Metropolitana de Santiago, Chile.

Para las actividades siguientes:

Procesos de atencidn a publico, mvwmmdsmmmwlmSl

Ias siguientes unidades: Direccicn de Obras

obras de edificacidn y de certificados de recepcidn definitiva de jn); Direceion de &
Comunitario (otergamiento de ayuda social municipal y otorgarmiento deé personalidad juridica a
organizaciones comunitarias); Direccion de Asesoria Urbana y Espacio Publico (elaboracion de

pmnmaemmdnmmdem mmﬂmcmwmmymmm

Direccidn de (atencion a
inspm:m) Dieccidn de Trénsito y rmmmmﬂm{mumdemduwm
¥ permisos de de vehiculos nuevos, eva evaluacidn de sefializacidn
transitoria para trabajos en 13 via, del de un
EISTU,

iy
final de dreas verdes y pronunciamiento sanitario para factibiidad de patentes
segiin giro Comunal de idn (entrega de bien municipal en comodato y

de Sostenibilidad (estrategia ambiental asociados a
final de mitigacion actistica).

Es conforme con los requisitos de la norma
IS0 9001:2015

Fecha de Omrggmfenw icial: 14 de Septiembre del 2018
Fecha de Oj.m'gam\: ‘de, e icion: 14 de Septiembre del 2021
Fecha i del 2024

gestion para
pammwmmmpafu W*WMFW“GW de partes empadronados
causas) y
recepcion

1456 2) 2562 50 18 vl

‘de Certificacion CHILE

4.3 Apoyo en formulacidn del Presupuesto Municipal 2022

En linea con el trabajo desarrollado desde el afio 2020 en la formalizacidn y orden de los procesos
presupuestarios a través de la creacion de dashboard mensuales y trabajo continuo junto a SECPLA,
durante el 2021 se prestd apoyo en la formulacion del Presupuesto Municipal 2022, manteniendo
reuniones con todas las direcciones municipales con el objetivo de establecer sus necesidades
presupuestarias, ajustando expectativas y requerimientos. Luego se trabajé en la revision de
presentaciones por direccidn, actualizacion de planillas de seguimiento y finalmente el desarrollo
del documento Proyecto de Presupuesto Municipal 2022.

La version final del Presupuesto Municipal 2022 fue aprobada en Sesién Ordinaria N°1099 del
Concejo Municipal el 9 de diciembre de 2021.
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Portada proyecto de Presupuesto Municipal 2022.

Proyecto de Presupuesto Municipal 2022
LoBarnechea i iy Tt

JUNTOS HACEMOS P COMURA MEJCS

Primera version
7 de octubre 2021

4.4 Apoyo en formulacion PLADECO 2022 - 2030
Desde enero de 2021 junto a SECPLA se comenzé a trabajar en la formulacién del Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECO) para el periodo 2022 — 2030. Este proceso se dividio en 4 etapas:

e Diagndstico: marzo 2021 — agosto 2021

e Propuesta Municipal: julio 2021 — octubre 2021

e Participacién Ciudadana: noviembre 2021 — febrero 2022
e Toma de Decisiones: marzo 2022 — abril 2022
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Durante la etapa de Diagndstico se trabajo en la recopilacidon de antecedentes acerca de la comuna,
divididos en temadticas como educacidn, salud, vivienda, infraestructura vial, seguridad, medio
ambiente, ingreso de los hogares, entre otros. A partir de la revisidn de estos antecedentes se
desarrollé el primer capitulo de la propuesta de documento PLADECO 2022 — 2030.

Luego, en la etapa de Propuesta Municipal, se generd una propuesta de misidn, visién y pilares
estratégicos para el nuevo PLADECO, que fue revisada y validada junto al alcalde, a partir de lo cual
se lanzé oficialmente el proceso interno de construccidn del PLADECO. Con esto, se habilitd la pagina
web, se hizo una encuesta a funcionarios municipales y se realizaron siete talleres temdticos con las
direcciones municipales, para complementar el diagnéstico realizado, levantar propuestas de
trabajo y difundir la misién, vision y pilares estratégicos definidos.

Actualmente nos encontramos en la etapa de Participacién Ciudadana, habiendo realizado seis
talleres que contaron con la participacion de mas de 150 vecinos de la comuna. En esta instancia se
busca levantar una cartera de proyectos que se incorpore al PLADECO 2022 — 2030 como
instrumento guia y que permita dar flexibilidad a su gestion.

Durante la etapa de Toma de Decisiones se espera definir la cartera de proyectos por tema,
desarrollar un plan de seguimiento y presentar la propuesta final al Concejo Municipal para su
aprobacion y posterior decreto.

Informacion sobre el entorno natural levantada en la etapa de Diagndstico del PLADECO 2022 —
2030.

Etapa 1
Diagnostico

Entorno Matural Entorno Urbano Organizaciones Vecinos

Sintesis diagnostico
Entorno Natural

Los Amvdes
Bl Area Proservacion Ecoltgica
B ‘ea Centro Cordillera
B ‘iea urbana pricipal

San Jous

Lo Barnechea b

Colina

La comuna de Lo Barnechea fue establecida el 9 de
marzo de 1981, localizada en el sector nororiente
de la provincia de Santiago en la Region
Metropolitana.

Las Condes
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Informacidn sobre el entorno urbano levantada en la etapa de Diagndstico del PLADECO 2022 —
2030.

Etapa 1
Diagnostico

Entorno Natural Entorno Urbano Organizaciones Vecinos

Sintesis diagnéstico

Entorno Urbano

Area Urbana Principal

® Comercial

* Industrial
Supermercados
Restaurantes
Oficinas
Servicios bésicos
Entre otros

.

2.453 ﬂﬂé) 103.092

Hectareas Habitantes

=3
B

-
* * & 9

Centro Cordillera
@ 7.56
km?

Informacidon sobre organizaciones de Lo Barnechea levantada en la etapa de Diagndstico del
PLADECO 2022 - 2030.

o/ m——s
/s
L

% 2 -741 T o Centros de ski
Habitantes | « . Restaurantes
=g=:

Etapa 1
Diagnostico

Entorno Natural Entorno Urbano Organizaciones Vecinos

& VOLVER
Sintesis diagndstico

Organizaciones de Lo Barnechea

Organizaciones, asociaciones y otros

Lo Barnechea tiene alianzas con

la gestion del municipio en distintas

La municipalidad cuenta con cinco matenas:
corporaciones funcionales, que « Asoc. de Municipalidades para la
apoyan la gestion municipal y su Seguridad de la Zona Oriente
vinculo con la comunidad. (AMSZQ)
« Lo Barnechea Servicios « Asoc. de Municipalidades de Chile
— Lo Barnechea Emprende (AMUCH)
11 centros de padres. - Lo Barnechea Deportes

« Asoc. de Municipalidades Zona
Lo Barnechea Cultura Oriente (AMZO)

Asoc. Parques Cordillera

12 de otra naturaleza.

27 agrupaciones culturales.

45 clubes de adultos mayores. « Asoc. Chilena de Municipalidades
(ACHM)

47 comités de viviendas y allegados.

60 clubes deportivos.
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Informacidn demogrdfica de Lo Barnechea levantada en la etapa de Diagndstico del PLADECO 2022
—2030.

Entorno MNatural Entorno Urbano Organizac Vecinos

Sintesis diagndstico
Vecinos

De acuerdo a los datos del CENSO 2017 la comuna de Lo Barnechea tiene una
poblacién de 105.833 habitantes.

Segun la proyeccion del Instituto Nacional de Estadisticas para el afo 2021 la poblacidn es de 126.816
habitantes y para 2030 de 137.425 habitantes.

Distribucién por género

Mujeres

78 w,ﬁ 52 %

Distribucién por edad
0a 19 afios 65 + afios

%32% | 160% | € 89

Sitio web PLADECO 2022 — 2030.

@& lobarnechea.cl/pladeco/

Pladeco ..

Lo Bornechea 22030

Definiciones

i & O

¢ Qué es el PLADECO?

El Plan de Desarrollo Comunal es el inst: rector de planificacié égica y gestion municipal.
Esta normado por Ley Orgénica de Municipalidades N° 18.695 y tiene por objetivo responder a las demandas sociales de |z comuna, promover el avance social,

econdmico y cultural, propoeniendo lineamientos, politicas y planes de accién.

Hoy en dia, con |a rapida urbanizacién, escasez de los recursos y la alta densidad poblacional en sectores vulnerables, el PLADECO permite evaluar y tomar medidas
que desarrollen |a comuna de manera innovadora, siguiendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Lo Barnechea
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DIRECCION DE TRANSITO

Departamento de Ingenieria

El Departamento de Ingenieria de Transito tiene como objetivo planificar, gestionar y visar todos
aquellos proyectos que tengan un impacto en el transito de peatones, biciclos y vehiculos. Ademas
de la mantencién de toda la sefializacion vertical, horizontal y semaforizada de la comuna.

Sus principales funciones son:

e Generary gestionar proyectos de mejoras viales en la comuna.

e Aprobacién de Medidas de Mitigacién de Transito de grandes proyectos.

e Aprobacién de Medidas de Sefializacion Transitoria, en trabajos realizados.

e Aprobacién de Permisos de Ocupacién en Bienes Nacionales de Uso Publico, respecto a los
conflictos de transito.

e Mantencion de toda la sefializacién de transito.

1. Semaforizacion

En la comuna existe 41 cruces semaforizados, 20 sefiales de mensajeria variable (VMS), 15
radares de velocidad y 2 pérticos de reversibilidad, en los cuales se realizé mantencion periddica
de ldmparas, cabezales, postes, controladores y UPS, entre otros elementos. Esto significé una
inversion del municipio de $97.149.357 durante el 2021. Ademas, se realizaron atenciones de
requerimientos eventuales realizados por esta unidad, tales como la instalacion de dos
semaforos, ubicados en los cruces de San José de la Sierra con Escriva de Balaguer y Padre
Alfredo Arteaga con Robles e instalacion de radares, con un costo correspondiente a
$157.330.170.

Por otro lado, al igual que el afio anterior, la empresa encargada de la mantencidn de semaforo
es Auter S.A. hasta el mes de octubre, y posteriormente, la empresa a cargo de la mantencion,
a través de la licitacion 2735-35-LR21, es AyC Instrumentacion y Control Limitada.

1.1. Semaforo Escriva de Balaguer / San José de la Sierra
Durante este afio, se realizd el proyecto de semaforizacidon de San José de la Sierra con
Escriva de Balaguer, finalizando con la ejecucién e instalacién del semaforo. Este permite

regular el conflicto de los distintos movimientos que ocurren en el cruce, teniendo en
consideracion, la incorporacién del acceso a la autopista Costanera.
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1.2. Semaforo Padre Alfredo Arteaga con Robles

En el cruce de Padre Alfredo Arteaga con Robles, se realizé el proyecto de semaforizacion,
junto con la instalacion y ejecucion del semaforo, que permite regular el conflicto de los
distintos movimientos peatonales caracteristicos del cruce y los movimientos vehiculares
que entran y salen de la autopista Costanera.

1.3. Instalacién de radares de velocidad
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Durante este afio, se realizd la reubicacidn de los radares de velocidad en distintos puntos
de la comuna, con el fin de detectar el aforo vehicular y las velocidades que estos transitan.
En caso de detectar velocidades altas y fuera de lo estipulado por la ley, se recomendg,
usando estos elementos, la instalacién de reductores de velocidad como lo son los Lomos

de Toros.

2. Senalizacion Vertical

Durante 2021 se realizd la mantencién de las 4.590 sefiales verticales y de elementos de
seguridad vial existentes en la comuna por un monto de $ 62.028.114.
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Ademads, se suministraron 68 sefiales informativas, 207 de advertencia de peligro, 253
reglamentarias, 2.016 metros lineales de vallas peatonales, 336 metros lineales de defensas
camineras y 298 unidades de hitos, entre otros elementos de seguridad vial lo que corresponde
a unainversidn en el afio 2021 de $129.330.017.

[

3. Senalizacion horizontal

Se realizd la demarcacion de 129.357,9 m2 de pasos peatonales, demarcacidon pasos
peatonales Covid, lineas de ejes, no bloquear cruces, demarcacion de colegios y de barrios
de la comuna, entre otros, invirtiendo el monto de $323.394.500 en el afio.
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Ademas, se implementaron 721 metros cuadrados de carpetas reductoras de velocidad, lo que
corresponde a un monto de $30.887.640.
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4. Implementacion de Zonas 30

Se denomina Zonas 30 al conjunto de calles en zonas urbanas en las que existe una velocidad
maxima de 30 kildbmetros por hora. Basicamente, la zona 30 tiene como prioridad suavizar el
trafico urbano, potenciando el uso de otros métodos de transporte, como bicicletas, para
reducir los accidentes en zonas urbanas transitadas. Se realizaron estos trabajos en los
siguientes puntos:

4.1 Camino del Abad y Camino del Monje: Estas dos calles se encuentran en el Barrio Las Pataguas,
colindantes a Camino Los Trapenses y Camino del Oficio.



https://www.race.es/consejos-ciclismo-urbano

4.3 Sector “Tres Villas”, ubicado en el sector del Barrio Lo Barnechea (Poniente).
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Mejoramiento y Mantencion de Pasos Peatonales lluminados
Durante 2021 se realizd el proyecto de mejoramiento de pasos peatonales iluminados de la

comuna, que consiste en el suministro e instalacién de cajas de luz y tachas, las cuales fueran
sustentadas por la energia solar absorbida por un kit para tal efecto.
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El proyecto termind su ejecucion en agosto y posterior a eso, se inicid el contrato de
mantenimiento de estos elementos, lo que significd una inversion de $924.990.668.

Departamento de Licencias de Conducir

El Departamento de Licencias de Conducir tiene por objetivo entre otros, otorgar, controlar,
restringir, o denegar las licencias de conductor Profesionales, No Profesionales y Especiales, de
acuerdo con la normativa vigente y de forma eficiente.
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Durante el afio 2021 y si bien aln el pais se encontraba envuelto en la crisis sanitaria que se extiende
hasta la fecha, se registré un fuerte incremento en la demanda de los servicios de licencias de
conducir respecto del afo anterior, con un incremento en la cantidad de tramites solicitados del
orden del 74%, mientras que en valor dicho aumento representa un 107%, si bien adin no se alcanzan
las tasas de crecimiento que se traian los afios previos a la pandemia, esto claramente marca un
quiebre en la tendencia.

CUADRO 1: Comparativo Solicitud de Licencias de Conducir. Cantidad y monto afios 2015 - 2021

. Variacion % Variacion %
Cantidad . Monto
~ L. cantidad de .. Monto
Aho Tramites . . Tramites . .
. tramites L. Tramites
Solicitados L. Solicitados L.
solicitados Solicitados
2015 13.415 231.019
2016 12.255 -8,6% 220.026 -4,8%
2017 14.081 14,9% 261.831 19,0%
2018 15.699 11,5% 308.721 17,9%
2019 16.728 6,6% 344,918 11,7%
2020 7.693 -54,0% 161.139 -53,3%
2021 13.412 74,3% 334.190 107,4%

Tramites solicitados, no necesariamente se concretan en la entrega de una licencia, ya
sea por falta de requisitos, denegacion de exdmenes, entre otros.

A partir de enero 2021 y de acuerdo con lo establecido en la Ordenanza de Cobros Vigentes, se
comenzo a aplicar un descuento del 50% en los trdmites municipales de licencias de conducir a los
mayores de 70 afios.

En términos de distribucion de licencias solicitadas, si bien las renovaciones de licencias de conducir
concentran la mayor cantidad de tramites realizados en el afio 47,3%, es importante destacar el

peso que representan las primeras licencias en comparacién al afio anterior.

Durante el afio 2021, se entregd un total 12.592 licencias de conducir, es decir 6.1% menos que las
licencias solicitadas.
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Distribucién Anual por Tipo de Tramite Solicitado
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En términos de acuerdos internacionales, el Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile firmd y
promulgd el acuerdo sobre reconocimiento reciproco de licencias de conducir con Ecuador y
Colombia, ambos por separado, facilitando asi a los titulares de cada uno de estos paises que posean
una licencia de conducir vigente, expedida por el organismo competente de cada Estado de su
nacionalidad y que sea residente en el territorio del otro obtener una licencia de conducir
equivalente, sin tener que acreditar los requisitos exigidos por la legislacién del respectivo para su
obtencion.

Departamento Permisos de Circulacion

Atencion Publico General

El Departamento de Permisos de Circulacién tiene como objetivo, tramitar de forma eficiente y
expedita, el otorgamiento de permisos de circulaciéon que corresponda segun el tipo de vehiculo
(livianos, transporte de pasajeros y de carga), y otros que indique la legislacidn vigente.

Durante el afio 2021 y debido a que continuamos con la emergencia sanitaria Covid, fortalecimos
los canales electrénicos para realizar las solicitudes y realizamos mayores esfuerzos para seguir
entregando la mejor atencidn durante este periodo. En este sentido, fueron incorporados una serie
de tramites a través de nuestra pdgina web, para gestionarlos por esta via y como parte del
Programa de Mejoramiento de la Gestion 2021.
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En este mismo afio, se incorporaron a nuestro parque comunal 8.960 vehiculos provenientes de

otras comunas. Mientras que las unidades rebajadas correspondieron a 7.858 vehiculos trasladados

y que no renovaron su permiso de circulacién en nuestro municipio.

Atencién Empresas

Esta seccion del departamento tiene como objetivo, entregar un servicio completo a las empresas

tramitadoras y automotoras de la comuna, consistente en la inscripcién en el RINV.M. y

otorgamiento de permiso de circulacidon de vehiculos nuevos. En el afio 2021 fueron 13.748 los

permisos de circulacidon emitidos para vehiculos nuevos.

El servicio entregado por nuestro departamento ademas es complementado con un punto de venta

de seguros en el marco de la licitacion de Concesidén de espacios publicos para venta de pdlizas de

seguros obligatorios de accidentes personales.

Estadisticas

Comparativo ingresos 2018 - 2019 - 2020 - 2021

Presencial WebPage Totales
% de % de
Ano . . crecimiento | Cantidad | crecimiento
Monto Cantidad Monto Cantidad | Monto Total
(Respecto Total (Respecto
Montos) Cantidad)
2018(10.627.945.181| 51.331 | 8.922.786.679 | 48.886 |/19.550.731.860 100.217
2019(11.285.556.396 | 56.073 | 9.678.722.111 | 48.163 |20.964.278.507 7,2% 104.236 4,0%
2020 5.511.371.945 | 26.848 |14.960.252.454| 76.395 |20.471.624.399 -2,3% 103.243 -1,0%
2021 6.040.185.058 | 30.218 |(15.199.119.554| 77.811 |[21.239.304.612 3,7% 108.029 4,6%
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Comparativo ingresos 2018- 2019-2020-2021

Resumen
% de % de
Ao crecimiento . crecimiento
Monto Total Cantidad Total
(Respecto (Respecto
Montos) Cantidad)
2018 19.550.731.860 100.217
2019 20.964.278.507 7,2% 104.236 4,0%
2020 20.471.624.399 -2,3% 103.243 -1,0%
2021 21.239.304.612 3,7% 108.029 4,6%

Convenio TAG

De acuerdo con Ley NUM. 21.213, de fecha 29 de febrero de 2020, en su articulo transitorio, que
entrega beneficios a los propietarios de vehiculos que tuvieran deudas por infracciones TAG, la cual
condonaba el 80% del total de las multas informadas al Registro de Multas No Pagadas al 30 de
noviembre del 2019, es que se acogieron a convenio 250 propietarios, lo cual significé un ahorro

importante para estas personas.

Convenios ANO
2020 2021
Pago total 195 44
Pactado en cuotas 9 2

Convenio de Pagos Permisos de Circulacién

Para aquellos contribuyentes que solicitaron facilidades de pago en cuotas por el total de los
periodos adeudados, se suscribieron 18 convenios para pago de Permisos de Circulacidon 2021.

339




340



DEPARTAMENTO DE PROYECTOS

1. Habilitacion Terreno para Urbanizacién Campamento Juan Pablo Il, etapa 2
Avance: 89,9%
Valor del proyecto: $6.397.629.680
Aporte Seremi MINVU: $ 1.800.000.000
Aporte GORE: $ 780.720.491
Aporte Municipal: $3.816.909.189

Una vez realizado el desmantelamiento del Campamento Juan Pablo Il se tuvo que realizar un
mejoramiento masivo del terreno de material antrépico, para luego rellenar con material
estructural, asegurar la estabilidad de los deslindes del terreno con pilas de hormigén armado de
seccién de 80x80 cms y/o talud de contencion. Este proceso se denomina habilitacion de terreno,
el cual se programé en dos etapas: la primera se ejecutd entre noviembre de 2018 y octubre de
2019; y la segunda etapa, adjudicada a la empresa Flesan, se encuentra en ejecucién desde el 9 de
marzo de 2021 y con fecha de término para el 3 de marzo de 2022.

2. Construccion Proyecto Habitacional Juan Pablo I
Avance: Etapa 1: 63,68%.
Total obra: se reprogramara una vez que inicien las etapas 2 y 3.
Valor del proyecto aprobado por el SERVIU: 496.047,959 UF
Subsidio Serviu: 297.540,00 UF
Ahorro familias: 3.800,00 UF
Aporte Municipal: 194.707,959 UF

El proyecto habitacional Juan Pablo Il busca mejorar la calidad de vida de 380 familias radicandolas
en el mismo terreno que habitaron por afos, ubicado en Av. Josemaria Escrivd de Balaguer N2
12.680, permitiéndoles asi mantener sus redes, identidad de barrio y sentido de pertenencia. El
proyecto considera la construcciéon de 380 viviendas emplazadas en una superficie de 3,8 ha,,
construccién que estd planificada ejecutar en tres etapas: 140, 160 y 80 viviendas respectivamente,
cada una de 70 m? aproximadamente, dispuestas en 6 condominios con un total de 76 médulos, de
4 pisos donde cada mddulo albergara 5 departamentos con la siguiente distribucion: 3 dormitorios,
1 bafio, living-comedor, cocina y loggia. El proyecto contiene 209 estacionamientos, 5 dreas verdes
publicas con mobiliario urbano y juegos infantiles inclusivos, 3 sedes sociales, 1 multicancha, 10
calles interiores y la ejecucién del perfil de 20 metros de la Av. San José Maria Escriva de Balaguer.

El proyecto fue adjudicado a la empresa Constructora PACAL S.A. quien inicio las obras de la primera
etapa el 26 de agosto de 2020 con los siguientes plazos de ejecucion por etapas originales y actuales:
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Plazos originales:

ETAPA Inicio Término Total Dias
TOTAL 26.08.2020 24.11.2022 820
ETAPA 1 26.08.2020 25.10.2021 425
ETAPA2y 3 27.10.2021 24.11.2022 393
Plazos actuales con aumento de 155 dias para la etapa 1:
ETAPA Inicio Término Total Dias
TOTAL 26.08.2020 Incierto Incierto
ETAPA 1 26.08.2020 29.03.2022 580
ETAPA2y3 La empresa ofertd 385 dias corridos de ejecucién para la etapa 2 y 393
para la etapa 3. Su inicio se espera para marzo de 2022.
La empresa constructora ha sefialado que existe un nuevo atraso de la obra, que adn no ha
formalizado, y que se debe a un menor rendimiento por escasez de mano de obra y de algunos
materiales.

3. Declaracién de Impacto Ambiental

La Declaraci

on de Impacto Ambiental del “Proyecto Habitacional Juan Pablo II” se aprobd con fecha

23 de enero de 2019, mediante la Resolucién Exenta (RCA) N° 064 de la Comisién de Evaluacion

Ambiental de la Regién Metropolitana, siendo considerado como ambientalmente favorable.

De esta RCA se desprenden las obligaciones ambientales a cumplir del proyecto, tales como:

e Las obligaciones voluntarias que corresponden a capacitaciones ambientales a terceros medios

de colegios municipales.

e Llas obligaciones de permisos ambientales sectoriales (PAS) que tienen relacion con el

almacenamiento de los residuos peligrosos (PAS 142) y no peligrosos (PAS 140) de las obras,

debiend

o ser aprobadas por la Seremi de Salud.

e Las obligaciones solicitadas por los siguientes servicios:

O

O

DOH/DGA del Ministerio de Obras Publicas: evaluar técnicamente el estado del cauce
del rio Mapocho y el estado de conservacidn de las defensas fluviales en un tramo total
de 1.500 metros del rio Mapocho, medidos a partir de 500 metros aguas arriba del
Puente La Dehesa hacia aguas abajo. El estudio de las defensas se contratd por un
monto de UF 930 y un plazo de 90 dias para la entrega del informe, hito que ya se
cumplié encontrandose aprobado por la DOH. Actualmente se esta desarrollando la
licitacion para el disefio del proyecto para luego continuar con la contratacién de
ejecucion de las obras.

SEREMI de Medio Ambiente: el municipio elaboré un Programa de Compensacién de
Emisiones (PCE) de MP10 para dar cumplimiento al Plan de Prevencién vy
Descontaminacidon Atmosférica para la region Metropolitana (PPDA) y que presenta los
siguientes proyectos:
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= Larecuperacidn y rehabilitaciéon ecoldgica en una superficie de 18,9 hectareas
del predio municipal Cuarta Hijuela Fundo Yerba Loca para compensar
emisiones provenientes de las actividades propias de ejecucion del proyecto.
Este proyecto tiene un valor de $270.767.441 y una duracién de 4 afios a partir
del 09 de septiembre de 2020.

=  La chatarrizacién de 10 camiones para compensar la emisién por combustion
asociados a la construccion de las viviendas. Este proyecto tiene un valor de
$130.000.000 y se inicié el 30 de abril de 2020 con fecha de término para el 30
de julio de 2022.

4. Construccion Complejo Deportivo Lo Barnechea
Avance: 52%
Valor del proyecto: $5.610.993.319.-
Financiamiento compartido:
- Gobierno Regional: $2.845.690.000
- Instituto Nacional del Deporte: $1.500.000.000
- Municipalidad de Lo Barnechea: $1.265.303.319

El Complejo Deportivo, que actualmente se construye en la calle Cuatro Vientos 13.660, considera
3.500 m? de construccién. Contempla una piscina semiolimpica, una piscina recreativa, una piscina
de hidromasaje, dos salas multifuncionales, gimnasio y graderias.

El edificio se conforma en tres niveles; en el subterrdneo 2 se ubicardn la sala mdaquinas y
estacionamientos; en el subterraneo 1 la piscina semiolimpica, piscina recreativa, piscina
hidromasaje, camarines, servicios higiénicos y graderias; y en la planta 0 el hall de acceso, gimnasio,
sala multiuso, sala funcional y sala de spinning.

La arquitectura del proyecto fue desarrollada por Gonzalo Mardones Arquitectos.

La construccion del edificio esta a cargo de la unién temporal de proveedores Suizcorp Spay Gonzalo
Velasco.

Las obras se iniciaron en diciembre de 2019 y culminaran el segundo semestre de 2022. La obra se
ha visto afectada por suspensiones y retrasos producto de la pandemia que afecta al pais.

5. Construccion Centro de Rehabilitacion Integral
Avance: 84,99%
Valor del Proyecto: UF 108.300,34

El Centro de Rehabilitacién, que se construye en Avenida El Rodeo N2 13.600, considera 1.348,3 m?
de construccién. Contempla una piscina de terapia; cinco boxes para la atencidn de psicélogos,
terapeutas ocupacionales, fonoaudidlogos y educadora diferencial; una sala de kinesiologia para
neurorrehabilitacién; una sala de kinesiologia musculoesquelética; una sala de rehabilitacion
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cardiopulmonar; una sala para talleres; una sala de integracidén sensorial y una terraza para
actividades al aire libre.

El edificio se conforma en tres niveles; en la planta baja se ubicara la sala de maquinas de la piscina;
en el primer piso se ubicard la piscina para terapia, cinco boxes, dos salas para kinesiologia, sala de
integracion sensorial, oficina de administracién, cafeteria con terraza, recepcion, camarines,
servicios higiénicos y bodegas; y en el segundo piso una terraza abierta, una sala para rehabilitacién
cardiopulmonar, una sala para talleres, bafios, comedor de personal y sala de maquinas.

El centro ofrecera atencidn a personas con trastorno del espectro autista, discapacidad intelectual,
sindrome de Down, sindromes genéticos, paralisis cerebral, enfermedades neurodegenerativas,
accidente cerebro vascular, retraso del desarrollo sicomotor, artrosis, tendinitis, desgarros
musculares, entre otros.

La arquitectura del proyecto estd a cargo de Alonso Balaguer Arquitectos Asociados.

Las obras se iniciaron en septiembre de 2019 y culminaran el primer semestre de 2022. La obra se
ha visto afectada por suspensiones y retrasos producto de la pandemia que afecta al pais y por el
abandono de las faenas por parte de la empresa constructora.

6. Parque Huinganal
Avance: 98%
Valor del Proyecto: $833.061.532

El Parque Huinganal obedece a un disefio desarrollado por el Departamento de Proyectos de Secpla.
Esta area verde, que comenzd su construccion en febrero de 2020, se ubicara en Avenida El Rodeo
N2 13.600 y viene a complementar el edificio que albergara al Centro de Rehabilitacién Integral. El
parque, de 15.800 m?, se proyecté como un drea verde que fomente la conexién con la naturaleza.
Estd emplazado en un sitio con un bosque de arboles antiguos que se complementa con la inclusion
de abundante flora nativa y cruzado por el estero natural El Gabino, para el cual se planted una
recuperacion ecoldgica que revitalice la biodiversidad propia de lugar.

La construccion esta a cargo de la empresa Ingenieria Integral Fray Jorge S.A. y se espera su apertura
para el primer trimestre de 2022. La obra se ha visto afectada por suspensiones y retrasos producto
de la pandemia que afecta al pais. Hoy solo falta ejecutar el pavimento correspondiente al espacio
publico y su recepcidn por parte de Serviu para que pueda ser abierto a la comunidad.

7. Parque El Remanso
Avance: 84%
Valor del Proyecto: $631.976.351

El Parque El Remanso obedece a un disefio desarrollado por el Departamento de Proyectos de
Secpla. Esta area verde, que comenzd su construccién en noviembre de 2020, se ubicara en El
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Remanso 15.600, sector de El Arrayan. El proyecto aportara cerca de 6.000 m? de areas verdes a la
comuna con un programa que busca realzar las caracteristicas propias del lugar, principalmente la
cercania con el Estero El Arrayan.

La construccion estd a cargo de la empresa Ingenieria Integral Fray Jorge S.A. y se espera su apertura
para el primer trimestre de 2022. La obra se ha visto afectada por suspensiones y retrasos producto
de la pandemia que afecta al pais.

8. Plaza El Canelo
Avance: 100%
Valor del proyecto: $435.194.528

El proyecto Plaza El Canelo, ubicada en Av. El Tranque esquina Rucamanqui, incluyé una
remodelacion del drea verde mejorando la infraestructura existente e incorporando nuevo trazado
de césped y especies arbustivas, nueva iluminacion peatonal, ademds de un nuevo programa
recreativo-deportivo que considerd un pumptrack de asfalto de 3.000 m2. La remodelacion
completa equivale a cerca de 7.607 m2,

Las obras estuvieron a cargo de la Inversiones LH Spa. La obra fue recibida por la Direccidn de Obras
el 5 de marzo de 2021 y abierta al publico ese mismo mes.

9. Conservacion de multicanchas
Avance: 100%
Valor del proyecto: $639.175.537

Durante el afio 2019 se realizé la postulacion al Gobierno Regional para financiar la reparacién de
17 multicanchas de distintos sectores de la comuna, cuyos trabajos consideraron:

- Obras civiles: reparacién de pavimento de asfalto o recambio de césped, segln
corresponda; conservacion del cierre perimetral en estructura metdlica; mejoramiento del
sistema de iluminacidn e instalacidn eléctrica (recambio a luces LED); y conservacién de las
graderias.

- Equipamiento: arcos de baby futbol, torres de basquetbol, equipamiento de tenis, segln
corresponda.

El primer semestre de 2020 se realizé una primera licitacién que fue declarada desierta al no cumplir
los oferentes los requisitos para ser seleccionados. Esto obligd a realizar una segunda licitacién el
segundo semestre de 2020, en la que ofertaron nueve empresas.

La licitacidn fue adjudicada a la uniéon temporal de proveedores Sercom Servicios de Construcciény
Mantencidn Limitada y Einbau Construccion e Ingenieria Spa quienes finalizaron las obras el 28 de
octubre de 2021.

10. Vivienda social de Raul Labbé 13.539
Avance: 5%
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Valor del proyecto: UF 1.010,02 (estudio de suelo y calculo)

Actualmente, el Departamento de Proyectos de la Secretaria Comunal de Planificacidn (Secpla) se
encuentra desarrollando un proyecto de vivienda social para ser postulado a Serviu, bajo el Decreto
Supremo N°49, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. El proyecto se materializara en el terreno
municipal ubicado en Av. Raul Labbé 13.539 y considera 64 viviendas en 4 edificios de 5 pisos. De
estos 64 departamentos, de 70 m? aproximadamente, 48 seran en duplexy 16 en plantas de un piso.

Durante el afio 2020 se licitd el estudio del suelo y la especialidad de calculo. Actualmente esta en
proceso de licitacidon las especialidades que conforman el proyecto en su conjunto mientras en
paralelo se trabaja en el desarrollo de la arquitectura de detalle.

A mediados de 2022 se ingresara el proyecto completo, con su arquitectura y espacialidades, a
Serviu para su revisién y aprobacidn, proceso que tomara todo el 2022. De acuerdo con lo
planificado, las obras se licitardn en marzo de 2023 para ese mismo afio iniciar su construccién.

11. Pavimentos Participativos
Avance: 100% postulacién llamado 31°
100% seleccién de proyectos llamado 302
100% ejecutado llamado 29°
Valor del proyecto postulado: $665.254.000 (llamado 319)

El Programa de Pavimentacion Participativa, dependiente del Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
permite que vecinos organizados en Comités de Pavimentacidn postulen al Programa para mejorar
el estado de sus calles, pasajes y veredas con el apoyo técnico de la Municipalidad.

En el afio 2021, llamado 319, se organizaron 6 comités de pavimentacion para postular 7 proyectos
de repavimentacion, los cuales fueron seleccionados en su totalidad para una préxima ejecucién.
Estos sectores corresponden a: Cerro 18 norte, Cerro 18 sur, Villa Cerro 18, Villa El Rodeo, Villa Las
Rosas y La Ponderosa, beneficiando directamente a 561 viviendas de esos sectores, equivalente a
una longitud de 1.820 metros lineales aproximadamente de repavimentacion de calles, pasajes y
veredas.

El monto total de los proyectos asciende a $665.254.000, de los cuales la Municipalidad aportara
$84.468.000 para su ejecucion.

Los resultados de las postulaciones se conocieron a fines de diciembre de 2021 y la ejecucién de los
proyectos seleccionados, a cargo de Serviu, se realizarian durante ultimo trimestre de 2022 o
principios del 2023.

Llamado 302: Se seleccionaron 8 proyectos para repavimentacion de calles, pasajes y veredas en 6
sectores de la comuna: La Ermita |, Villa El Rodeo, Villa Cerro 18, sector 4 esquinas, Calle Garrido,
Villa Parque Las Américas, beneficiando directamente a 551 viviendas de esos sectores, equivalente
a una longitud de 2.807 metros lineales aproximadamente con una inversién de $628.828.000.

La ejecucidn de estas obras se realizaran el primer semestre del afio 2022.
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Ejecucidn de llamado 29°: se llevé a cabo en el primer semestre de 2021, y correspondid a la
ejecucioén a los sectores: La Ermita Il, La Ermita Ill, Villa La Ponderosa, Villa Santa Teresa (Tres Villas),
Pasaje Gavilan y Condominio Social Betania. Se ejecutd la repavimentacion de 1.913 metros lineales
de calles y pasajes en los sectores mencionados.

12. Programa de Proteccidn al Patrimonio Familiar y Programa de Mejoramiento de Viviendas y
Barrios

El Programa de Proteccion al Patrimonio Familiary el Programa Mejoramiento de Viviendas y Barrios
son programas financiados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo al cual acceden las familias
propietarias y copropietarias de viviendas sociales construidas por SERVIU y sus antecesores, para
financiar obras de habitabilidad al interior de su vivienda, mantencién, equipamiento comunitario,
cambio de techo, obras de eficiencia energética, ampliacién de vivienda, entre otros.

La Entidad Patrocinante/PSAT Municipalidad de Lo Barnechea, cuenta con un equipo de
profesionales encargados de organizar, asistir y prestar la asesoria necesaria para que las personas
puedan concretar sus proyectos.

Entre los principales resultados del aino 2021, destacan:
Se ejecutaron obras en 258 viviendas de proyectos postulados en el afio 2019-2020-2021.

Se postularon a 311 familias equivalente a 6 proyectos. De estas, 128 familias resultaron
seleccionadas con el subsidio de mejoramiento de vivienda y 183 familias se encuentran a la espera
de la asignacion de recursos.

Monto del N2 de

Ne Proyecto Estado Proyecto familias Observacion

1 | Monsenor Escriva de Balaguer Ejecucion 18.600 UF 120 Fecha de
término
febrero 2022

2 | Banco de materiales Ejecucion 296 UF 8 Terminado en
2021

3 | Construccion en Sitio Propio Ejecucion 686 UF 1 Por confirmar
inicio de obras

4 | Techos UCAM Ejecucion 2.403 UF 21 Terminado en
2021

5 |Techos UNCO Ejecucion 3.348 UF 31 En ejecucion
2021-2022

6 |La Ermita Fase 2 Ejecucién 986 UF 16 En Ejecucion
2021-2022
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7 | Pueblo de Lo Barnechea Fase 1 Ejecucion 986 UF 7 Terminado en
2021
8 | CVS Las Araucarias Ejecucién 2.203 UF 55 En Ejecucion
2021-2022
10 | Techos Unco 3 Postulando 2.372 UF 20 En postulacion
11 | Banco de Materiales Mantencion | Postulando 5.120 UF 125 En postulacion
12 | Pueblo de Lo Barnechea Fase 2 Postulacién y|1.276 UF 22 Adjudicacién
adjudicacion 2021,
Ejecucion
2022
13 | Redes Eléctricas UNCO 1 Postulacion | 2.707 UF 28 Postulando en
2021
14 | Redes Eléctricas UNCO 2, Pueblo Postulaciéon |2.917 UF 10 Postulando en
2021
15 | Ampliacion sede Lomas I Postulacién y|2.500 UF 106 Adjudicacién
adjudicacion 2021,
Ejecucion
2022

13. Mejoramiento luminaria publica La Ermita |
Avance: 100% ejecutado
Valor del proyecto: $31.637.192
En el afio 2020 se postuld a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (Subdere) el

proyecto Mejoramiento luminaria publica La Ermita I, el que fue seleccionado el mismo afo y
ejecutado el afo 2021. Estos recursos permitieron el recambio de 77 luminarias y 18 proyectores por
tecnologia LED.

14. Reposicion de luminarias La Ermita
Avance: 100% ejecutado
Valor del proyecto: $22.924.673

Este proyecto también se postuld el afio 2020 a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, siendo seleccionado el mismo afio y ejecutado el aiio 2021. Considerd el recambio
de 59 luminarias a tecnologia LED.

15. Mejoramiento luminaria publica Villa Bicentenario y La Ermita lll
Avance: 100% ejecutado
Valor del proyecto: $36.296.521
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Para continuar con el proceso de recambio de las luminarias del sector La Ermita, se postuld a la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (Subdere) el proyecto de mejoramiento de
luminaria para la Villa Bicentenario y la Ermita Ill, que implicé el recambio de 115 luminarias por
tecnologia Led.

16. Mejoramiento de lluminacion Parque Borde Estero El Carrizo
Avance: 100% ejecutado
Valor del proyecto $180.575.498

En el afio 2019 se postuld a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (Subdere) el
proyecto de mejoramiento de la iluminacién del Parque Borde Estero El Carrizo, el que fue
adjudicado el afio 2020. Este proyecto se comenzo a ejecutar en enero de 2021 y en mayo fue
entregado a la comunidad. Considera 102 luminarias led tipo farol e igual nimero de postes y 36
proyectores, junto con el recambio del cableado subterraneo. La obra estuvo a cargo de la empresa
Ingenieria y Construccién Eléctrica Sinec S.A.

17. Reposicion de Luminarias Cerro 18
Avance: Postulacion adjudicada
Valor del proyecto: $226.806.403

Continuando el recambio masivo de luminarias, se postuld el proyecto de reposicién de luminarias
para todo el Cerro 18. Este proyecto, que sera financiado por la Subsecretaria de Desarrollo Regional
y Administrativo (Subdere), implica reponer 503 luminarias con tecnologia LED, contribuyendo asi a
la seguridad de los vecinos del sector. Se espera que este proyecto inicie sus obras en el primer
semestre 2022.

18. Mejoramiento iluminacion areas verdes
Avance: Postulacion adjudicada
Valor del proyecto: $240.846.403

Este proyecto, también postulado a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
(Subdere) considera el recambio de 141 luminarias por tecnologia LED en 17 areas verdes de la
comuna: El Gabino, Las Rosas, Basel, Berna, Blundenz, Camino El Sendero, Estero El Gabino, El
Avellano, Del Corral, El Viento, Los Peumos |, Los Peumos II, De Las Rosas, Los Bellotos, Sierra Bella,
Del Tranque, Padre Alfredo Arteaga. Se espera que este proyecto inicie sus obras en el primer
semestre 2022.

19. Mejoramiento lluminacidn Sendero Av. El Parque

Avance: Postulacién adjudicada
Valor del proyecto : $239.496.520
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Esta iniciativa se postuld a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (Subdere) el afio
2021 e implicara la instalacion de 122 luminarias LED tipo farol e igual nUmero de postes tubulares
de 4,5 metros y 18 proyectores de 30w. Se estima que comiencen los trabajos el primer semestre
de 2022.

20. Construccion Cierre Perimetral Pumptrack El Canelo
Avance: Postulacion adjudicada.
Valor del proyecto: $45.552.315

En el afio 2021 se postuld a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo el proyecto que
implica la instalacion de un cierre perimetral para el pumptrack ubicado en la plaza El Canelo (Av. El
Tranque con Rucamanqui). Este proyecto se licitara el primer trimestre de 2022.

21. Mejoramiento areas verdes calle San José de La Sierra con La Ermita de San Antonio
Avance: Postulacion adjudicada
Valor del proyecto: $28.439.621

Este proyecto, también postulado a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo en el
afio 2021, contempla el mejoramiento y recuperacion de las areas verdes ubicadas a los costados
de la calle San José de la Sierra, entre calle Monsefor Escriva de Balaguer y Costanera Sur.
Contempla la instalaciéon de 300 ml. de riego tecnificado, y 80 ml. de riego por goteo, 215 ml. de
solerillas de hormigdn y especies vegetales.

22. Mejoramiento Areas Verdes Conjunto Habitacional Lomas II
Avance: Postulacion adjudicada
Valor del proyecto: $59.994.903

Esta iniciativa se postuld el 2021 a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo con el
fin de mejorar y recuperar 6 areas verdes, de las cuales a 5 se les instalara riego tecnificado, se
distribuirdn 18 escafios de hormigdn recto y 30 escafios de hormigdn curvo, ademas de la instalacién
de basureros.

Las superficies de las dreas verdes a intervenir son las siguientes:
- Areaverde a 1: 24,73 m? (sin riego tecnificado).
- Areaverde a 2: 122,56 m? (con riego tecnificado).
- Areaverde a3: 122, 56 m?(con riego tecnificado).
- Areaverde a 4: 100,38 m? (con riego tecnificado).
- Areaverde a 5: 63, 38 m? (con riego tecnificado).
- Areaverde a 6: 390,07 m? (con riego tecnificado).

Asimismo, se instalaran diferentes especies vegetales arbustivas, herbaceas, cubre suelos y césped
en palmetas distribuidas en las areas verdes.

En el area verde a 6 se realizara la reinstalacion de juego infantil y 12 ml. de valla existente.
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23. Mejoramiento iluminacion y mobiliario Plaza La Cueca
Avance: Postulacidn adjudicada
Valor del proyecto: $28.164.314

Proyecto postulado a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo también en el afio
2021. Contempla un area a intervenir de 283 m? con un mejoramiento integral de la plaza, que
incluye instalacién de riego tecnificado con 84 metros lineales y plantacion de especies vegetales.

Respecto al mobiliario, se instalaran 10 luminarias LED tipo farol, 4 postes tubulares, 149 m? de
maicillo compactado y 103 ml. de solerillas, 2 escafos, un juego infantil modular, un juego resorte
y la reinstalacion de 4 escafios existentes.

24. Mejoramiento plaza Las Acacias, Las Lomas |

Avance: Postulacion adjudicada

Valor del proyecto: $46.942.315
Esta iniciativa postulada el afo 2021 a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
implicard un mejoramiento integral de la plaza, incluyendo instalacion de riego tecnificado con
plantacion de especies vegetales.

Se contemplan 94 ml. de solerillas, 48m? de suelo de caucho compactado, 4 escafios, 1 alcorque,
reinstalacion de 2 papeleros mas 1 nuevo, 1 juego inclusivo, 2 juegos infantil tipo resorte, 11 ml. de
valla peatonal, 1 toldo tipo 4 puntas, 42 ml. de soleras y la construccién de un monolito para la
Virgen que se encuentra instalada actualmente.

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. Cuarta actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal 2017-2022

En esta cuarta y ultima actualizacidn del Plan, para el control de gestién se consideraron 610
proyectos, correspondientes a los establecidos en la cartera de inversion para el periodo 2017-2021
y actualizacion 2018, 2019 y 2020.

El control de gestion de estas iniciativas y proyectos, para cada dambito de desarrollo, arrojé los
siguientes resultados:
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Situacion al 2021 de proyectos considerados en el Pladeco

AMBITO EJECUTADOS | EN PROCESO REFORMULADOS | PENDIENTES | DESCARTADOS
SEGURIDAD Y GESTION DEL

RIESGO 15 3 1 1 3
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL | 24 11 2 9 19
DESARROLLO ECONOMICO 12 2 0 5 4
DESARROLLO HUMANO 35 4 5 0
EDUCACION Y CULTURA 102 12 5 7 9
DESARROLLO TERRITORIAL 48 57 0 54 26
DEPORTE Y RECREACION 49 25 4 16
PROACTIVIDAD 16 9 2 3

TOTAL 301 124 18 100 67

Fuente: Secpla, afio 2021.

Como muestra el cuadro, de los 610 proyectos o iniciativas consideradas en el Plan de Desarrollo
Comunal de Lo Barnechea, al 2021 se encuentran ejecutados 301 de estos, equivalentes a un 49%
del total de proyectos. Por otra parte, un 20% estd en proceso de desarrollo o ejecucién y un 17%
de los proyectos aun estan pendientes. Fueron reformulados 18 proyectos y 67 se descartaron.
Aumentan considerablemente los proyectos descartados a fin de ajustarse a las nuevas necesidades
gue se han priorizado producto de la actual pandemia que afecta al pais.

Estado de Iniciativas al 2021

11%

3%/

= FJECUTADOS  ® EN PROCESC = REFORMULADOS PENDIENTES DESCARTADOS

Fuente: Secpla, afio 2021.

Si consideramos que los proyectos en proceso estan préoximos a ser completamente ejecutados,
podemos considerar un 69% de cumplimiento de la cartera de inversiones del actual Plan de
Desarrollo Comunal.

Esto dista del 85% de cumplimiento del PLADECO 2009-2016. Lo anterior, producto de que la
pandemia que afectd al pais hizo necesario cambiar las prioridades de inversion y dejar pendientes
muchos proyectos ya en proceso o descartar muchas de las iniciativas.

Los graficos siguientes sefialan el estado de los proyectos por ambito de andlisis, siendo los ejes
Educacién y Cultura y Desarrollo Territorial quienes tienen un mayor porcentaje de proyectos
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ejecutados y/o en proceso con un 27% y 25% respectivamente. Este afio, nuevamente el eje
Desarrollo Territorial mejora sus proyectos ejecutados y en proceso, siendo el segundo de mayor
porcentaje.

INICIATIVAS EJECUTADAS Y EN PROCESO

PROACTIVIDAD (26; 6%)
DEPORTE Y RECREACION (74; 17%)
DESARROLLO TERRITORIAL (105; 25%)

RO
g 25
EEEe————— a5
EDUCACION Y CULTURA (114; 27%) |
DESARROLLO HUMANO (40; 10%) IIEESSS
DESARROLLO ECONOMICO (14; 3%) N
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL (35; 8%) I
[ ]

SEGURIDAD Y GESTION DEL RIESGO (18; 4%)
0 20 40 60 80 100 120

EEJECUTADOS m®mEN PROCESO

2. Formulacidn Plan de Desarrollo Comunal 2022-2030

A su vez, estamos en proceso de elaboracion del nuevo Plan de Desarrollo Comunal que guiara el
guehacer municipal desde el afio 2022 hasta el 2030.

El Plan de Desarrollo Comunal es el instrumento rector de planificacién estratégica y gestion
municipal.

Esta normado por Ley Orgéanica de Municipalidades N2 18.695 y tiene por objetivo responder a las
demandas sociales de la comuna, promover el avance social, econémico y cultural, proponiendo
lineamientos, politicas y planes de accion.

Hoy en dia, con la rapida urbanizaciéon, escasez de los recursos y la alta densidad poblacional en
sectores vulnerables, el PLADECO permite evaluar y tomar medidas que desarrollen la comuna de
manera innovadora, siguiendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Lo Barnechea.

Para la elaboracion de este Plan se definieron 4 etapas:

> Etapa 1, Diagnostico: Se elaboré durante los meses de abril a agosto del afio 2021, una
recopilacién de diversos antecedes de la comuna, que permitan tener una visién actual del
territorio, teniendo para ello, fuentes de informacion como informes, encuestas,
entrevistas, indicadores nacionales y comunales, minutas de participacién ciudadana, entre
otras. Los antecedentes desarrollados en esta etapa hacen referencia a:
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e Entorno Natural: Superficie, divisién de areas de la comuna (4rea de preservacion ecoldgica,
area centro cordillera, area urbana principal); clima; flora y fauna; santuarios de la
naturaleza; cuencas y afluentes; agua y energia.

e Entorno Urbano: Poblacidn; servicios; transportes; areas verdes; cerros islas.

e Organizaciones: Se identifican las organizaciones comunitarias de la comuna; corporaciones
funcionales; asociaciones; establecimientos municipales; establecimientos de salud;
servicios civiles.

e Vecinos: Se identifica la caracterizacidn social y econdmica de la comuna.

El Huinganal

At -

Garro 18 54

> Etapa 2, Propuesta Municipal: Durante los meses de julio a octubre de 2021 se realizé un
informe, como resultado de un trabajo en conjunto con el alcalde, direcciones y
funcionarios para la definicion de la mision, visién y pilares estratégicos que guiaran las
acciones municipales hasta el 2030, ademas se continud un proceso de analisis de brechas
y levantamiento de proyectos internos para el futuro analisis.

e Misidn: Se entiende como misidn la razéon de ser de la institucidn, permitiendo orientar las
acciones hacia el logro de un resultado esperado, siendo definida como “Estar al servicio de
los vecinos para mejorar su calidad de vida”.

e Visidn: Se entiende como la vision a futuro y deseado por la institucién, mostrando los
valores y principios que orientan, y dan el marco para accionar su propdsito, siendo definida
como “Crearemos una comuna prospera, siempre preocupadas de nuestros vecinos y el
medio ambiente”.

e Pilares estratégicos: se definen como los ejes que guiaran las acciones municipales, es decir
qué es lo que se espera lograr en la comuna. Se identificaron 5 ejes, que se podran
desarrollar, si juntos hacemos una comuna:
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SEGURAY

RESILIENTE

EQUITATIVA'Y
QUE GENERA
BIENESTAR
SOCIAL

QUE PROTEGE
SU PATRIMONIO

PARTICIPATIVA
Y
TRANSPARENTE

CONECTADAY
ACCESIBLE

Entregar una
respuesta
efectiva a

riesgos,

amenazas o

vulnerabilidades
que puedan
afectar a los
vecinos, ademas
de estar
preparados para
prevenir,
contenery
enfrentar estos
mismos en el
futuro.

Promover el
desarrollo de los
vecinos y su
calidad de vida a
través de la
implementacion
de programas de
asistencia social,
enfocados en
poblacién
vulnerable,
minorias y otros.

Resguardar el
patrimonio
natural, historico
y cultural,
tangible e
intangible de la
comuna, con el
fin de promover
la identidad de
los vecinos y la
comuna.

Promover una
municipalidad
abierta, donde
se escuche
activamente a
los vecinos,
ademas de
promover una
rendicion de
cuentas
periddica y clara
para los vecinos.

Mejorar la
infraestructura
urbanay
tecnoldgica,
promoviendo la
movilidad e
interconectividad
través de practicas
sostenibles e
inclusivas.

> Etapa 3, Participacién Comunal: Se trabajé en esta etapa durante los meses de noviembre
2021 a enero 2022, en donde se desarrollaron diferentes actividades con los vecinos, con el
fin de trabajar en el levantamiento de proyectos en conjunto para analizarlos con cada
direccidon responsable. Se realizaron 9 talleres de participacion ciudadana con aforo
reducido por emergencia sanitaria de maximo 20-22 personas, los martes, jueves y/o
sabado entre el 25 de noviembre de 2021 y el 11 de enero de 2022, en la sala multiuso del
Centro Civico. Se realizaron por sector, con una duracién de tres horas y con la participacién
de dos directores municipales por sesién, ademads de dos profesionales de la SECPLA que
guiaban el taller. A su vez, se dispuso de un formulario web para que los vecinos pudieran

participar de manera telematica.
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> Etapa 4, Toma de Decisiones: Esta etapa se realizard durante marzo y abril del afio 2022, y
que hace referencia al proceso de priorizacion y definicion de la cartera de proyectos que
se incluirdn en el PLADECO 2022-2030, ademas de definir los indicadores, responsables, y
seguimientos para los préoximos afios.

3. Presupuesto Municipal 2021

El compromiso de la Unidad de Presupuesto es la planificacion y control del presupuesto para las
areas Municipal, Salud y Educacién. Durante el afio 2021 se trabajé en un presupuesto conservador
debido al escenario incierto que estamos viviendo debido a las consecuencias del estallido social, la
pandemia y el escenario politico-econdmico, no solo nacional, sino que mundial. Si bien, la
Municipalidad de Lo Barnechea, es privilegiada respecto a la constancia de sus ingresos, no estamos
ajenos a las consecuencias sefialadas anteriormente. Es por ello, que, con responsabilidad, y
analizando el escenario econdmico, social y politico del afio 2021, se trabajé en un presupuesto
basado en resultados y conservador, enfocado en proyectos de inversion y controlando los gastos
fijos.

Ademas de realizar las acciones técnicas pertinentes para tener una caja sélida y transparente, se
trabajé en conjunto con todas las direcciones municipales para lograr una eficiente ejecucion
presupuestaria, respecto a los compromisos realizados tanto en la formulacién presupuestaria
2021, como también en los nuevos requerimientos que se iban necesitando durante el afio.
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Presupuesto Municipal

e Respecto al presupuesto de ingresos municipal, fueron formulados $105.587.722.286, de los
cuales, al considerar el saldo inicial de caja formulado (521.697.615.688), el 71% de los ingresos
municipales se concentran en el subtitulo 03, que hace referencia a los ingresos por Patentes y
Tasas por Derechos; Permisos y Licencias; y Participacion en el Impuesto Territorial.

PRESUPUESTO DE INGRESOS INICIAL 2021

11515 Saldo Inicial
de Caja; 21%

11513 CxC
Transferencias para
Gastos de Capital -

11505 CxC/
Transferencias
Corrientes

11503 CxC
Tributos sobre el Uso de
Bienesy la Realizacién
de Actividades; 73%

e Sin embargo, considerando que el presupuesto es flexible, ademas de la estrategia de
presupuesto por resultados en donde al tener los recursos en la caja se iban a reconocer, para
realizar las proyecciones con un minimo de margen, el presupuesto inicial fue modificado,
terminando un presupuesto vigente en el afio 2021 de $133.154.335.111, es decir,
aumentando durante el afo en un 26%, donde principalmente existieron aumentos en el
subtitulo 03, considerando los beneficios estatales de exencién de pagos municipales, que este
afio, se fueron normalizando, comparando el afio 2020, asi se aumentaron los pagos de
permisos de circulacién, licencias de conducir, y contribuciones, respecto a lo proyectado a
inicio de afio.

A su vez, aumentd en un 44% los ingresos del subtitulo 12, Recuperacién de Préstamos,
considerando que hubo mayor recaudacion de multas con mayor valor durante el afio 2021.

Finalmente, en un 392% aumentd el subtitulo 13, Transferencias de Gastos de Capital,
considerando que fueron proyectos que fueron aceptados, y cuyo financiamiento viene de
organizaciones externas, como, Programa Mejoramiento Urbano (PMU) y Programa
Mejoramiento de Barrios (PMB).

e Finalmente, se hace presente, que el presupuesto percibido durante el afo 2021 correspondio
a $99.958.357.289, lo que implica un 29% mas de lo proyectado.

e Respecto al presupuesto de gastos municipal, se distribuyé principalmente en gastos del
subtitulo 24, Transferencias Corrientes, considerando la Agenda Social 2021 (36%); luego en
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gastos del subtitulo 22, Bienes y Servicios de Consumo, que hace referencia todo el gasto
operativo, pero también en la comunidad, en lo que respecta al pago de electricidad,
mantencién de jardines, mantencion de obras viales, entre otros... (25%); en el subtitulo 21,
Gastos en Personal, hace referencia al gasto en los diferentes funcionarios municipales para
llevar a cabo todos los planes, programas y proyectos que nos propusimos este afio (17%), y
finalmente en el subtitulo 31, Iniciativas de inversidn, hace referencia a todos los proyectos de
inversion que se encuentran actualmente en la comuna, como la Piscina Municipal, el Centro
de Rehabilitacién, Proyecto Habitacional Juan Pablo II, pero también, a los proyectos de Obras
Viales, luminarias, entre otros (14%).

PRESUPUESTOS GASTOS INICIAL 2022

21534 CxP
21533 CxP Servicio de la Deuda
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Al igual que el presupuesto de ingresos, el presupuesto de gastos fue modificado, teniendo un
presupuesto vigente al 31 de diciembre de 2021 de $133.154.335.111, que se encuentra
distribuido de la siguiente manera, respecto a las direcciones municipales:

Direccién ‘ Presupuesto

Alcaldia S 15.500.000

1.387.699.391
69.669.584

Asesoria Juridica

Control Interno S 19.949.793
Espacio Publico S 5.678.756.916
DAF S 23.688.798.725
Gestion de Personas $ 19.997.456.600
DIDECO S 5.178.791.570
DIMAO $ 15.575.614.542
DOM S 78.741.843
Gabinete $ 3.336.551.590

S

S

Secretaria Municipal
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SECPLA S 23.678.379.040
Seguridad S 71.172.269
Sostenibilidad S 109.055.593
Transito S 2.075.862.019

Otros Gastos (Subvenciones, Aportes,
Devoluciones) S 32.192.335.636

Total ‘ $133.154.335.111

Presupuesto de Salud

El presupuesto de salud fue formulado inicialmente por $14.212.796.022, siendo modificado a
lo largo del afio en un 11%, quedando finalmente un presupuesto vigente al 31 de diciembre
del afio 2021 en $15.776.660.582. El principal ingreso del presupuesto de salud corresponde al
subtitulo 05, Transferencias Corrientes (64%), que hace referencia a todos los programas
ministeriales que el Servicio de Salud no trasfiere para la operacién, por ejemplo, respecto a la
Atencién Primera Ley N° 19.378; S.A.P.U; Convenio Campaiia de Invierno, Convenio del Acceso
a la atencidn dental, y también, todos los aportes entregados para la campafia del Covid-19.
Finalmente, es en este subtitulo, donde se imputa el aporte municipal a la Direccién de Salud,
que el afio 2021 correspondié a $3.283.750.000.

PRESUPUESTO DE INGRESOS SALUD 2021

11505 CxC
Transferencias
Corrientes
64%
11507 CxC
Ingresos de
Operacion
3%

Respecto al presupuesto de gastos del drea de salud, se puede identificar dos grandes
tendencias que hacen referencia, primeramente, al Gasto en Personal (47%), considerando que
se debe financiar todo el personal de los diferentes centros de salud municipal. Pero también,
existe una concentracion de gasto en Bienes y Servicios de Consumo (43%), ya que es en este
item donde se imputan todos los materiales necesarios para la operacién de los
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establecimientos de salud, la mantencién, el pago de servicios basicos, servicios profesionales,
y todos los materiales de uso y consumo.

PRESUPUESTOS DE GASTOS SALUD 2021

21531 CxP 21534 CxP
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Presupuesto de Educacion

e El presupuesto de educacién fue formulado inicialmente por $13.080.858.705, siendo
modificado a lo largo del afio en un 0,8%, quedando finalmente un presupuesto vigente al 31
de diciembre del afio 2021 de $13.187.023.332. El principal ingreso del presupuesto de
educacion corresponde al subtitulo 05, Transferencias Corrientes (64%), que hace referencia a
todos los programas ministeriales que la Subsecretaria de Educaciéon nos aporta a los
establecimientos municipales que lo permiten, la subvencidn por escolaridad, como también
otros convenios con la Direccién de Educacién Publica, referente a Fondos de Apoyo a la
Educacién Publica o a la Junji, aca también, se asigna el aporte Municipal a la Direccién de
Educacion que fue un total de $4.325.698.404.

PRESUPUESTOS DE INGRESOS EDUCACION 2021

11515 Saldo
Inicial de Caja
32%

11505 CxC
Transferencias
Corrientes
64%
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e El presupuesto de gastos de educacion se concentra principalmente en los gastos del subtitulo
21, Gastos en Personal (52%), considerando que se debe pagar toda la planta de educacion de
los establecimientos municipales, como del Departamento de Educacidon. También, el gasto se
concentra en subtitulo 22, que hace referencia a la adquisicién de Bienes y Servicios de
Consumo (36%), considerando que en esta cuenta se imputan los gastos referentes a los
materiales de ensefianza de los colegios, materiales de oficina, los servicios de aseo y vigilancia,
como todas las mantenciones necesaria para operar los establecimiento municipales, a su vez,
se asignan los gastos de servicios basicos y los servicios profesionales (donde se atribuyen los
servicios informaticos).

PRESUPUESTO DE GASTOS EDUCACION 2021

21529 CxP
21531 CxP _Adquisicién de Activos
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ad Social
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Consumo
36%

Ejecucion Presupuestaria

El presupuesto municipal es un instrumento de gestidon que permite que se lleven a cabo todos los
planes, programas y proyectos que se proyectan para el desarrollo municipal, es por esta razon, la
importancia de realizar un constante monitoreo respecto de la ejecucion del presupuesto, con el fin
de ser un mecanismo de control para que se realice la formulacién presupuestaria, considerando la
necesidad de cumplir los compromisos manifestados a los vecinos.

De esta manera, mensualmente, el equipo de Planificacion Estratégica informa a cada Direccion su
ejecucion del gasto formulado respecto a lo obligado, es decir, existe un compromiso cierto de quién
serd el proveedor que entregard el bien adquirido o el servicio a prestar, y respecto al devengo, que
hace referencia al pago efectivo del gasto formulado.

Asuvez, y con el fin de que exista un cambio organizacional respecto a la ejecucién del presupuesto,
el afio 2021, se aprobo el Programa de Mejoramiento a la Gestién Institucional (PMG), cuyas metas
de cumplimiento fueron la de obligar un 90% del presupuesto vigente al 15 de diciembre del afio
2021, y devengar un 70% del presupuesto vigente al 15 de diciembre del afio 2021. Se presenta a
continuacion la ejecucién presupuestaria, que cumplié con el 100% de la meta de gestion:
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Presupuesto Obligacion % %

Presupuesto Vigente Obligacion Devengada obligado devengado
PRESUPUESTO 122.279.163.49 | 113.695.009.95 | 93.347.062.22
MUNICIPAL 2 9 6 93% 76%
EDUCACION 13.063.140.122 | 9.573.303.086 7.829.601.014 | 73% 60%

10.223.784.30
SALUD 15.477.973.473 | 12.635.862.005 | O 82% 66%

TOTAL (MUNICIPAL

+ EDUCACION + 150.820.277.08 135.904.175.05 111.400.447.5

SALUD) 7 0 40

4. Productos SIG Institucionales

El Departamento de Planificacidn Estratégica, a través de su unidad de Sistemas de Informacion
Territorial, ha contribuido permanentemente a la gestion de diversos departamentos de la
Municipalidad. A continuacidn, se muestran algunos ejemplos:

e Espacio Publico: Visor del Espacio Publico

Visor web que muestra la ubicacidn de los principales elementos del Espacio Publico (equipamiento,
ciclovias, luminarias, etc). Cada cobertura posee un protocolo de actualizacién con las unidades
encargadas respectivas.

e DIMAO: App mavil y visor web para fiscalizacién a mantencion de areas verdes

362



Se disefid una aplicaciéon para dispositivos méviles con el que los ITS evalluan en terreno la
mantencién de areas verdes. Esta informacidn es procesada en planillas automatizadas que agilizan
los tiempos de evaluacion y optimizan el funcionamiento en general. Estas evaluaciones quedan
registradas y estan disponibles en un visor web, el que se muestra a continuacién.

e Sostenibilidad: Visor de Gestion Ambiental

La Direccidn de Sostenibilidad requiere, constantemente, revisar informacidon ambiental para el
cumplimiento de sus tareas. Por esta razon, se elabord un visor web ambiental con informacién
georreferenciada de diferentes componentes ambientales del territorio (hidrografia, geologia,
vegetacidn, entre otros) y cuya fuente de informacién es publica. A continuacidn, se muestra el visor
en funcionamiento.

Lona griz claro Lona gris oscuro

i BN

OpenStrestiap Terrena con
etiquetas

Capas

+ B Red hidrolagica

Inventario de humed;

Invemtario de humed;

Hurned, zados (2015)

Humed: r urbano de montaita (2015)

Humedales en el SN YL (2015)

Este visor es, ademas, compartido abiertamente con todos los vecinos.
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e DOM: Visor web DOM

La Direccibn de Obras Municipales requiere, permanentemente, visualizar de forma
georreferenciada los predios del territorio comunal. Por este motivo, se desarrollé un visor web en
el que se despliegan los loteos y los predios, asi como también un mddulo de consulta para localizar
la ubicacién de un predio en especifico seglin su rol, direccidn, plano o lote. A continuacidn, se
muestra una figura del visor en funcionamiento.

e Analisis de casos activos de Covid-19 en la comuna

Con el objetivo de mantener permanentemente informada a la comunidad, se analizan diariamente
los casos activos Covid-19 y su distribucidn espacial en el territorio comunal. Para esto, cada vez que
la SEREMI de Salud envia informacidn oficial, el equipo de Sistemas de Informacién Geografica
recopila, estandariza y rectifica la georreferencia de los casos activos y entrega una planimetria
debidamente anonimizada al equipo de Comunicaciones, quienes mejoran la estética de los planos
y los difunden a través de redes sociales. La siguiente figura muestra un ejemplo de lo sefialado
anteriormente.
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Cabe sefialar que los datos recibidos por el equipo de Sistemas de Informacidon Geografica no
contienen informacion personal. Del mismo modo, la planimetria generada esta disefiada para que,
en ningun caso, sea posible identificar la ubicacidon exacta de un caso activo. De esta forma, se
asegura la confidencialidad, seguridad y privacidad de la ciudadania.

e Canal de denuncias ambientales

La Municipalidad se encuentra permanentemente en alerta ante cualquier accidn que pueda afectar
el patrimonio ambiental de la comuna. En este contexto, es de vital importancia contar con el apoyo
de la ciudadania en la fiscalizacidon y monitoreo del medio ambiente. Para estos efectos, el equipo
de Sistemas de Informacion Geogréfica implementd un sistema que, a través de tres instancias,
permite gestionar las denuncias ambientales realizadas por los vecinos.

En una primera plataforma, se reciben las denuncias ambientales por parte de los vecinos, a través
de un formulario georreferenciado al que se puede acceder desde la pagina web municipal y que
genera una respuesta automatica al correo electrénico del vecino. En una segunda plataforma, el
equipo de Sostenibilidad, que estad encargado de dar seguimiento y gestién a estas denuncias, puede
definir estado, encargado, y unidad derivada de cada denuncia recibida. Finalmente, en una tercera
plataforma se despliegan todas las denuncias con su respectivo estado, actualizado en tiempo real,
con el objetivo de monitorear toda lainformacién disponible. La siguiente figura muestra esta ultima
plataforma en funcionamiento.

CANAL DE DENUNCIAS AMBIENTALES stado Codigo do dor

Di ingun

ESTADO DE DENUNCI
TOTAL DE DENUNCIAS

DERIVADA

0 2 : v iy o i ~ b, OLORES
a8 t o | J ) e i § ot

—
EN PROCESO =
RUIDO

FINALIZADA LR Bl g fe MAL USO DEL AGUA

4

e Registros en operativos de entrega de cajas de alimentos por contingencia Covid-
19

A raiz de la situacidn provocada por la pandemia Covid-19, DIDECO realizd operativos de entrega
masiva de cajas de alimentos para apoyar a las familias de la comuna. A la fecha se han realizado
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cinco de estos operativos masivos, entregando alrededor de 10 mil cajas de alimentos en cada uno
de ellos. La reparticidon de esta cantidad de beneficios conlleva, en paralelo, una gran cantidad de
registros de datos cada vez que una caja es entregada. Con el objetivo de agilizar este levantamiento
de datos, resguardar su seguridad y optimizar los tiempos de ejecucidn, el equipo de Sistemas de
Informacién Geografica implementé un formulario georreferenciado de levantamiento de
informacidn, el que pudo ser utilizado en dispositivos moviles, celulares/tablets, al momento de
realizarse los operativos de entregas masivas de cajas de alimentos. A modo de ejemplo, se
muestran a continuacioén los resultados de la ultima entrega de estos beneficios.

LoBarnechea |ENTREGA CAJAS QUINTA TANDA

JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

NORMAL] . - T EN

¥ ¥ ENTREGACAJAS (S AL DEBIL) .

ot

. Lagfh A & i groyin g FyRones
i e . - Lo Bad s age¥
an 5) o . @ | AT 4 e
A S 9

RECIBEN BENEFICIO RECIBEN BENEFICIO

4538 4633

Cabe sefialar que, con la informacién levantada, se han podido realizar andlisis territoriales,
rendiciones a través de actas y monitoreo de los operativos de entrega de cajas para apoyo en
diversas tomas de decisiones. Sumado a lo anterior, este tipo de aplicaciones y sistemas disminuyen
los tiempos de ejecucion y el consumo de papel.

e Levantamiento y andlisis de equipamiento de areas verdes

Con el objetivo de mejorar la gestién de las dreas verdes de la comuna, el equipo de Sistemas de
Informacién Geografica implementd un sistema para levantar en detalle el equipamiento de estas,
generando asi una base de datos georreferenciada con capacidades de actualizacidn. La aplicaciéon
fue utilizada en terreno por el equipo de DIMAO, quienes, a la fecha, han levantado 5.989 registros
de diferentes equipamientos y elementos de las areas verdes comunales. La siguiente figura
muestra una aplicacion web de monitoreo del levantamiento.

366



tamiento Equipamiento A

Toldos

26

Escanos

1822
696

Esculturas

81

DEPARTAMENTO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

El escenario de pandemia durante el 2021 siguid representando un desafio para las TIC en su misidn
de entregar productos y servicios de confianza que complementaran o reemplazaran, todas aquellas
actividades que se realizaban de manera presencial anteriormente. Este cambio de paradigma ha
representado una oportunidad para fomentar la transformacion digital en las instituciones y sobre
todo en el municipio donde, durante este periodo, se mejoraron e implementaron nuevas e
innovadoras soluciones para hacer mas eficientes los procesos con el Unico objetivo de entregar un
servicio confiable y que cumpla las expectativas de los usuarios.
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Asimismo, existié una preocupacién constante en asegurar la continuidad operativa de todos los
servicios, ya sea implementando nuevas tecnologias, actualizacidon de equipamientos, y otros que le
permitieron a la institucidon continuar con sus funciones diarias sin verse afectadas.

I Gestor documental

Con el fin de ir adaptandonos a los nuevos cambios que trae consigo la sociedad y la modernizacidn
de los procesos, la plataforma de gestion documental cumplié un rol fundamental en las funciones
municipales. Esta fue una herramienta de uso colaborativo que permitié gestionar Ia
documentacién administrativa de manera electrénica, tramitandolos en su totalidad de manera
digital con sus respectivas firmas simples y avanzadas, posibilitando una mayor eficiencia en los
procesos administrativos, mayor respaldo de documentacién y una reduccién considerable en el
uso de papel, logrando posicionarnos como lideres en transformacién digital en el sector publico.

En el afio 2021, se generaron mas de 33.700 documentos, los cuales fueron creados, tramitados y
firmados de manera 100% online gracias a la plataforma, logrando un 296% mds que el afio 2020,
con 74 de clases documentales y un ahorro de 100.000 hojas de papel aproximadamente.

Documentos tramitados Clases disponibles

40000 80 74

35000 33714 70

30000 60
52

25000 50

m2020 2020

20000 40

Cantidad
Cantidad

2021
15000 30

11370
10000 20
- - .
0 0

1. Pronto Pago

2021

Con el proposito de seguir avanzando en la transformacién digital del municipio, se implemento este
sistema de pago que permite realizar una descarga diaria del SIl de todos los Documentos
Tributarios Electrénicos (DTE) que son emitidos al municipio, realizando una validacion
automatizada de las propiedades y reglas de negocio para luego remitirlas a las unidades encargadas
del pago. Este proceso se llevo a cabo trabajando junto al sistema de gestidn documental, logrando

mejorar los pagos a los proveedores y cumplir con lo dispuesto en la Ley N° 21.131 que establece el
pago a 30 dias.
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Con la implementacidon de este sistema, el afio 2021 se analizaron cerca de 4.000 facturas e
involucrado a mas de 750 proveedores, permitiendo llevar a cabo los pagos en los plazos
establecidos por ley.

N° de facturas analizadas Dias promedio de pago

30
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manual
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® Facturacién manual = Pronto Pago E<50UTM  E250y<100UTM W2 100y <500 UTM 2 500UT™M

1. Portal de tramites

Plataforma web que permite la realizacién de tramites y solicitudes de servicios de manera remota,
a través de la pagina web institucional de la comuna. Esta herramienta proporciona un nuevo canal
para realizar los tramites que gestiona el municipio, considerando tecnologias de accesibilidad
universal y facilidad en el uso, para reducir los tiempos de tramitacidon y evitar posibles
aglomeraciones.

Al afio 2021, el portal cuenta con 8 secciones, con un total de 33 tradmites disponibles y sus
respectivos formularios online segln sea la necesidad. Entre los que se destacan:

° Rentas

. Medio Ambiente Aseo y Ornato (DIMAO)
° Asesoria Urbana y Espacio Publico

° Obras Municipales

. Transito

. Juzgado de Policia Local

. Servicios Externos

. Desarrollo Comunal
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§ & Tramites
LO BARNECHEA

Haz tu tramite sin salir de tu hogar
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Juzgado de Policia Servicios Desarrollo
Local Externos Comunal

Ver trémites > Ver tramites ) Ver tramites »

Desde la creacidn del Portal en octubre del 2020, se han realizado mas de 4.400 tramites, pudiendo
satisfacer de mejor manera las necesidades de nuestros vecinos y, ademas, adaptandonos a las
condiciones sanitarias vigentes.

Tramites realizados por area

DIMAO Transito
Asesoria Urbana 4% 1%
vy Espacio publico
6%

B Rentas
m Asesoria Urbana y Espacio
publico

= DIMAO

Transito

Rentas
89%

V. Portal de postulaciones

En el marco del proceso de digitalizacidn, se desarrolla el Portal de postulaciones que tiene como
principal objetivo facilitar a los vecinos el acceso a postulaciones a beneficios sociales que ofrece la
Municipalidad de Lo Barnechea. Dentro de sus principales ventajas, se destaca que la totalidad del

370



proceso se puede realizar por via online, encontrando toda la informacién de los hitos y requisitos
de cada beneficio sin necesidad de salir del hogar.

B LoBarnechea

Vecinos  Comunidades  Disfruta Lo Barnechea ~ Empresas/Emprended: Municipalidad ~ Colaborad de gestion Lok fliAmies ) @ 0]
al Vecino Solicitudes

Estas en: Beneficios Sociales i

A través de la asistencia social, se busca contribuir a mejorar la calidad de vida de las
familias vulnerables de la comuna. Para ello, se les facilita el acceso a las distintas
Becas Municipales instancias de ayuda social, beneficio o servicios, ya sea a nivel municipal o
S gubernamental, en areas como: alimentacion, enseres, salud, vivienda, subsidios
monetarios del Estado, pensiones estatales, becas, materias de familia, emergencias,
o S entre otros

Beca Municipal Preuniversitario

Las personas beneficiadas son todas aquellas en situacién de vulnerabilidad social que

s - . residan en la comuna de lo Barnechea y cuenten con la Ficha de Proteccion Social.
Beca Municipal Educacién Superior

Beca Municipal para Personas con

e

Se destacan los siguientes beneficios que han sido publicados a través de la plataforma:

1. Beneficios sociales:

e Utiles escolares

e Contribuciones

e Cena navidefia

e Mas conectividad (recarga de tarjeta Bip)
e Derecho de aseo

2. Becas municipales

e Beca Municipal Colegios Subvencionados y Particulares.
e Becas Municipal Colegios Subvencionados y Particulares
e Beca Municipal Preuniversitario

e Beca Municipal Educacién superior

e Beca Municipal para Personas con discapacidad

e Beca Renovacion

e Subvenciones

3. Organizaciones comunitarias
e FONDECO
e FONDEVE
e Regalo de Navidad
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De esta forma, el Portal de Postulaciones ha impactado positivamente en el acceso a estos
beneficios, promoviendo una mayor postulacion a becas, registrando mas de mil postulaciones mas
gue el aifo anterior, a través de la facilidad al acceso de estas y con informacién al alcance de todos

los vecinos.

Postulaciones realizadas por afio
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A diciembre del 2021, se han registrado 12.597 postulaciones en el portal, reflejando la recepcion
positiva que ha tenido en la comunidad.

Postulaciones por area
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V. Renovacion de equipos

Durante el afio 2021 se gestiond el cambio de equipos computacionales, impresoras y equipos
multifuncionales para todo el municipio. Este cambio permitird actualizar el equipamiento de
tecnologia, considerando nuevos instrumentos y un mayor uso de estos, disponiendo al area
municipal realizar sus funciones diarias sin inconvenientes, generando procesos mas eficaces y
confiables a los vecinos.

El periodo de implementacidon de renovaciéon de equipos se inicié a principios de septiembre
terminando a finales de octubre. Con este proceso, se suministraron mas de 1.000 equipos de
computacion e impresion.

Renovacion de equipos computacionales

Equipos de
impresion
13%

Equipos
computacionales
87%

= Equipos de impresion = Equipos computacionales
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Pilar Estratégico
Una comuna participativa y transparente.

Promover una municipalidad abierta, donde se escuche activamente a los vecinos, ademas de
realizar una rendicion de cuentas periddica y clara para los vecinos.

Concejo Municipal
Durante el afio 2021, se celebraron 35 sesiones ordinarias y 16 sesiones extraordinarias del Concejo
Municipal; en los que se adoptaron 6.428 acuerdos en distintas materias.

Por su parte, el COSOC se constituyé el 28 de octubre, sesiond en seis oportunidades, y tuvo cuatro
jornadas de trabajo.

Fundaciones, Corporaciones y Asociaciones
Durante 2021, se constituyeron 26 de estas entidades y siete de ellas tramitaron la renovacién de
su directorio.

Particularmente, durante 2021 se requiere renovar los Directorios de la Corporacién Cultural:
31.12.21 (28.06.21), Pro emprende: 31.12.21 (27.03.21) y Prodeportes LB: 08.07.22.

Organizaciones Comunitarias (00. CC.)
Durante 2021, se constituyeron 20 nuevas Organizaciones Comunitarias Funcionales o Territoriales,
donde 58 de ellas tramitaron la inscripcién, la actualizacidon o modificacion de directorios.

Asimismo, 60 de las O0.CC. existentes deberdn renovar su directorio, cuya vigencia fue prorrogada
hasta el 31.12.21, y 71 entidades tendran que hacerlo este afio también.

Para 2022, se espera que se mantenga la cifra correspondiente a la creacidn de nuevas
organizaciones.

Oficina de Partes y Administracion General
Se foliaron, reprodujeron y distribuyeron 5.388 decretos en soporte papel y se sometié a tramite de
ingreso 6.541 documentos.

Se extendieron 1.720 certificados de diverso tipo.
Se selecciond y se puso en conocimiento de la Municipalidad, 849 publicaciones del Diario Oficial.
En 2022, se deberdan mantener estos esfuerzos, junto con las 86 categorias o subcategorias de la

Transparencia Activa y la inspeccion del Contrato de Administracion de Documentos: 15.210 cajas,
a un costo estimado de M$ 46.960.

Desafio 2022
En 2022, deberd estar completamente operativa, la Oficina de Partes Virtual.
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Etapa 1: migrar de SMC a Mfiles.
Etapa 2: ingreso directo de documentacion en la pagina web.

Asimismo, se espera tramitar en Mfiles, la gestidn integra de los puntos de tabla de las Sesiones del
Concejo Municipal.
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ACTIVIDADES CULTURALES
Charla sobre la Nueva Constitucion “Nueva Constitucion: Los debates que vienen”

Charla a cargo del abogado constitucionalista Sebastidn Soto Velasco, quien abordd el proceso
constituyente, profundizando en los principales desafios que debera enfrentar la nueva convencién
y los debates que marcaran el proceso.

Fecha: 18 de marzo, 20:00 hrs.

Beneficiarios 75 personas, via Zoom.
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Concierto Sonidos del alma — Alexandros Tefarikis

Concierto de unién entre paises con las composiciones del musico y director, Alexandros Tefarikis,
quien interpretd algunas obras rusas y griegas, junto al pianista de Bélgica, Jasper Huysentruyt; el
guitarrista Juan Andrés Anderson, y la invitada especial, Ekaterina Gutkina, de Rusia, en un
encuentro de celebraciéon y alegria en el mes de la mujer. Concierto grabado (sin publico) en el
Centro Cultural El Tranque.

Colabora Radio ADN y Municipalidad de Lo Barnechea.

Fecha: 26 de marzo, 22:00 hrs.

Beneficiarios: 95 personas, via Facebook Live Lo Barnechea.
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Concierto online ballet Carmen del Teatro Municipal de Santiago

Ballet Carmen, transmitido por www.lobarnechea.cl disponible al publico durante 24 hrs.
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http://www.lobarnechea.cl/

Fecha: 27 de marzo, 20:00 hrs.
Beneficiarios: 102 personas, via Facebook Live Lo Barnechea.
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Taller familiar de encuadernacion japonesa, celebrando el mes del libro y la lectura

Taller realizado en torno a la encuadernacidn que invita a las familias a fabricar sus propios libros
con materiales que encuentren en su casa. Todo en contexto del Mes del Libro.

Fecha: 17 de abril, 11:00 hrs.

Beneficiarios: 32 personas, via online.
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Live Instagram - Pedro Pablo Prudencio: hablemos de aquello

Conversacién con Pedro Pablo Prudencio en torno al concierto online que sera presentado por la
Corporacién Cultural en modo online, el 24 de abril, para conectarse con la musica clasica y las
creaciones de los grandes compositores.

Fecha: 22 de abril, 20:00 hrs.

Beneficiarios: 85 personas, Instragam.
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HABLEMOS
DE AQUETTO

Conducido por:

Concierto “Trascender"

Concierto via streaming donde la Orquesta Filarmdnica de Santiago rinde homenaje a todos los que
han sido tocados por la pandemia.

Fecha: 24 de abril, 20:00 hrs.

Beneficiarios: 92 personas, via online.
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Obra De Teatro Infantil - Vallena 52

Espectaculo de la compafiia Manada, que combina la técnica de danza urbana y contemporanea
con un soporte multimedia, como el mapping.

La obra toma como inspiracién el descubrimiento de un equipo de oceandgrafos, que, en 1989,
captaron un canto de ballena que no correspondia a ninguna especie conocida y los cientificos la
conocen como ballena 52.

Fecha: 29 de abril, 16:30 hrs.

Beneficiarios: 20 personas, via online.
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Ingresa a través de:

www.lobarnechea.cl

Live Instagram Hablemos De Aquello: Beethoven y violin

Conversacién entre Marianne Lescornez, directora de Coordinacidn Artistica y Produccidn, en torno
a “Beethoven y el violin”, obra que se presentara el 22 de mayo en formato online.

Fecha: 19 de mayo, 20:00 hrs.

Beneficiarios: 82 personas.
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Concierto "Beethoven y el violin"

El concierto Beethoven y el violin, interpretado por la Orquesta Filarmdnica de Santiago, junto al
solista, Richard Biaggini, dirigido por el maestro Juan Pablo Izquierdo.

Fecha: 22 de mayo, 20:00 hrs.

Beneficiarios: 82 personas, via YouTube.
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Presentacion online Bafochi por el mes del Patrimonio

Presentacion online del Ballet Folclérico de Chile, Bafochi.
Fecha: 27 de mayo, 20:30 hrs.
Beneficiarios: 25 visualizaciones, YouTube.
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Cuentos con Muiiecos online

Se relataron 3 historias de pueblos originarios a través de tapetes textiles, mufiecos, pequefnos
instrumentos y canciones. Los cuentos son el origen del Calafate (Aonikenk o Tehuelche), Kai Kai y
Treng Treng (Mapuche) y el Carnaval (Aymara). La transmisién estuvo disponible durante 48 horas.
Fecha: Del 5 al 6 de junio, 11:00 hrs.

Beneficiarios: 75 personas, via YouTube.
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“Auto en movimiento” Taller padre e hijo

En el marco de la celebracidn del Dia del Padre se realizé el taller donde padres e hijos armaron 3
tipos de autos diferentes.

La actividad la realizé la empresa Museo Taller, en dos horarios diferentes y donde cada uno tuvo
una duracién de una hora y media. El taller incluia un kit por inscrito, el que fue entregado con
despacho a domicilio.

Fecha: 19 de junio, de 11:00 y 16:00 hrs.

Beneficiarios 38 familias, via Zoom.
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Recital Hablado Beatriz Pichi Malen

En el marco del Wifiol Tripantu, la periodista y facilitadora intercultural, Eugenia Calquin, y la
cantante mapuche, Beatriz Pichi Malen, llevaron a cabo el séptimo capitulo del programa “Recital
hablado”, donde se compartié una entrevista y un recital.

Fecha: 24 junio, 20:00 hrs.

Beneficiarios mas de 2000 visualizaciones, via YouTube.
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Concierto Poético Musical — Alter-Nativos

En el marco del mes de los pueblos originarios transmitimos “Alter-Nativos”, un concierto poético
musical que se describe como un tejido de poemas y canciones, un didlogo entre el poeta Elicura
Chihuailaf, Premio Nacional de Literatura 2020, y Natalia Contesse, compositora, cantautora e
investigadora de la cultura tradicional chilena.

Fecha: Del 17 al 23 de junio, 20:00 hrs.

Beneficiarios 230 personas, via YouTube.
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Live Instagram Hablemos de Aquello, Muralismo

En el marco de la exposicion “La otra busqueda” del artista Fernando Daza, se realizé un Instagram
Live con el mediador de la sala de exposiciones del Centro Cultural El Tranque, Ignacio Kaempfe y
como invitado especial el muralista, Javier Barriga.

Fecha: 30 junio, 19:00 hrs.

Beneficiarios 34 conexiones, via Instagram Lo Barnechea Cultura.
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Concierto "Un Nuevo Espiritu”

Concierto de la Orquesta Filarmdnica de Santiago enfocado hacia la esperanza para la humanidad.
Fecha: 26 de junio, 20:00 hrs.
Beneficiarios: 76 conexiones, a través de lobarnecheacultura.cl
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Ciclo de documentales Peru

La Corporacion Cultural de Lo Barnechea, en conjunto con la embajada del Peru realizaron en el
marco de la celebracion del Bicentenario del Perd, un ciclo de documentales sobre las tradiciones,
costumbres y paisajes de la zona.
Los documentales fueron:
e “Pacificum”
e “Retrato peruano del Perd”
e “Sigo siendo”
Colabora: Embajada del Peru
Fecha: Del 28 al 31 de julio, durante todo el dia.
Beneficiarios: 629 personas, via streaming de la embajada.
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Concurso Invierno Entretenido

Cada taller incluia un concurso, en el cual se podian ganar un juego de mesa, para participar solo
debian enviar una foto realizando alguna de las actividades del invierno entretenido.
Fecha: Del 19 y 26 de julio
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Obra Ningun pajaro canta por cantar

La compafiia de teatro Neque Teatral presenté una obra inspirada en los pueblos originarios.

La obra tuvo como protagonista al poeta Lorenzo Aillapan, conocido como el hombre pdjaro
mapuche.

Colabora: Duoc UC

Fecha: Del 23 al 27 de julio, durante todo el dia.

Conexiones: 177 via YouTube Lo Barnechea Cultura.
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Opera El Barbero De Sevilla

Opera buffa en dos actos, con libreto de Cesare Sterbini, basado en la comedia del mismo nombre
de Pierre-Augustin de Beaumarchais. Estrenada en el Teatro Argentina de Roma el 20 de febrero de
1816.

Fecha: 31 de julio, 20:00 hrs.

Beneficiarios 180 personas conectadas.

Mis primeras cuatro estaciones

Concierto que nos introduce de manera sencilla a los movimientos de la obra compuesta por
Antonio Vivaldi. Hace referencia a cada una de las estaciones del afio y sus fenédmenos naturales,
animales, personajes, estados de dnimo y celebraciones que conforman cada temporada.

Fecha: 7 de agosto, 20:00 hrs.

Beneficiarios 30 personas.
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Obra Una maiianita parti y cortometraje El hombre de bolsillo

La Corporacién Cultural de Lo Barnechea, en conjunto con la plataforma virtual de artes escénicas
Escenix, presentaron la obra “Una mafianita parti” de la Companiia Teatro de ocasion, en el marco
de la celebracién del Mes del Nifo.

Fecha: 6, 7 y 8 de agosto, todo horario.

Beneficiarios: 130 personas conectados por Escenix
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La Bella Durmiente

Basado en el cuento homdnimo de Charles Perrault y con la musica de Piotr I. Tchaikovski, este
ballet fue la primera incursién en el mundo de la creacién coreografica de Marcia Haydée y es un
homenaje a quien fue su companero de baile por muchos afos, Richard Cragun.

Fecha: 21 de agosto, 20:00 hrs.

Beneficiarios 135 personas, via www.lobarnecheacultura.cl
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Noche de Boleros

La Corporacién Cultural de Lo Barnechea invité a los usuarios virtuales a disfrutar de un recital
dedicado al rescate y valoracién de la musica popular del bolero, a través de la agrupacion La Flor
del Recuerdo en la Casona San Enrique, actual Mastica.

Fecha: 28 de agosto, 20:00 hrs.

Beneficiarios 407 conexiones, via YouTube www.lobarnecheacultura.cl
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Esquinazo parroquias

En el marco de la celebraciéon de Fiestas Patrias, la Corporacidn Cultural de Lo Barnechea festejoé en
conjunto con las agrupaciones folcldricas pertenecientes a la UNCAF, entregando un esquinazo a los
vecinos que asistieron a misa del domingo.
Fecha: 19 de septiembre
Horario: Parroquia Santa Teresa de Los Andes,13:40 hrs.

Parroquia Maria Madre de la Misericordia, 13:15 hrs.
Beneficiarios: 2.000 personas.
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Misa Criolla

Tradicional misa en el marco de la celebracidn de Fiestas Patrias, que se realizé en la calle Cuatro
Vientos con la participacion de las agrupaciones folcléricas pertenecientes a la UNCAF.

Fecha: 18 de septiembre, 12:00 pm.

Beneficiarios: 250 personas
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Viva Chile en tu barrio

Activacion cultural en distintos puntos de la comuna, con el fin de fomentar el patrimonio cultural
de las tradiciones y costumbres chilenas. Esta fiesta tuvo una programacion pensada para toda la
familia, para mostrar el trabajo de las agrupaciones folcldricas pertenecientes a la UNCAF y artistas
invitados.
Fechas:

- 10 de sept., de 15:00 a 18:00 hrs. Plaza Santuario del Valle

- 17 de sept., de 11:00 a 14:00 hrs. Anfiteatro Plaza Santa Rosa

- 18 de sept., de 11:00 a 14:00 hrs. Plaza Dura La Ermita
Beneficiario: 570 personas.

Hablemos de aquello, Exposicién Gonzalo Losada

En el marco de la exposicion Gabinete de Curiosidades del artista Gonzalo Losada, se realizd con
Instagram Live con el mediador de la sala de exposiciones del Centro Cultural el Tranque Ignacio
Kaempfe y con el artista Gonzalo Losada.

Fecha: 30 sept, 19:30 hrs.

Beneficiarios 25 personas conectadas, via Instagram de Lo Barnechea Cultura.
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Concierto de Encuentro de Dos Mundos sobre las cuerdas en modo presencial

Concierto de cuerdas para conmemorar el Encuentro de Dos Mundos, en donde distintos
instrumentos recorren la cultura latinoamericana: charango, cuatro, guitarra y guitarron. Con

reconocidos artistas nacionales:

Finares Duo

Manuel Sdnchez
Freddy Torrealba
Juan Flores

Juan Antonio Sanchez
Raimundo Santander

Lugar: Centro de las Tradiciones y Anfiteatro.
Fecha: 7 de octubre, 20:00 hrs.
Beneficiarios: 50 personas.

Cultura en tu Barrio




Proyecto para activar plazas, parques y canchas de la comuna, con iniciativas culturales dirigidas a
las familias de Lo Barnechea, en donde los vecinos, puedan disfrutar de un taller practico y una
presentacion artistica de diversas disciplinas.

Encuentro de Dos Mundos: Segunda jornada enmarcada en el Encuentro de dos o mas
mundos con un taller de cesteria y una presentacién de cuentacuentos llamado “El
Alicanto”.

Protejamos La Naturaleza: En el marco de la celebracién del Dia del Medioambiente, se
realiza un taller de maceteros biodegradables y una obra de teatro llamada “Serenata
Circular”.

Dia del Payaso: Para conmemorar este dia, se realizé un taller de técnicas circenses en
donde los nifios desarrollaron sus habilidades artisticas. Para finalizar, la Compaiiia “Circo
Ambulante”, presentd “Dénde esta el truco”, una obra con distintas disciplinas circenses.
Dia de la Musica: En el marco de la celebracion del Dia de la Mdsica, se realizd un taller de
estilo libre, para crear una cancion y grabarla de forma profesional. Para finalizar la
Academia Power Peralta Dance Studio, presentd un espectaculo de danza urbana.

iQue viva la diferencia!: En la Ultima jornada de Cultura en tu Barrio, la Compaiiia Objeto
teatro, desarrollé un taller de marionetas con materiales reciclados, en donde toda la
familia creé un personaje. Para finalizar la jornada, el colectivo nos compartié la obra
“Pulgarcito el gitano”, con un mensaje de inclusividad y respeto.

Parque Las Rosas, 9 de octubre.

Plaza Virgen Peregrina, 16 de octubre.

Plaza del Misionero, 23 de octubre.

Plaza Santuario del Valle, 6 de noviembre.

Cancha cerro 18 norte, 13 de noviembre.

Santuario virgen cancha cerro 18 sur, 4 de diciembre.

Hora: 11:00 - 12:30 hrs.
Beneficiarios: 490 personas.

Cumbres de la musica popular chilena

El proyecto Cumbres de la musica popular chilena: conversaciones con sus creadores, consistié en
un ciclo de cuatro encuentros de conversacién con artistas de amplio reconocimiento y trayectoria
que este 2021 conmemoran aniversarios de algunas de sus obras mds relevantes de nuestra musica.
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Estas entrevistas en formato digital fueron grabadas en cuatro espacios de la Corporacién Cultural
de Lo Barnechea: Centro Cultural El Tranque, Centro de las Tradiciones, Centro Lector y Casona San
Enrique. Los entrevistados fueron:

e Roberto Lind

e Mario Mutis

e Luciano Rojas

e Sergio Gonzdlez
Fechas: 22, 23, 24 y 25 de noviembre, 20:00 hrs.
Beneficiarios: 1929 visualizaciones a través de Facebook y YouTube.

Festival Internacional de Poesia (FIP)

El FIP SANTIAGO congregd a mas de 200 poetas en sus dos versiones anteriores, provenientes de
mas de 30 paises y que llegaron a Chile para celebrar la relevancia de su tradicidn poética. Se
realizaron lecturas de poesia, conciertos, talleres, conferencias e instalaciones artisticas en
diferentes comunas de Santiago.

En Lo Barnechea, especificamente en la Biblioteca Municipal “Centro Lector”, fue uno de los puntos
donde se desarrollé parte del programa del festival, orientado a un publico adulto, el viernes 10 de
diciembre, a partir de las 19:00hrs.

Artistas invitadas:

Rocio Escobar (Chile)

Odile Kennel (Alemania)

Ana Maria Falconi (Peru)

Gladys Mendia (Venezuela)

Y como cierre de la actividad, una presentacién del poeta popular, guitarronero de Lo Barnechea,
Manuel Sanchez.
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Lugar: Centro Lector

Fechas de estreno: 11 de diciembre, 19:00 hrs.

Publico Presencial: 35 personas

Visualizaciones en Facebook 90 personas y 91 personas via Instagram.

Concierto de Navidad

Lugar: Explanada Los Nogales.
Fecha: 22 de diciembre 2021, 20:00 hrs.

NAVID,

Munbcipal de

22 dic. / 20:00h.

EXFLANADA LO5 NOGALES

Gala Folclorica

Actividad que resume el trabajo realizado por las agrupaciones folcldricas pertenecientes a la
comuna durante el afio 2021. En esta tercera version, la Gala Artistica, se llevé a cabo en el Estadio
Municipal de Lo Barnechea, con el fin de proyectar una mayor visibilizacién del espectaculo. Por
primera vez, la actividad incluye la participacién de grupos musicales que pertenecen a la Unidn
Comunal de Grupos Folcléricos UNCAF.

Lugar: Estadio Municipal Lo Barnechea

Fechas: 7y 8 de enero, 21:00 hrs.

Beneficiarios: 1.034 personas.
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TALLERES CENTRO CULTURAL LO BARNECHEA
Ciclo corto verano: enero

Talleres que buscan entregar una alternativa a aquellos vecinos que no pueden inscribirse en
talleres de larga duracién, como los ciclos semestrales y fidelizar a aquellos alumnos que nos
acompafian de manera permanente a lo largo del afio. También buscamos entregar alternativas a
los jévenes y a los grupos familiares que estan de vacaciones.

Lugar: Centro de las Tradiciones y Centro Lector

Fechas: 7y 8 de enero 2022, 21:00 hrs.

Beneficiarios: 256 personas, de los cuales 161 personas participaron en 9 talleres familiares y 95
personas, en 9 talleres para jévenes y adultos.

Verano Entretenido

Talleres infantiles presenciales, gratuitos, durante las 3 primeras semanas de enero de 2021,
tomando en cuenta todas las medidas de prevencion entregadas por el Minsal para resguardar la
salud de los vecinos de Lo Barnechea.
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El programa contd con 40 talleres independientes, en las dreas de: artes visuales, manualidades,
medioambiente y ciencias.

Fecha: Del 4 al 22 de enero, lunes a viernes, de 9:00 a 16:30 hrs. en bloques.

Lugar: Centro Cultural El Tranque y Colegio Fermin Vivaceta.

Beneficiarios: 1.054 nifios.
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Ciclo Primer Semestre

Primer semestre 2021, mds de 57 talleres en diferentes areas de desarrollo y franjas horarias, para
toda la familia para que puedan desarrollar sus intereses.

Fechas: De abril a junio

Beneficiarios: 981 personas, via online.
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Taller dia de la cocina chilena: reposteria norte, centro y sur

Con el fin de celebrar el Dia de la Cocina Chilena, junto a la Direccidon General de Admision,
Comunicacion y Extension del Instituto Profesional Duoc UC de Santiago, se organizé un ciclo de
talleres sobre reposteria chilena.

Fecha: 15 de abril

Beneficiarios: 300 personas.
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e

NORTE
DiA DE LA COCINA CHILENA
JUEVES 15 DE ABRIL 11:00 A 13:00 HRS

CHUMBEQUE

- 430 gr de harina sin palvos de

harnear

130 ml de aceite caliente
110 ml agua caliente
10 gr de sa

- 170 gr de azucar granulada
40 ml agua

- 13 gr jugo de limén

- apcianal : manjar

CALZONES ROTOS

- 480 gr de harina cernida
1cda de pelves de hornear

4 LoBarnechea
o]

CENTRO
DIA DE LA COCINA CHILENA.

JUEVES 15 DE ABRIL 15:00 A 17:00 HRS.

MIX DE LA LIGUA

CACHITOS, MERENGGNES, CHILENITOS

- 500 gr de harina
- 100 gr de margarina
- 100 cc de agua
5 yemas
-1 huevo
-1 kilo de manjar
- 150 gr de claras de huevo
- 300 gr de azdcar
- 200 gr de chocolate de

- 100 gr de azicar flor cernida Pl i

30 ge de margarina i
-1 hueve

2 yemas - 172 taza coco rallado
1 lime - Maldes para cachitos
- 142 ta1s de agua (quizés un poco
mas)

- aceite para freir
- aziscar flor pars sspolvorear

Talleres Identitarios - Santiago es de todos

Los talleres identitarios se enmarcaron en el programa “Santiago es de Todos”, financiado por el
Gobierno Regional Metropolitano. En su tercer afio consecutivo, la Corporacion Cultural de Lo
Barnechea postulé cinco disciplinas que forman parte del rescate de la identidad cultural de Lo
Barnechea.

Los talleres fueron: Canastos de corddn y cesteria; COmics y creacidn de personaje; Creaciones para
tu hogar en cuadrado granny; Gastronomia tradicional: Chile en ocho preparaciones; y Miniaturas
en porcelana fria.

Colabora: Santiago es de Todos.

Fecha: Del 3 de mayo hasta el 5 de julio, 17:00 a 18:30 hrs.

Beneficiarios: 80 personas, via Zoom.
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Taller mamas e hijos “Hazle un regalo a tu mama”

Se realizd un taller donde cada nifio plantaba una suculenta de regalo para su mama, ademads se
ensefid sobre la eco alfabetizacién en casa.

La actividad incluia un kit por inscrito, entregado con despacho a domicilio.

Fecha: 8 de mayo, 11:00 hrs.

Beneficiarios: 50 personas, via Zoom.
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Taller arrullos de infancia: Canciones de cuna y juegos ritmicos de la tradicién oral
latinoamericana

El taller invitd a madres, padres, tutores, abuelas, abuelos, mediadores y educadores a participar de
una seleccién especial de canciones y versos, en claves de ritmos latinoamericanos, a modo de
arrullo de infancia, donde el canto, la melodiay el ritmo de cada cancidn se vuelve soporte de cobijo,
(auto) cuidado y seguridad para los nifos y sus intérpretes.

Colabora: Fondo de Cultura Centro de las Tradiciones, convocatoria 2021

Fecha: Primer Ciclo: 7,14 y 28 de mayo y 4,11 ,18 de junio, de 11:00 a 12:30 hrs.

Beneficiarios 35 personas.

Taller de escultura para nifios - Ensambla

Taller infantil donde se realizaron voliumenes escultéricos por medio de la técnica del ensamblaje.
Fabricaron distintos mddulos que les permitié explorar diversas posibilidades compositivas y
poner en practica nociones relativas a la abstraccion, formas geométricas y organicas.

Fecha: 29 de mayo, 11:00 hrs.

Beneficiarios: 10 familias via online.
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Taller de gastronomia mapuche con Celeste Painepan

Video taller con la orfebre y cocinera mapuche Celeste Painepan.

La Transmisidn de la actividad estuvo disponible durante ocho dias en el banner de
Lobarnecheacultura.cl y quedé alojado en el canal de YouTube de Lo Barnechea Cultura.
Fecha: Del 21 al 30 de junio, 12:00 hrs.

Beneficiarios 61 persona, a través de YouTube.
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Taller con décimas de mujer

Con el objetivo de visibilizar el rol femenino en el folclor, aportar en su desarrollo y la transmision
de las tradiciones se realizo este taller junto a la reconocida folclorista y payadora, Fabiola
Gonzalez, La Chinganera, financiado por los fondos concursables del Centro de las Tradiciones.
Colabora: Fondo de Cultura Centro de las Tradiciones, convocatoria 2021.

Fecha: 8, 15, 22 y 29 de junio, de 18:30 a 20:00 hrs.

Beneficiarios 35 personas via online.
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Ciclo corto invierno

Se impartieron 30 talleres que entregaron una alternativa a aquellos vecinos que no pueden
inscribirse en los talleres de larga duracidn, como los ciclos semestrales y fidelizar a los alumnos
gue nos acompafian de manera permanente a lo largo del afio. También entregamos alternativas a
los jovenes y a los grupos familiares que estan de vacaciones

Fechas: Julio

Beneficiarios: 428 personas.
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Invierno entretenido

Ciclo de capsulas de actividades para los nifios que estuvieron de vacaciones. Cada dia de la semana,
entre el 12 y 23 de julio, a las 11:00 am., se estrend un capitulo diferente en las siguientes areas:
e Gastronomia: Pan esponjoso con humus de betarraga — Muffin de Chocolate
e Ciencias: Emociones explosivas — Lampara de lava
e Arte y Manualidades: Teatro de Luz — Hagamos tizas y timbres
e Danzay coreografia: Baila sin parar — Sigue los pasos
e Medioambiente: Sefior cabeza de pasto — Casa de pajaro
Fecha: Del 12 al 23 de julio, 11:00 hrs.
Beneficiarios 800 visualizaciones, via online.
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Ciclo agosto - septiembre

Segundo Semestre 2021. Mas de 40 talleres en diferentes areas de desarrollo y franjas horarias,
para toda la familia para que puedan participar y desarrollar sus intereses.

Fechas: Agosto - septiembre

Beneficiarios: 560 personas, distribuidas en: 23 talleres online donde participaron 397 personas y
17 talleres presenciales donde participaron 163 personas.

Taller de Estructuras Poéticas y Musicales del Folclore Chileno

El taller “Estructuras Poéticas y Musicales del Folclore Chileno”, a cargo de Manuel Sanchez,
reconocido poeta popular, se realizd una vez por semana, en sesiones de dos horas. Estuvo
dirigido a los integrantes de las distintas agrupaciones folcléricas pertenecientes a la UNCAF
ofreciéndoles herramientas poéticas y musicales para que conozcan en profundidad el origen y la
técnica de lo que ellos practican en escena, para que puedan crear su propio repertorio poético-
musical haciendo un aporte concreto a la difusién y desarrollo de la tradicién en la comuna.
Fechas: Junio — agosto, del 11 de junio al 13 de agosto.

Beneficiarios: 30 personas, via online.
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TALLERES
ESTRUCTURAS

POETICAS Y MUSICALES
DEL FOLCLORE CHILENO

AL 13 DE AGOSTO

VIERNES 11 DE JUNIO
R 19:00 A 20:30 Hrs.

Realizado por el reconocido payador y
musico popular Manuel Sanchez

5 Clase: Estructuras podticas y musicales del folcore chileno, con Manuel Sanchez

Taller de Produccion Musical - “18 Sesiones”: Roberto Cifuentes

Roberto Cifuentes Cabrera, conocido en el mundo artistico como ROBMAN, es un artista y
productor musical, residente de Lo Barnechea, quien estuvo a cargo de estos talleres.
Fechas: Agosto — septiembre, dos dias a la semana, desde el 9 de agosto hasta el 16 de
septiembre.

Beneficiarios: 15 personas.

‘ . R ——— Mearsro

Taller
produccion sonido

2 LH R0 sGErOECEC weatges ~ W ge e 0 Wy

Taller Mosaiqueando Nuestra Belleza Natural

Taller impartido por la maestra Liliana Carvajal, experta en intervenciones artisticas para el
desarrollo comunitario, a través del Mosaico técnico y expresivo. En esta version, los estudiantes
dan vida a paisajes, faunay flora de Lo Barnechea en diferentes composiciones.

Fecha: Desde el 9 de agosto hasta el 20 de diciembre
Beneficiarios: 10 personas.
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Taller - Clases De Cueca Publico General

Se ofrece un taller intensivo de cueca presencial, con el objetivo de difundir y promocionar el folclor
junto al profesor Carlos Quinchavil, que imparte actualmente talleres en Los Huasos de Lo
Barnechea.

Lugar, fecha y hora:

Centro Cultural el Tranque, 7 y 9 de septiembre, de 19:30 a 21:00 hrs.

Centro de las Tradiciones, 14 y 16 de septiembre, de 19:30 a 21:00 hrs.

Beneficiarios 30 personas.
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Ciclo octubre - noviembre

Segundo Semestre 2021. Mas de 30 talleres en diferentes areas de desarrollo y franjas horarias,
dirigidos a todos los miembros de la familia para que puedan desarrollar sus intereses.
Fechas: Octubre - noviembre
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Beneficiarios: 469 personas, distribuidas en:
18 talleres online: 259 personas y 21 talleres presenciales: 210 personas.

Taller Técnicas Artisticas en el escenario - Raices De América

El objetivo de este taller fue entregar tips basicos de maquillaje, peinados, expresion y manejo
escénico. El taller considerd tres sesiones de una hora y media y participaron integrantes de las
agrupaciones.

Fecha: 6 y 13 de diciembre

Beneficiarios: 17 personas.

Ciclo corto talleres fin de afio

Talleres familiares que potencian el vinculo, a través de las manualidades y las artes. Cada familia
guiada por el docente confecciona o crea un objeto que posteriormente podra regalar en las
fiestas de fin de afio.

Beneficiarios: 459 personas distribuidas en 36 talleres: 193 nifios, 266 adultos, en total 87 familias
participantes.
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Lugar: Centros de la Corporacion Cultural
Fechas: Diciembre

Taller Arbol de Navidad comunitario: Creacién de adornos para decorar los arboles de nuestros
centros

Como cada afio la Corporacion busca realizar talleres de caracter familiar y participativo en la
construccion de adornos para los arboles de cada centro que integra la Corporacién Cultural de Lo
Barnechea, como lo son el Centro de las Tradiciones, el Centro Lector y el Centro Cultural El
Tranque. Es un taller Unico por dia y se utilizan distintas técnicas de arte con una estética uniforme
para los centros.

Fechas: Diciembre

Beneficiarios: 64 personas, pertenecientes a 24 familias.
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ARTES VISUALES

Exposicidn Vecinos de Lo Barnechea 2021 Online

Exposicidn online del concurso Exposicién Vecinos de Lo Barnechea, V version.
Fecha: Seleccion obras: 18 de enero

Horario: 10:00 hrs. en adelante (online)

Link: https://www.lobarnechea.cl/lb-cultura/exposicion-cultura/
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Exposicion “La Otra Busqueda” de Fernando Daza — Centro Cultural El Tranque

Exposicidon que redne una cuidada seleccién de cinco murales y tres obras surrealistas del artista
Fernando Daza, quien a través de una gran capacidad narrativa nos invita a reflexionar en torno al
ser humano y su historia de busqueda.

Fecha: De marzo a julio.

Horario: lunes a domingo, de 9:00 a 19:00 hrs.

Beneficiarios Modo presencial: 200 personas

Beneficiarios Modo Online: 3500 visitas.
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Exposicion Escultoras/Creadoras - Espacio Arte

En el marco del Dia Internacional de la Mujer la Corporacion Cultural de Lo Barnechea destaco la
obra de quince artistas mujeres, cuyas esculturas forman parte del patrimonio artistico de Lo
Barnechea. De esta manera, se busca destacar y poner en valor el importante rol que cumplen las
mujeres en diversos ambitos, siendo las artes visuales uno de ellos.

Fecha: Desde el 9 marzo al 22 de julio, 9:00 a 15:00 hrs.

Beneficiarios Modo presencial: 600 personas
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Inauguracion Exposicidon “Gabinete De Curiosidades” de Gonzalo Losada — Galeria Centro de las
Tradiciones

Primera exposicion 2021 de la Galeria de las Tradiciones, se realizd una inauguracion con el artista,
su familia y el alcalde Cristébal Lira.

Fecha: 2 de septiembre, 19:30 hrs.

Beneficiarios: 40 personas.

Promedio de visitas exposicion 500 personas.

Exposicién “Cobrevivo” Muart — Espacio Arte

Primera exposicion con publico 2021 de Espacio Arte, se realizé una inauguracion con el artista, sus
familiares y el alcalde Cristébal Lira.

Fecha: Desde el 7 de septiembre al 21 de octubre.

Horario: Lunes a viernes, de 9 a 17:30 hrs.

Beneficiarios: 45 personas en inauguracion

Promedio de visitas totales a la exposicién: 2000 personas.
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“Israel sin mascarillas” - Centro Cultural El Tranque

Exposicion fotografica de 5 fotdgrafos israelitas que retratan desde la altura utilizando drones
diferentes paisajes de Israel.

Fecha: 21 de junio al 1 de agosto.

Beneficiarios: 400 personas aproximadamente.

SIN HASCARILLA

Embajada de Israel

Eval Asafl

Proyeccién luminica Virgen del Carmen

La Corporacion Cultural de Lo Barnechea junto al estudio chileno de disefio audiovisual Delight Lab
ofrecieron a los vecinos de Lo Barnechea un espectaculo de luces, donde a través de un mapping se
ilumind la imagen de la Virgen del Cerro 18. El espectdculo tuvo una duracién de una hora y fue
transmitido por Facebook de la Municipalidad y re transmitido por el Facebook de la Corporacion
Cultural de Lo Barnechea.

Fecha: 16 de julio, 19:30 hrs.

Beneficiarios: 4.800 personas conectadas.
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Inauguracion Exposicion Fanny Auger — Espacio Arte

Inauguracién de la exposicién “De barro y vida” de la artista y ceramista Fanny Auger.
Fecha: 28 de octubre, 19:30 hrs.

Beneficiarios: 50 personas.

Promedio de visitas exposicion: 2.000 personas.

FANNY
AUGER

De Barro y vida

Inauguracion Exposicion Miguel Cosgrove — Centro Cultural El Tranque

Inauguracién de la exposicion “La infinita belleza de la geometria”, una retrospectiva de 50 afios de
trabajo del artista Miguel Cosgrove.

La inauguracién contd con la presencia del Ensamble de Cuerdas de la Orquesta Juvenil de lo
Barnechea.

Fecha: 16 de octubre, 11:00 hrs

Promedio de visitas exposicion: 600 personas.
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Taller para nifios de la exposicion Miguel Cosgrove

Taller para nifios centrado en la exposicién “La infinita belleza de la geometria” de Miguel Cosgrove,
particip6 el artista y cada nifio llevaba su obra.

Fecha: 27 de noviembre, 11:00 hrs.
Beneficiarios: 15 familias.

Proyecto Mediacidn Artistica Colegio Farellones Cuaderno Il Fernando Daza
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En el proyecto de mediacidon de artes visuales, implementacion del Il cuaderno educativo de
Fernando Daza, se realizaron cuatro clases de arte para 3°y 4° basico.

Lugar: Colegio Farellones

Fecha: 23 y 30 de octubre y 6 y 13 de noviembre.

Beneficiarios: 30 nifos.

Visitas guiadas para colegios exposicion Miguel Cosgrove

Visitas guiadas para colegios a la exposicion de Miguel Cosgrove, se realizé una actividad artistica
asociada a la exposicién ademas de la visita como complemento.

Fecha: 24, 29 y 30 de noviembre.

Beneficiarios 65 nifios.
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Visitas guiadas para colegios exposicion Miguel Cosgrove

Visitas guiadas para colegios para la exposicion de Miguel Cosgrove, se realizd una actividad artistica
asociada a la exposicién ademads de la visita como complemento.

Fecha: 1, 2, 3,7, 9, 30 de diciembre.

Beneficiarios 150 nifios.
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Taller para nifios exposicion Miguel Cosgrove

Taller para nifios centrado en la exposicién “La infinita belleza de la geometria” de Miguel Cosgrove,
particip6 el artista y cada nifio se llevaba su obra.

Fecha: 11 de diciembre, 11:00 hrs.

Beneficiarios 20 familias.

Inauguracién “El arte de incluir” Arte Down

Inauguracién de la exposicién “El arte de incluir” Movimiento Arte Down, en la ocasién el fundador
del movimiento y la directora de la Corporacion, Alejandra Valdés se refirieron a la muestra.

Lugar: Espacio Arte.

Fecha: 4 de diciembre, 11:00 hrs.

Beneficiarios: 50 personas.
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Orquesta Infantil de Musica Popular del Colegio Farellones

Programa anual de formacidon musical dedicado a desarrollar habilidades de esta disciplina en la
comunidad estudiantil del Colegio Farellones, a través de la formacién de una Orquesta de Musica
Popular.

Fecha: Desde marzo a diciembre (calendario escolar).

Beneficiarios:10 personas.
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“Upakinkila”: taller de interpretacion, creacion y educacion musical desde el folclor afrolatino

Agrupacién de artistas locales, de percusion afrolatina, compuesta en su mayoria por mujeres, sin
embargo, en la actualidad, se han incorporado hombres.

Fecha: De marzo a diciembre, martes desde las 19:00 hrs.

Beneficiarios:7 personas.
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Estudio Observatorio de Politicas Culturales (OPC): Diagndstico y Estudio de Audiencias para Lo
Barnechea

Levantamiento y desarrollo de un diagndstico que describe como nuestros vecinos leen la gestion
de la Corporacién y la generacidn de un Estudio de audiencias, para entregar herramientas y
descripciones de intereses culturales de los distintos sectores de Lo Barnechea.

Fecha: Desde el 22 de junio al 1 de diciembre.

Percepcién de la comuna
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Estudio y construccién: Plan Municipal de Cultura 2022 -2030: Consultora ASIDES

El Plan Municipal de Cultura de Lo Barnechea constituye un instrumento de planificacion
estratégica mediante el cual se definieron los objetivos de desarrollo cultural de la comuna a
corto, mediano y largo plazo, para el periodo 2022 — 2030. Este documento orientador es la
expresion de desarrollo de quienes viven en Lo Barnechea a partir del arte y la cultura para
mejorar la calidad y condiciones de vida de sus habitantes desde las particularidades de su
historia, patrimonio e identidades y sus paradojas sociales. Este desarrollo se plantea como una
oportunidad valiosa de integracién de los diversos sectores geograficos que posee la comuna.
Fecha: Agosto - diciembre
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PLAN MUNICIPAL DE CULTURAL
CORPORACION CULTURAL DE LO BARNECHEA

[BLoBamechea

Entrenando la mente con nuestra historia

El proyecto, a cargo de Barbara Palta y Maria Jesus Lanza, coordinado por el drea de Patrimonio,
consiste en un taller de ocho sesiones de 60 minutos cada uno, dictado por profesionales de la
salud. Esta actividad fue desarrollada para adultos mayores bajo el alero de la Oficina del Adulto
Mayor de Lo Barnechea. Su objetivo fue mejorar sus funciones cognitivas, por medio de la historia
de nuestro pais y en especial de su propia historia y memoria. Se trabajaron las distintas funciones
cognitivas, como lenguaje; funciones ejecutivas; atencion; memoria; praxis; concentracion; entre
otras, utilizando como base su memoria histérica personal.

Fecha: Todos los martes, desde el 2 al 30 de noviembre.

Beneficiarios: 10 personas.

Dia de las Américas - UNCAF

Celebracidn anual organizada por la UNCAF en la cual se presentan manifestaciones culturales,
sobre todo musica y danza, de América Latina. Cuenta también con la participacién de artistas
invitados. Transmisién en vivo: Online (Publico) y Presencial (Agrupaciones).

Fecha: 1 de mayo.

Beneficiarios: 500 Personas.
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Cruz de mayo - UNCAF

Festividad celebrada anualmente por la UNCAF y sus agrupaciones asociadas. Su sentido es
religioso, en tanto se rememora la muerte y resurreccidn de Jesucristo, pero también es una
tradicion de religiosidad popular vinculada a la fertilidad y produccion agricola. La UNCAF celebra
con musica, danza y ritos religiosos. Transmisidn en vivo: Online (Publico) y Presencial
(Agrupaciones).

Fecha: 20 de mayo.

Beneficiarios: 300 Personas.

P 9a3/1528

Seminario Patrimonio Cultural y Transferencia de Sabores Populares: Nuevas miradas desde la
academia y la Gestion Publica

Seminario que buscd ser un espacio de intercambio y reflexién sobre la transferencia de saberes
populares, entendiendo que el concepto de patrimonio se relaciona con la herencia, transmision,
memoria, identidades, imaginarios, costumbres, entre otras. En este espacio virtual,
investigadores, hacedores y representantes de comunidades cultoras del patrimonio cultural
inmaterial, compartieron practicas y saberes que identifican sus territorios y localidades.

Fecha: 28 de mayo.

Beneficiarios: 30 Personas, via online.
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Cueca a Los Cuatro Vientos: 2da version - Proyecto Fondos de Cultura.

El objetivo principal de este evento, en su segunda version, fue celebrar la cueca y sus multiples
estilos. La instancia conté con la presentacion de diversos grupos musicales y de danza, tanto de la
escena local como de fuera de ella. Ademas, de entrevistas a personalidades locales del quehacer
cultural y patrimonial.

Fecha: 29 de mayo.

Beneficiarios: 1.500 personas, via online transmision en vivo.

.+ Radio Folclor de Chile transmitio en vivo.
e eguir
29 de mayo de 2021 @ ?

22 version Cueca A Los 4 Vientos...
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32 sem 0 i
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fwComéntanos desde donde estas siguiendo esta

fransmision f
32 sem 03’5
Y 7 respuestas
Ver mas comentarios 2de 387
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22 version Cueca A Los 4 Vientos

Lanzamiento del libro “Lo Barnechea: Crdénicas de su historia”

En el marco de la celebracion nacional del Dia del Patrimonio, se realizé el lanzamiento oficial del
libro “Lo Barnechea: Crénicas de su historia”, escrito por cronista Miguel Laborde. La jornada fue
conducida por el periodista Rodrigo Guendelman.
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Fecha: 30 de mayo.
Beneficiarios: 1.500 personas, via online transmisién en vivo.
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Desde el Flamenco hacia mi propio territorio: Natalia Garcia Huidobro

Actividad en conmemoracién del Encuentro de dos mundos, en donde los artistas invitados, junto
a la periodista y facilitadora intercultural Eugenia Calquin, reflexionan en torno a su experiencia y
el sincretismo cultural. Se presenté un extracto artistico de cada uno de los profesionales para
disfrutar de su experiencia en el mundo de la musica y danza.

Fecha: Del 10 al 14 de mayo.

Beneficiarios: 8 Personas, via online transmision en vivo.

Workshop de Flamenco, reflexiones y practicas
sobre el sincretismo en la danza.

Noche De San Juan — UNCAF

Celebracidon UNCAF de la Noche de San Juan. Agrupaciones locales e invitadas se rednen para
festejar esta manifestacidn de la cultura popular principalmente en torno a la musica y también
otras expresiones culturales.

Fecha: 23 de junio.

Beneficiarios: 500 personas, via online transmisidn en vivo.
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Preparando el We Tripantu, Cosmovision Mapuche: Eugenia Calquin - Duoc UC

En el marco de los dias previos a la celebracién del We Tripantu, la periodista y facilitadora
intercultural Mapuche, Eugenia Calquin, en conjunto con el centro de Extensidn del DuocUCYy la
Corporacién Cultural de Lo Barnechea organizan una charla magistral sobre cosmovisién Mapuche.
Fecha: 10y 17 de julio, desde las 17:00 hrs.

Beneficiarios: 400 personas.
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Taller Mitologia y Leyendas de Rapa Nui e Islas de Chile

Taller impartido por Javiera Ugarte y Francisca Ramirez a la agrupacion “Yo también puedo bailar”,
para revisar mitos y leyendas de Rapa Nui, a través de la musica y la danza como elementos
centrales del relato y facilitacidon del aprendizaje.

Fecha: Todos los miércoles de junio.

Beneficiarios: 12 personas.
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Xariwe, textiles que envuelven el ser: Eugenia Calquin. Taller de telar con el grupo Cooperativa
mapuche

Este proyecto corresponde a la continuidad de un trabajo colectivo de investigacidn y creacidn
textil, para su resguardo patrimonial y difusién del valor del arte textil del pueblo mapuche,
levantado desde las propias tejedoras de la comuna de Lo Barnechea.

Fecha: Todos los viernes de junio.

Beneficiarios: 10 personas.

D Cotulanca

Dia del Folclor - UNCAF

La UNCAF se relne para celebrar el Dia Internacional del Folclor. Su elenco de agrupaciones se
presenta con musica y danza en la Plaza Dura de La Ermita.

Fecha: 28 de agosto.

Beneficiarios: 500 personas.
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Pasacalle Virgen Del Carmen

Pasacalle en celebracién a la Virgen del Carmen. La actividad consiste en presentaciones de danza
por parte de agrupaciones folcldricas en procesién desde Plaza Nido de Aguilas hasta la parroquia
Santa Rosa por Av. Lo Barnechea. Finaliza con una misa en honor a la festividad. Se presentan
agrupaciones locales e intercomunales.

Fecha: 25 de septiembre.

Beneficiarios: 1500 personas.

Cueca a los Cuatro Vientos: 3ra version

El objetivo principal de este evento, en su tercera version, fue celebrar la cueca y sus multiples
estilos. La instancia contd con la presentacion de diversos grupos musicales y de danza, tanto de la
escena local como fuera de ella. Ademas de entrevistas a personalidades locales del quehacer

cultural y patrimonial.
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Fecha: 5 de septiembre.
Beneficiarios: 3.000 personas, via online.
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Juegos tipicos - UNCAF

Celebracidn de las Fiestas Patrias organizada por la UNCAF. En ella, ademas de la presentacion de
bandas locales, se vivié una jornada ludica en la que se pudieron experimentar juegos tipicos como
el trompo, la carrera de sacos y tirar la cuerda.

Fecha: 18 y 19 de septiembre.

Beneficiarios: 300 personas.

Dia del niio a la chilena - UNCAF

Version alternativa a la celebracidn del Dia del Nifio, en la cual se exhiben manifestaciones tipicas
de la cultura local y nacional a través de juegos tradicionales, danza y musica.

Fecha: 11 de octubre.

Beneficiarios: 500 personas.

424



Encuentro Costumbrista - UNCAF

Celebracidn anual organizada por la UNCAF. Consiste en una muestra extensa de musica y danza
folclérica la cual se extiende durante dos jornadas con la participacidn de artistas locales y
nacionales. Esta Xll version fue grabada y transmitida de manera online debido a la contingencia
sanitaria.

Fecha: 14,15 y 16 de octubre (grabaciéon) - 30 y 31 de octubre (transmisién).

Beneficiarios: 2.000 personas.

XIl ENCUENTRO :i-wer
COSTU MB"'STA en Lo Bameched™

30 y 31 de octubre | 19:68 hrs. | Facebook UNCAF Q@@
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| ENGUENTR COSTUMBRISTA L0 BARNEGHES - JORNADA

El Viaje del Charango (Bolivia)

El proyecto consiste en producir una serie de documentos que nos ayuden a entender mejor el
Charango, su historia y la vision que encierra su ejecucion en la cultura andina. Los documentos
fueron exhibidos en una charla para los nifios y jévenes de la Orquesta Juvenil, dando la
posibilidad de que se haga en forma virtual, debido a la emergencia sanitaria por coronavirus. De
esta misma forma se realizd en el proyecto adjudicado el 2020, donde ademas de mostrar los
avances del video y su investigacidn, se realizé una charla virtual para los vecinos de Lo Barnechea
y personas interesadas de otras comunas.

Fecha: Avance entregado el 16 de noviembre.

Beneficiarios: 30 personas.

Documental Barnerockers

El proyecto consiste en realizar un documental que relata a través de entrevistas y registros
audiovisuales, el desarrollo de la musica rock, las primeras bandas y espacios que ayudaron a la
promocién y creacion de la escena rock en la comuna. El proyecto Documental audiovisual
BARNEROKERS, fue concebido para rescatar la historia del rock en Lo Barnechea y compartir las
memorias vividas en los espacios fisicos, tocatas, testimonios, entrevistas y presentaciones en
vivo.
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Fecha: 16 de diciembre.
Beneficiarios: 300 personas, via online.

BARNEROCKERS

MUSICA ACCION Y REBELDIA

Misa del Gallo - Intervencidn artistica de Kallisaya

Esta actividad consistié en una intervencidn cultural realizada por la agrupacién de norte festivo
Kallisaya durante la celebracion de la Misa del Gallo el 24 de diciembre. El objetivo fue ensalzar la
festividad religiosa popular con danzas dedicadas a la virgen.

Fecha: 24 de diciembre.

Beneficiarios: 7.500 personas.
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CENTRO LECTOR

El Centro Lector estda compuesto por cinco areas, a continuacion, se detallan las actividades
realizadas en cada una de ellas:

Area Juvenil

El drea juvenil cuenta con una amplia coleccidén de libros para jovenes, entre ellos sagas juveniles,
informativos, de ficcién, mangas, cémics, poesia, arte, cine, plan lector, entre muchos otros. Las
actividades y talleres desarrollados este afio, fueron:

Taller de creacion de personajes estilo manga (Zoom): martes 19 y 26 de enero, jueves 21y
28 de enero. Taller practico para la creacién de personajes al estilo del tradicional comic
japonés.

Beneficiarios: 21 personas.

Tarde entretenida “Taller de micro cémic” (Zoom): Taller creativo para crear grandes
historias de cdmic en pequefios formatos.
Beneficiarios: 18 personas.

Taller de manga (Zoom): Taller tedrico-practico donde se exploraron referentes del comic
japonés y se entregaron herramientas para la construccidn de guion, personajes e historias
al estilo manga. Meses de mayo y junio.

Beneficiarios: 21 personas.

Taller de manga (Zoom): Taller tedrico-practico donde se exploraron referentes del comic
japonésy se entregaron herramientas para la construccién de guion, personajes e historias
al estilo manga. Meses de agosto y septiembre.

Beneficiarios: 23 personas.

COMD UM Pt JC0KL £ K Dy

Encuentro con autor en colegio “June Garcia” (Zoom): Encuentro con jovenes del colegio Lo
Barnechea, donde se conversd en torno a la literatura con enfoque feminista, la nueva
constitucién y el rol de las mujeres en esta etapa.

Beneficiarios: 20 personas.

Charla Eugenia Calquin (Zoom): Encuentro con jovenes del Colegio Lo Barnechea con la
periodista, tejedora y facilitadora intercultural Eugenia Calquin, donde se expuso sobre la
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identidad, cultura y cosmovision mapuche en el marco de la celebracién del We Tripantu y
el Mes de los Pueblos Originarios.
Beneficiarios: 46 personas.

Festival Literario “Autores a un click” - Encuentro Fran Solar (Zoom y Facebook live), donde
se abordo la ficcién paranormal y especialmente la novela “Los ultimos dias de Clayton &
Co”.

Beneficiarios: 56 personas.

Festival Literario “Autores a un click” - Encuentro en colegio con Camila Valenzuela (Zoom
en el Colegio Lo Barnechea, donde dio a conocer su obra y trabajo con la reescritura de
cuentos cldsicos con perspectiva de género.

Beneficiarios: 36 personas.

Festival Literario “Autores a un click” (Zoom) - Encuentro con la autora Carola Martinez en
Colegio Lo Barnechea, para dar a conocer su trabajo literario, especialmente en temas
referidos a la memoria histdrica y las voces infantiles y juveniles frente a temas dificiles.
Beneficiarios: 74 personas.

Festival Literario “Autores a un click” - Encuentro K-Book (Zoom y Facebook live):
Conversatorio junto a Poly Godoy y Mike Sandoval, autores del libro “K-book”. La guia
definitiva del fendmeno k-pop en Chile, asi como el proceso de escritura del libro, sus
particularidades y su impacto.

Beneficiarios: 40 personas.

Escritura creativa para jovenes (Zoom): Taller literario enfocado en el desarrollo de las
habilidades creativas y expresivas. A través de diversos ejercicios literarios, lecturas y
visualizacidn de videos. Meses de mayo, junio y julio.

Beneficiarios: 10 personas.

Escritura creativa para jovenes (Zoom): Taller literario enfocado en el desarrollo de las
habilidades creativas y expresivas. A través de diversos ejercicios literarios, lecturas y
visualizacidn de videos. Meses de octubre y noviembre.

Beneficiarios: 10 personas.
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Masterclass de microcuento con Fran Solar (Zoom): Clase enfocada en micro narrativas a
cargo de la escritora nacional Fran Solar en el marco de nuestro concurso literario para
jévenes y adultos: El lado B de Lo Barnechea. En esta sesion de hora y media se definieron
los conceptos basicos para entender qué es un micro relato, se explicaron sus elementos
base y se realizaron andlisis de ejecucidon a partir de ejemplos con relatos reales.
Beneficiarios: 46 personas.

Club juegos de mesa (presencial): Taller enfocado en promover los juegos de mesa de la
Ludoteca del Centro Lector. En cada sesidn se seleccionan diversos juegos, se presentan y
se ensefan a jugar a través de partidas grupales.

Beneficiarios: 14 personas.

Biblio patio Colegio Lo Barnechea (presencial): Visita del drea juvenil a recreo entretenido
en el Colegio Lo Barnechea. Se llevaron libros de muestra, inscripciones a la biblioteca y se
realizaron sorteo de libros para promover el Centro Lector y fomentar el interés por la
lectura y los servicios para jévenes que se ofrecen en la biblioteca. Dias 18 y 26 de
noviembre.

Beneficiarios: Presencial, 18 cursos en total (séptimos, octavos, primeros y segundos
medios).

Semana del cdmic online - charla “Creando una portada de cdmic (Zoom): Charla en la que
se abordaron diferentes temas relativos a como presentar un portafolio profesional de
cOmic, cdmo hacer un primer acercamiento a una editorial y de qué manera desarrollar
portadas de comic.

Beneficiarios: 14 personas.

Semana del cémic online - Taller de bestias y monstruos (Zoom): Taller tedrico - practico
donde se revisaron referentes y caracteristicas de criaturas fantdsticas, bestias y monstruos,
asi como su uso en los comics.

Beneficiarios: 16 personas.

Semana del cémic online - Taller de microcémic (Zoom): Taller teérico - practico donde se
revisd el concepto de la micro narrativa aplicada al cémic y los recursos visuales que
permiten contar grandes historias en formato pequeiio.

Beneficiarios: 14 personas.

Semana del cdmic online - Taller de personajes de manga (Zoom): Taller teérico - practico
donde se revisaron conceptos basicos de la creacidn de personajes de manga: proporciones,
rostro, pelo y estilo de cémic japonés.

Beneficiarios: 12 personas.

Semana del comic online - Charla “Usted no lo haga”: Los errores mas comunes al dibujar
comics (Zoom): Charla junto a Cristian Docolomansky enfocada en los errores mds comunes
a la hora de dibujar coémics.
Beneficiarios: 11 personas.
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Semana del cémic online - Taller de web cémic (Zoom): Taller tedrico - practico para el
desarrollo de cémics para el formato webtoon. Se revisaron las principales caracteristicas
del género, las diversas plataformas que existen para su desarrollo, asi como la creacién en
vivo de un storyboard base para web cédmic.

Beneficiarios: 15 personas.

Semana del comic online - Taller shonen y shojo (Zoom): Taller tedrico - practico donde se
revisaron conceptos basicos de dos subgéneros del manga: shonen y shojo. Se analizaron
estilos de dibujo, técnicas, temdticas y la expresiéon de identidad tras cada estilo.
Beneficiarios: 8 personas.

Dia de la Ciencia y la Cultura Colegio San Esteban Martir (presencial): Visita del drea juvenil
al dia de la cultura celebrado por el Colegio San Esteban Martir. Se llevaron libros de
muestra, inscripciones a la biblioteca y se realizaron sorteos de libros para promover el
Centro Lector y fomentar el interés por la lectura y los servicios para jévenes que se ofrecen
en la biblioteca.

Beneficiarios: alumnos de 5to basico a IV Medio.
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Area Adulto

El drea adulto cuenta con una amplia colecciéon de libros para adultos. Algunas de las actividades
realizadas fueron:

Escritura creativa online (Zoom): Ven y disfruta de una instancia literaria de aprendizaje
para que te inicies en la escritura creativa junto a la escritora nacional Mary Rogers. ¢Por
qué escribimos?, équé es la ficcion?, écudles son sus elementos? son algunas de las
preguntas con las que iremos trabajando clase a clase en donde veremos ejemplos,
escribiremos, leeremos y comentaremos nuestros trabajos. Martes de mayo y junio.
Beneficiarios: 15 personas.

Escritura creativa online (Zoom): Este taller esta dirigido por la escritora nacional Mary
Rogers el cual busca ensefiar el arte de escribir revisando cuales son los recursos
literarios, herramientas, el uso de narradores, entre otros. Fechas: 7, 9, 14 y 16 de
diciembre.

Beneficiarios: 16 personas.

Tertulias literarias online (Zoom): El Club literario (también conocido como "Las
Tertulias literarias"), esta dirigido a un publico adulto. Clase a clase, los participantes
leen, comparten y revisan cuentos, novelas y obras notables de distintas latitudes del
mundo seleccionadas por la escritora y académica Montserrat Martorell. Se impartié
los meses de abril, mayo, junio, agosto, septiembre, octubre y noviembre.
Beneficiarios: 21 personas.
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Taller de encuadernacion (Zoom): Aprende a hacer tus propias libretas totalmente
personalizadas con técnicas de encuadernacidn que te haran conocer el valor y el arte
del trabajo manual.

Beneficiarios: 11 personas.

Festival Literario “Autores a un click” - Alejandro Zambra (Zoom y Facebook live): El
multi premiado escritor nacional radicado en México, Alejandro Zambra, compartié con
la comunidad, en el marco del Festival Autores a un Click, su trayectoria, proyectos y
visidn de la literatura en una entrevista realizada por la escritora Montserrat Martorell.
Beneficiarios: 87 personas por Zoom y 16 personas por Facebook live.

Festival Literario “Autores a un click” - Carla Guelfenbein (Zoom y Facebook live): La
escritora nacional Carla Guelfenbein fue entrevistada por la escritora Montserrat
Martorell en una conversacion en relacién a la literatura donde presenté su libro La
estacion de las mujeres.

Beneficiarios: 46 personas por Zoom y 6 personas por Facebook live.

Festival Literario “Autores a un click” - Francisco Ortega (Zoom y Facebook live): El
reconocido y multifacético escritor nacional Francisco Ortega conversé con la escritora
Montserrat Martorell donde profundizé diversos temas literarios referentes a su
trayectoria, motivaciones y temas de interés.

Beneficiarios: 46 personas por Zoom y 5 personas por Facebook live.

Festival Literario “Autores a un click” - Rosa Montero (zoom y facebook live): La
mundialmente reconocida y premiada escritora espafiola Rosa Montero serd una de
nuestras invitadas internacionales en el Festival de Autores a un Click en donde
Montserrat Martorell llevard la conversacion recorriendo las fascinantes paginas de su
vida.

Beneficiarios: 159 beneficiarios por Zoom - 21 beneficiarios por Facebook live.

Taller de Escritura de terror (online): El taller tedrico y practico de escritura de cuentos
de terror, va dirigido a todos aquellos interesados en la creacidn de cuentos. La finalidad
es entregar las herramientas necesarias para la produccion narrativa en todas sus lineas
de expresion.

Beneficiarios: 15 personas.

Taller de microcuentos (Zoom): Aprenderemos sobre su estructura, los rasgos formales,
la hiperbrevedad. Haremos ejercicios de escritura y lectura compartida con
comentarios, y conoceremos “Los diez mandamientos del microcuento”, y las tres
etapas de los microcuentos en Chile y sus autores destacados.

Beneficiarios: 18 personas.

e Taller de Cartas (Zoom): Taller en el cual se revisara de modo tedrico y practico las
diversas aristas que componen el género epistolar, con el objetivo de dar a conocer
a la comunidad la importancia de las cartas como un objeto intimo que influye
enormemente tanto en la historia personal de los individuos, como en la escritura
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de la historia. Fechas: martes de noviembre.
Beneficiarios: 16 personas.
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IMontserrat Martorell l Carla Guelfenbein

Area Infantil

El area infantil cuenta con una amplia coleccidn de libros para nifios, algunas de las actividades
realizadas durante el afio:

Tarde de cuentacuentos enero (Zoom): Cuentacuentos para las familias y niflos que se
inscriben para escuchar los relatos.
Beneficiarios: 13 de enero - 12 personas y 27 de enero - 6 personas.

Tarde entretenida cuentacuentos “Las vacaciones de Roberta” con actividad manual
(presencial): Después de la narracidn las familias presentes realizaron un perrito de
juguete con material de desecho.

Beneficiarios: 14 de enero - 11 personas.

Tarde entretenida cuentacuentos “De vuelta a casa” con actividad manual (presencial):
Después de la narracién las familias presentes realizaron una nave espacial de juguete
con material de desecho.

Beneficiarios: 28 de enero - 17 personas.

Tarde de cuentacuentos (Zoom): Para las familias y nifios que se inscriben para escuchar
los relatos.

Beneficiarios: 10 de marzo - 6 personas; 24 de marzo - 9 personas; 31 de marzo - 17
personas, 07 de abril - 20 personas; 14 de abril - 14 personas; 28 de abril - 19 personas;
5 de mayo - 9 personas; 12 de mayo - 13 personas; 19 de mayo - 09 personas; 26 de
mayo - 16 personas; 2 de junio - 17 personas; 09 de junio - 14 personas; 16 de junio - 24
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personas; 23 de junio - 24 personas; 30 de junio - 28 de personas, 7 de julio - 14
personas; 4 de agosto - 10 personas; 11 de agosto - 15 personas; 18 de agosto - 12
personas; 25 de agosto - 15 personas; 7 de septiembre - 10 personas; 22 de septiembre
- 13 personas; 29 de septiembre - 8 personas; 6 de octubre - 6 de personas; 13 de
octubre - 10 personas; 20 de octubre - 6 personas; 27 de octubre - 12 personas.
Beneficiarios online: 13 de octubre - 12 personas; 20 de octubre - 7 personas, y 27 de
octubre - 10 personas.

Tarde entretenida cuentacuentos “La princesa rebelde” con actividad manual
(presencial): Después de la narracidn las familias presentes realizaron una corona con
material de desecho.

Beneficiarios: 18 de marzo - 17 personas.

Tarde entretenida cuentacuentos “El famoso cohete” con actividad manual (presencial):
Después de la narracién las familias presentes realizaron un cohete con material de
desecho.

Beneficiarios: 15 de abril - 20 personas.

Tarde entretenida cuentacuentos “Coémo encender un dragdn apagado” con actividad
manual (presencial): Después de la narracion las familias presentes realizaron un cohete
con material de desecho.

Beneficiarios: 29 de abril - 14 personas.

Autores a un click (Zoom): En el marco de la celebracién del Mes del Libro, se realizaron
diferentes encuentros con autores nacionales e internacionales, con publico infantil y
familiar. Encuentro con la destacada autora argentina, Isol.

Beneficiarios: 21 de abril - 83 personas.

Tarde entretenida de cuentacuentos “Los palafitos de Chiloé” con actividad manual
(presencial): Después de la narracion las familias presentes realizaron un palafito con
material de desecho.

Beneficiarios: 13 de mayo - 6 personas.

Taller escritura creativa para nifios - Nivel | (Zoom): Taller de 8 sesiones de duracién en
el cual se ensefid los diferentes géneros de escritura que existen, y entregd las
herramientas bdasicas para que creen su propio cuento.

Beneficiarios: 4 de mayo - 14 beneficiarios; 11 de mayo - 14 beneficiarios; 18 de mayo
- 11 beneficiarios; 25 de mayo - 11 personas; 1 de junio - 9 personas; 08 de junio - 12
personas; 15 de junio - 11 personas, y 22 de junio - 12 personas.

Taller de escritura creativa para nifios - Nivel Il (Zoom): Taller de 8 sesiones de duracién
en el cual se ensenaron los diferentes géneros de escritura que existen y se les entregd
las herramientas basicas para que creen su propio cuento. Martes 10 de agosto al 5 de
octubre.

Beneficiarios: 10 de agosto - 11 personas; 17 de agosto - 14 personas; 24 de agosto - 13
personas; 31 de agosto - 15 personas; 7 de septiembre - 12 personas; 21 de septiembre
- 13 personas, y 28 de septiembre - 9 personas; 5 octubre 12 personas.
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llustra tu cuento “Taller ilustracién de cuentos para nifios” (Zoom): Taller de 8 sesiones,
para aprender sobre los distintos estilos de ilustracién, probar técnicas. Desde el martes
1 de octubre al 30 de noviembre.

Beneficiarios: 12 de octubre - 21 personas; 19 de octubre - 17 personas; 26 de octubre
- 15 personas; 2 de noviembre - 16 personas; 09 de noviembre - 11 personas; 16 de
noviembre - 9 personas; 23 de noviembre - 13 personas, y 30 de noviembre - 9 personas.

Tarde de cuentacuentos: Realizado por Zoom y presencial para las familias y nifios que
se inscriben para escuchar los relatos. Beneficiarios online: 03 de noviembre - 4
personas; 10 de noviembre - 13 personas; 17 de noviembre - 7 personas, y 24 de
noviembre - 5 personas.

Beneficiarios modo presencial: 3 de noviembre - 10 personas; 10 de noviembre - 6
personas; 17 de noviembre - 12 personas, y 24 de noviembre - 11 personas.
Beneficiarios online: 1 de diciembre - 7 personas; 15 de diciembre - 4 personas; 22 de
diciembre - 6 personas; 29 de diciembre - 5 personas. Beneficiarios modo presencial: 1
de diciembre - 11 personas; 15 de diciembre - 4 personas; 22 de diciembre - 4 personas,
y 29 de diciembre - 5 personas.

Talleres Navidefios: Talleres navidefios familiares de tarjeta e iman de saludo, que
rescatan la tradiciéon de escribir saludos en las fiestas de fin de afio, dias 9 y 16 de
diciembre.

Beneficiarios: 09 de diciembre - 21 personas y 16 de diciembre - 10 personas.
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Area Mediacién

El drea de mediacidon se encarga principalmente del voluntariado de cuentacuentos y generar
instancias y contenido para fomentar la lectura en Lo Barnechea. Algunas de las actividades realizadas
fueron:
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Charla de mediacién “Grandes autoras de la LIJ” (Zoom): Charla enmarcada en el Mes
de la Mujer (marzo), en la que se revisé un panorama de autoras de la literatura de la
literatura infantil.

Beneficiarios: 48 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: Técnicas para abordar tematicas de género en la LIJ,
conversatorio “¢ Tienen interés los jovenes en libros que abordan tematicas de género?”
(Zoom).

Beneficiarios: 237 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: Técnicas para abordar tematicas de género en la LlJ,
conversatorio “éSe replica la desigualdad social de género en la LI y el quehacer literario
en Chile?” (Zoom).

Beneficiarios: 194 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: Técnicas para abordar tematicas de género en la LlJ,
ponencia “Hacia una perspectiva de género en la poesia infantil hispanoamericana”
(Zoom).

Beneficiarios: 253 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: Técnicas para abordar tematicas de género en la LlJ,
ponencia “Imaginarios femeninos en la narrativa para adolescentes y jévenes
contemporanea” (Zoom).

Beneficiarios: 293 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: Técnicas para abordar tematicas de género en la LlJ,
ponencia “Patriarcado, violencia y poder en la literatura para infancia” (Zoom).
Beneficiarios: 177 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: Técnicas para abordar tematicas de género en la LIJ,
ponencia “Temas de género: normalicemos la diversidad” (Zoom).
Beneficiarios: 254 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: Técnicas para abordar tematicas de género en la LIJ,
ponencia “Nuevas voces para nuevos temas: como leer las tematicas de género en la
LIJ” (Zoom): Realizada por Claudia Andrade abordé distintas técnicas para identificar
estereotipos de sexo - género presentes en la literatura escrita para nifios y jovenes,
analizando descripciones de los personajes en los didlogos y reflexionar sobre cémo se
transmiten o cuestionan determinados roles de género sexual.

Beneficiarios: 230 personas.

Il Seminario de mediacion lectora: técnicas para abordar tematicas de género en la LlJ,
ponencia “Enfoque de género en la mediacidn de lectura: experiencias, roles y nuevos
protagonismos” (Zoom). Realizada por Paola Uribe abordd un recorrido histérico sobre
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las primeras investigaciones con enfoque de género en la literatura infantil.
Beneficiarios: 279 personas.

1° Ciclo de charlas de mediacidén: “No leas eso: la censura en la literatura infantil y
juvenil” (Zoom). Realizada por Carola Vesely, busco entregar un panorama sobre la LIJ y
la censura a la que muchas veces se ha visto expuesta.

Beneficiarios: 73 personas.

1° Ciclo de charlas de mediacién: “Libros politicamente incorrectos ¢ por qué nos gustan
tanto?” (Zoom). Dictada por Solange Suppa, buscé conceptualizar, analizar y debatir en
torno a la idea de la correccidn politica en la LIJ a través de analizar su relacién con el
contexto de distintas épocas y concepciones de infancia.

Beneficiarios: 79 personas.

1° Ciclo de charlas de mediacidn: “Maternidades en conflicto: tensiones y problematicas
en la representacion de la madre en la LIJ” (Zoom). Dictada por Carla Silva, habld sobre
importancia de la figura materna en la LlJ, pero que haido variando a través del tiempo.
Beneficiarios: 67 personas.

1° Ciclo de charlas de mediacidn: “Una vuelta de tuerca, épor qué leer los clasicos de
ayer con los jovenes de hoy” (Zoom). Dictada por Claudia Andrade, se abordé cémo leer
los clasicos con los jovenes para discutir la importancia de lectura de los cldsicos para el
desarrollo del pensamiento critico e incentivar la conversacion literaria.

Beneficiarios: 65 personas.

2° Ciclo de charlas de mediacion: “Promocidn, mediacion y animacién a la lectura”
(Zoom). Realizada por Luz Yennifer Reyes, entregd un espacio de reflexién en torno a
conceptos como lector, lectura, fomento y animacién de lectura.

Beneficiarios: 59 personas.

2° Ciclo de charlas de mediacion: “¢Qué hago con el poema? Mediacién de lectura y
experiencia poética” (Zoom). Realizada por Carola Vesely, buscé entregar un espacio de
reflexion en torno a las particularidades del género lirico y sus posibilidades de
mediacién en distintos espacios de lectura.

Beneficiarios: 64 personas.

2° Ciclo de charlas de mediacién: “Mediacién lectora de literatura para adolescentes y
jovenes” (Zoom). Realizada por Camila Valenzuela, buscé ahondar en la mediacién de
literatura para adolescentes y jovenes con el objetivo de entregar herramientas tedricas
y practicas a los asistentes en torno a enfocar la mediacién de lectura de manera critica.
Beneficiarios: 67 personas.

2° Ciclo de charlas de mediacion: “Mediacion de lectura digital” (Zoom). Realizada por
Constanza Ried, abordd la mediacion de ficcidn digital intentando trazar una ruta lectora
a través de distintos medios y plataformas digitales y sus caracteristicas para trabajar
con nifios.

Beneficiarios: 54 personas.
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Taller “Quiero ser cuentacuentos” (Zoom). Clases tedrico-practicas en las que se
revisaran las ideas principales que llevan a realizar una buena sesién de cuentacuentos
y la importancia de incluir esta practica en el desarrollo de los nifios, tanto en el aula 'y
la biblioteca escolar, como en espacios no convencionales de lectura. Realizadas el 24y
31 de agosto, 07 y 14 de septiembre.

Beneficiarios: Primera sesion: 14 personas por Zoom; Segunda sesién: 14 personas por
Zoom; Tercera sesion: 14 personas por Zoom, y Cuarta sesion: 11 personas.

[l Seminario de mediacién lectora: “Creacién literaria y produccién de literatura infantil
en Chile” (Zoom). Este conversatorio conté con la participaciéon de Francisca Jiménez
(Ediciones Mis Raices), Macarena Morales (Editorial Mufieca de Trapo) y Pablo Alvarez
(Ekaré Sur) como panelistas. Este conversatorio se desarrollé junto a otros dos
representantes de proyectos editoriales en Chile y giré en torno a la produccidn literaria
para nifios, los desafios que ha supuesto la pandemia, el desarrollo de proyectos
actuales, las alianzas con instituciones estratégicas y el trabajo a futuro en este campo
en relacion al fomento lector.

Beneficiarios: 72 personas.

Il Seminario de mediacién lectora: “El rol de la guaguateca y las bibliotecas preescolares
en la formacién de lectores” (Zoom). El conversatorio contd con la participacion de
Maria Victoria Peni (Centro Lector Osorno), Gladys Silva (Biblioteca preescolar sede
Infancia Colegio Lo Barnechea), Maria Luisa Melo (Guaguateca Centro Lector) como
panelistas. Y gird en torno al rol que cumplen las guaguatecas y las bibliotecas
preescolares en la formacién de lectores.

Beneficiarios: 57 personas.

Il Seminario de Mediacién lectora: “El rol del cuentacuentos en el fomento lector”
(Zoom). Contd con la participacién de Carolina Valenzuela (Fundacién Giracuentos),
Nicolds Toro (actor y cuentacuentos) y Alejandra Poli (encargada mediacion del Centro
Lector) como panelistas. Se trataron temas que giraban en torno a la importancia del
cuentacuentos en el fomento lector.

Beneficiarios: 93 personas.

Il Seminario de mediacion lectora: “Libros informativos y primera infancia” (Zoom).
Ponencia internacional realizada por Ana Garralén, donde se exploraron libros
informativos para primera infancia.

Beneficiarios: 105 personas.

[l Seminario de mediacidn lectora: “Panorama actual LIJ: los libros de hoy para bebés y
nifios” (Zoom). Realizada por Carola Ojeda, estuvo destinada a revisar los libros editados
en los ultimos dos afios, en base a su calidad literaria y visual.

Beneficiarios: 115 personas.

[l Seminario de mediacion lectora: “El cuerpo y la voz como primera aproximacion a la
experiencia poética” (Zoom). Realizada por Carola Vesely, donde se conceptualizaron
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nociones de poesia e infancia desde la perspectiva de la multimodalidad.
Beneficiarios: 112 personas.

Il Seminario de mediacion lectora: “El cuerpo y la voz como primera aproximacion a la
experiencia poética” (Zoom). Realizada por Constanza Mekis estuvo destinada a
desarrollar el tema de los desafios de la mediacion en un segmento etario definido, para
tener una mirada integral sobre la formacion del lector y sus desafios para alcanzar
profundas transformaciones.

Beneficiarios: 111 personas.

[l Seminario de mediacidn lectora: “Creacion, produccién y mediacién en recursos de
lectura de ficcion digital” (Zoom). Realizada por Constanza Ried en la que se abordaron
aspectos sobre la produccidn, edicidn, seleccidon y mediacidon de recursos de lectura
digital para mediadores de la lectura de nifos.

Beneficiarios: 77 personas.

[Il Seminario de mediacion lectora: “Qué es la filosofia visual para niflos” (Zoom). Esta
ponencia internacional fue realizada por Ellen Duthie y estuvo destinada a conocer el
proyecto de filosofia visual para nifios desarrollado por Ellen Duthie.

Beneficiarios: 118 beneficiarios.

Il Seminario de mediacién lectora: Workshop “Cantar y contar a bebés” (Zoom).
Realizado por la conocida narradora oral y profesora espafiola Laura Escuela, donde los
asistentes pudieron aprender técnicas para sesiones de cuentacuentos con nifios hasta
tres afos.

Beneficiarios: Primera sesion: 47 personas por Zoom y segunda sesién: 53 personas.

3° Mini ciclo de charlas de mediacion: “Alfabetizacidn visual en nifios” (Zoom). Realizada
por Carola Ojeda, estuvo dedicada a conocer los distintos procesos que intervienen en
la alfabetizacién visual.

Beneficiarios: 54 personas.

3° Mini Ciclo de Charlas de Mediacion: “La importancia de contar cuentos en nifios”
(Zoom) Realizada por Josefina Diaz (Pepa Diaz Cuentacuentos), estuvo enfocada en
entregar las herramientas tedricas y practicas para el desarrollo de los nifios, el vinculo
afectivo y el desarrollo cognitivo que esta actividad conlleva.

Beneficiarios: 34 personas.
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Area Computacién

® Excel basico en linea (Zoom): Curso “Excel Basico” podran aprender lo necesario para
iniciarse en el programa, ya sea para aprendizaje dirigido al ambito laboral o personal.
Clases desde el 15 al 29 de marzo.
Beneficiarios: 18 personas.

e Busqueda de empleo en linea (Zoom): Curso “Busqueda de empleo en linea” es un curso
gue ensefia a usar las plataformas con mayor presencia en bisqueda de empleo en linea
y la forma correcta de crear un curriculum vitae. Clases desde el 15 al 26 de marzo.
Beneficiarios: 18 personas.

e Curso de PowerPoint (Zoom): Curso para aprender a usar el programa Powerpoint a
nivel basico, y realizar presentaciones usando las herramientas que nos entrega el
programa. Clases desde el 5 al 16 de abril.

Beneficiarios: 13 personas.

e Curso de Word (Zoom): Curso para aprender a usar el programa Word a nivel basico.
Creacion y ediciéon de documentos de texto. Clases 26 al 30 de abril.
Beneficiarios: 13 personas.

e Charla ¢Hablemos de seguridad informatica? (Zoom): Charla para resolver dudas e
informar a los asistentes de los nuevos métodos de ataques informaticos.
Beneficiarios: 13 personas.

e Curso tramites en linea (Zoom): Se ensefia a los usuarios a realizar diferentes tramites
en linea, como, por ejemplo: certificados, solicitudes, inscripciones, pagos, entre otros.
Clases desde el 31 de mayo al 11 de junio.

Beneficiarios: 13 personas.

e Curso Excel intermedio (Zoom): En este curso se podran aprender nuevas herramientas
y formulas, ya sea para el ambito personal como laboral. Clases desde el 14 al 25 de
junio.

Beneficiarios: 13 personas.

e Excel basico en linea (Zoom): Curso en el cual podran aprender lo necesario para
iniciarse el en programa ya sea para aprendizaje dirigido al ambito laboral o personal.
Clases desde el 05 al 21 de julio.

Beneficiarios: 18 personas.
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Bibliobus

La biblioteca mévil que recorre la comuna cumpliendo diversas actividades relacionadas con el
fomento lector en distintos puntos. Ademas, apoya el programa “Vive tu plaza”, asi como también
actividades extraordinarias de diversas unidades municipales.

e \Visitas online de Bibliobus y voluntariado de cuentacuentos (Zoom): Cuentacuentos
online para Jardin Papalote (junio).
Beneficiarios: 05 personas.

e Visitas online de Bibliobus y voluntariado de cuentacuentos (Zoom): Cuentacuentos
online para estudiantes del Colegio Anglo American (junio).
Beneficiarios: 73 personas.
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Visitas online de Bibliobus y voluntariado de cuentacuentos (Zoom): Cuentacuentos
online para Jardin Papalote (junio).
Beneficiarios: 08 personas.

Visitas Jardin infantil Bosque de Colores (presencial): Presencial en Jardin Bosque de
Colores, Camino La Cumbre 4491 (septiembre).
Beneficiarios: 9 adultos y 36 nifios.

Visitas Jardin infantil Papalote (presencial): Visita de Bibliobls junto a visita del
voluntariado de cuentacuentos (septiembre).
Beneficiarios: 8 adultos y 67 nifios.

Actividades medioambientales con colegio Anglo American y Parquemet (Zoom):
Actividad de fomento lector y educacidon ambiental para el Colegio Anglo American con
el voluntariado de cuentacuentos del Centro Lector y el area educativa del Parque
Metropolitano (septiembre).

Beneficiarios: 112 estudiantes.

Entrega de caja viajera de libros mas cuentacuentos a Hogar San Vicente (presencial):
Entregas quincenales de libros infantiles a la residencia infantil San Vicente, esta vez
acompafiada de actividades de cuentacuentos a cargo del voluntariado.

Beneficiarios: 6 personas.

Entrega de caja viajera de libros mds cuentacuentos a Residencia de madres
adolescentes Lazos (presencial): Entregas quincenales de libros infantiles y juveniles a
la residencia Lazos, esta vez acompafiada de actividades de cuentacuentos a cargo del
voluntariado. Presencial en la residencia, Avenida Las Pataguas 11.473.

Beneficiarios: 11 personas.

Actividades medioambientales con Colegio Angloamerican y Parquemet (Zoom):
Actividad de fomento lector y educacién ambiental para el Colegio Angloamerican
cursos preescolares y el drea educativa del Parque Metropolitano. Incluye una caja
viajera de libros sobre temas medioambientales.

Beneficiarios: 22 personas.

Actividades medioambientales con Colegio Angloamerican y Parquemet (Zoom):
Actividad de fomento lector y educacion ambiental para el Colegio Angloamerican con
el voluntariado cuentacuentos del Centro Lector y el area educativa del Parque
Metropolitano. Incluye una caja viajera de libros sobre temas medioambientales.
Beneficiarios: 98 personas.

Actividades medioambientales con el Colegio Angloamerican y Parquemet (Zoom):
Actividad de fomento lector y educacion ambiental para el Colegio Angloamerican con
el voluntariado cuentacuentos del Centro Lector y el drea educativa del Parque
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Metropolitano. Incluye una caja viajera de libros sobre temas medioambientales.
Beneficiarios: 111 personas.

e Entrega de caja viajera de libros mas cuentacuentos a jardin infantil Jardin de Maria
(presencial): Entregas quincenales de libros infantiles, esta vez acompafiada de
actividades de cuentacuentos a cargo del voluntariado.

Beneficiarios: 62 personas.
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Difusidn: el Centro Lector puso a disposicion de la comunidad dos servicios:

e “Biblioteca virtual”: Aplicacidn Biblioclick o pagina web www.biblioclick.cl en la cual se
puede acceder a préstamos de libros. Usuarios activos: 1.666 personas.

e “Despacho de libros”: entrega y retiro de libros a domicilio, servicio gratuito.
Beneficiarios: 850 personas con 1.166 libros despachados, en 220 domicilios.

e Durante el 2021 la biblioteca presté 9.092 libros.
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Orquesta

Webinar: Del Blues al Jazz, desarrollo de un lenguaje: con Felipe Caballero Grossermann

La charla contempld varios aspectos, los cuales se enfocaron en la interpretacién de un estilo de
jazz y la forma del blues.

Fecha: 31 de marzo.

Beneficiarios: 20 personas.

Webinar: Musica y Palabra con Gonzalo Planet

La sesidn en linea a través de la plataforma Zoom, el musico periodista y vecino, Gonzalo Planet,
tuvo como objetivo comunicar, que la musica es un punto de encuentro entre disciplinas que
pueden parecer contrapuestas.

Fecha: 28 de abril.

Beneficiarios: 26 personas.
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Charla: “Derechos de autor en la musica” con Nicole Salinas Alvarez

Charla orientada a la entrega de conocimiento sobre derechos de autor en la musica:
especificamente, la Ley N° 17.336 de Propiedad Intelectual, sociedades de gestidn colectiva y
distintos interventores de la industria de la musica digital.

Fecha: 26 de mayo.

Beneficiarios: 18 personas.

DERECHOS DE AUTOR

EN LA MUSICA

Webinar: Composicién Musical y Estructura con Matias Latrach Torres

La charla contempld varios aspectos, los cuales se enfocaron en la percepcién de los diversos
estilos musicales y los elementos del entorno sonoro junto a una clase explicativa con ejemplos
audiovisuales sobre métodos de composicién y cada uno de los conceptos de estructura musical.
Hubo una ronda de preguntas y comentarios.

Fecha: 8 de junio.

Beneficiarios: 17 personas.

COMPOSICION MUSICAL Y ESTRUCTD!
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Recitales: Finalizacion del 1er Semestre, 5 recitales

En el marco del cierre del 1er semestre del afio, todos los alumnos del programa Orquesta Juvenil
de Lo Barnechea presentaron un concierto individual. Ademads, los elencos (ensambles) tuvieron la
oportunidad de mostrar su trabajo dando lugar al concierto final.

Fecha: Del 5 al 09 de julio.

Beneficiarios: 1.267 visualizaciones.

LoBarmechea LoBanechea
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PERCUSION FLAUTA TRAVERSA
i &

|

o
FIN DE PRIMER SEMESTRE 5
Disfruta del recial de nuestros alumnos 4 e
de Ia Orquesta Juvenil de Lo Bamechea

/ Tomas Mayr

Ariette, Mozarl.

. jOrquesta
Evantn Onln - Candetate o T Dy oo

Actividad de desarrollo y bienestar para alumnos y apoderados: 2 sesiones

La primera sesion trabajo con los alumnos de la orquesta y en la segunda, con los apoderados.
Asimismo, quisimos conocer cudl era su percepcién sobre el programa de la orquesta y lo que
estaba ocurriendo con ellos por el cambio del formato presencial a online en su estado emocional.
Fecha: 2 y 6 de agosto.

Beneficiarios: 18 personas en ambas sesiones.
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Lanzamiento teaser de Fiestas Patrias

Grabacion de video donde se retine un elenco del area de Patrimonio con un elenco del programa
Orquesta Juvenil para generar un tema folcldrico / sinfonico y celebrar juntos las Fiestas Patrias
con musica tradicional chilena.

Fecha: 29 de septiembre.

Beneficiarios: 154 personas.

&b

[® LoBarechea B cultura
CONCIERTO
CELEBREMOS LA CHILENIDAD

Webinar: “Musica y Videojuegos: desde la consola a la musica en vivo” con Tomas Camilo Yafiez
Berrios

Recorrido por los principales ejemplos de musica de videojuegos y cémo su evolucién musical
estaba relacionada a los avances tecnolégicos. También revisamos el fenédmeno de la musica de
videojuegos en vivo, con experiencias en Chile.

Fecha: 15 de septiembre.

Beneficiarios: 15 personas.

~Posee un chip di sonido con 5 canales que permitié bandas sonaras con composiciones.
can roles musicales similares a los de una banda (Bajo, bateria, lead, etc)
2 A leadis

carsies
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3 D Trirguler
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Participacion del Ensamble de vientos en la inauguracion de la exposicion de Miguel Cosgrove
“La Infinita Belleza De La Geometria”
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Concierto de Jovenes Solistas

Presentaciones grabadas de los cinco jovenes destacados del afio, las cuales fueron editadas con
logos corporativos entre otras graficas y subidos a YouTube.

Fecha: 15 al 19 de noviembre.

Beneficiarios: 296 visitas.

CONCIERTO
JOVENES
SOLISTA

Recitales de fin de afio

El evento consistid en presentaciones presenciales con un publico muy reducido por lo cual se
grabd cada recital con la intencion de realizar una postproduccion y después subir a YouTube.
Fecha: Del 13 al 16 de diciembre.
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Recorrido intervenciones de Navidad: Ensamble de Vientos de Lo Barnechea

Intervencion de Navidad realizada en distintos lugares de Lo Barnechea para empezar la semana
como un regalo para los vecinos.

Fecha: 20 de diciembre.

Beneficiarios: 66 personas.

Concierto de teloneros para la Orquesta de Camara del Teatro Municipal: “Ensamble de Vientos
de Lo Barnechea”

Concierto realizado a modo de teloneros para el Gran Concierto de Navidad de la Orquesta de
Camara del Teatro Municipal de Santiago para la comunidad barnecheina.

Fecha: 22 de diciembre.

Beneficiarios: 606 personas.
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Lo Barnechea Seguridad (LBS) lo conforma un equipo interdisciplinario, dedicado a apoyar a las
policias en la prevencion del delito y disminuir la sensacion de inseguridad en los vecinos de Lo
Barnechea, a través de un modelo integral de seguridad, que entrega presencia, apoyo a las victimas
y asesoria juridica, a quienes han sido victimas de la delincuencia, desarrollando asi, un modelo
Unico de asistencia vecinal gratuito.

El afio 2021, todas las direcciones de Lo Barnechea Seguridad continuaron entregando apoyo a la
comunidad en el contexto de emergencia sanitaria. Lo anterior exigié incorporar nuevas estrategias
de analisis y adoptar nuevos procedimientos, pero también crear nuevos servicios y apoyos a los
vecinos, logrando con éxito disminuir la incidencia delictual en un 19%, segun cifras de S.T.O.P.
(Sistema Tactico de Operacién Policial) de Carabineros de Chile y apoyar la contingencia sanitaria,
respectivamente.

MODELO INTEGRAL

Ingreso al
1405

SOSAFE

Representacion
legal Profesionales

wo orP-drcuvm=>

Atencidn Psicélogos
Psicoldgica Abogado

I. Direccion de operaciones

Lo Barnechea Seguridad (LBS) se ha convertido en un servicio de excelencia que busca responder a
las necesidades de seguridad en la comuna, de manera integral. El objetivo principal es disminuir
los factores de riesgo que amenazan la convivencia por intermedio de la prevencién; ademas de
contribuir y recuperar espacios publicos disminuyendo hechos delictivos, mediante la utilizacién de
estrategias tdcticas basadas en la evidencia, como patrullajes focalizados en cuadrantes de
seguridad preventivos, acercamiento a la comunidad a través de patrulleros comunitarios y
entregando o aumentando la sensacion de seguridad de los vecinos a través de patrulleros de
incivilidades. Para esto, ha desarrollado la implementacion de medios tecnoldgicos como: sistema
de televigilancia en la comuna (cdmaras de televigilancia y poérticos lectores de placas patentes),
vigilancia aérea (globos aerostaticos y drones), acercamiento a la comunidad (Centros Comunitarios
de Seguridad (CCS), equipados con tecnologia que permite establecer la realidad de la situacion del
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cuadrante que cubren, como el fortalecimiento de vinculos entre el personal de operaciones y la
comunidad.

I.I. Sala de informacion comunal (SIC)

La Central de Comunicaciones SIC, cuenta con monitores de alta resolucidn y dispositivos especiales
para el paneo manual de cada una de las camaras de televigilancia existentes en la comuna. Con
ellas se facilita la labor preventiva, operativa y persecutoria, logrando disuadir la comisién de delitos,
identificacion de placas patentes, seguimientos de automaviles sospechosos, deteccion de delitos
en comisidn o consumados, ademas de pesquisar situaciones sospechosas y emergencias ocurridas
en la via publica.

La central SIC, cuenta con 34 colaboradores:

1 jefe SIC.

3 coordinadores SIC.

4 supervisores SIC.

12 despachadores, de crisis e integrales.

14 operadores SIC, televigilancia y telefonistas.

7 K/ 7 7
LS X R X Qi X4

7
0.0

Los colaboradores de la central estan dedicados a la recepciéon de llamados y solicitudes de
emergencia que ingresan por medio del 1405, por la plataforma SoSafe o a través de sistema radial,
despachando medios logisticos segiin la complejidad del procedimiento y realizando derivaciones a
organismos de emergencia, policiales u otros departamentos municipales. Por otra parte, realizan
el monitoreo de las cdmaras de televigilancia existentes en la comuna, la administracion de los
procedimientos segun su prioridad de atencidn y urgencia, la distribucidon de recursos en terreno,
velando por la correcta ubicacion estratégica de cada uno de ellos, siempre fiscalizados a través de
GPS, lo cual permite controlar el correcto despacho de méviles a una emergencia, para minimizar
los tiempos de reaccidn y optimizar recursos en los procedimientos producidos.
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Activos tecnoldgicos en terreno: La comuna cuenta con distintos activos tecnolégicos repartidos de
forma estratégica en la totalidad del territorio, los que se detallan en el siguiente cuadro:

Activos tecnolégicos N°
CCTV 151
Lectoras de patente 39
Camaras de contexto 26
Cédmaras de globo 12
Ruta G-21 28
Globos de televigilancia 5
Pérticos lectores de patentes 11
Drones 2
Camaras corporales 10

Comunicacion radial

La Central de Comunicaciones mantiene un sistema de telecomunicaciones encriptado, el cual
entrega seguridad en las comunicaciones, a fin de evitar filtraciones de informacidn, con equipos de
comunicacion fijos y portatiles de ultima tecnologia, permitiendo una comunicacién radial clara y
segura en cada uno de los puntos de la comuna.

Comunicacion directa con 147 guardias y conserjes de la comuna, quienes mantienen una
frecuencia directa con la central y con un radio operador exclusivo para su atencién, quien estd
encargado de consultar novedades a cada uno de ellos para obtener la informaciéon por un medio
expedito y asi brindar una respuesta inmediata y eficiente.

Comunicacidn directa con ONEMI, radio base a cargo del supervisor de turno en la central, el cual
tiene la misién de reportar novedades climaticas y emergencias naturales ocurridas durante el dia.

Teléfono de emergencia 1405

Disponible las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, donde el vecino puede informar, consultar,
solicitar, denunciar o reclamar cualquier inquietud asociada a seguridad, emergencia y orientacion
comunal. Al momento de llamar, serd atendido por un telefonista capacitado para entregar apoyo,
contencidn, orientacion y auxilio, segun sea la necesidad.

CUADRO COMPARATIVO DE CRECIMIENTO 1405

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

121.406

Este servicio experimentd un incremento anual el afio 2021 de un 28% (121.406) de llamadas en
comparacion del ailo 2020 (94.644), lo que refleja el posicionamiento y confianza de los vecinos en
Lo Barnechea Seguridad.
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Al realizar un andlisis de las llamadas ingresadas durante el afio 2021, fue posible observar que, a
partir del mes de julio, aumentan constantemente los llamados al 1405, lo que se atribuye a
consultas de vecinos sobre los cambios de fase seglin Plan Paso a Paso y por el proceso de
vacunacion referente al Covid-19. Durante los meses siguientes, se observa que los llamados
aumentan progresivamente, correspondiendo a denuncias de ruidos molestos y lanzamiento de
fuegos de artificio.

LLAMADAS INGRESADAS

Respecto a las llamadas contestadas, en el afio 2021 los funcionarios de servicio en la Central
atendieron de forma inmediata 118.083 llamados, en comparacién al afo 2020, donde se
contestaron 78.379 llamados. Lo que significa un 51% de aumento de llamadas atendidas, siendo
devueltas las llamadas que no se pudieron contestar de manera inmediata.

LLAMADAS CONTESTADAS
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SoSafe

Aplicacién movil de seguridad vecinal, la cual permite que los vecinos emitan una alerta directa a la
Central en caso de ser victimas o testigos de alguna situacidn delictual, emergencia o accidente;
reportar inquietudes, situaciones sospechosas y consultas. La emergencia es recibida por la Central
de Seguridad, quienes deben contactarse telefénicamente con el recurrente, derivando un moévil de
forma inmediata al lugar. Segun analisis, el tiempo de respuesta promedio ante una alerta SoSafe
es de 3 minutos.

SOSAFE
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

DESCARGAS

El afio 2021 tuvo una disminucidn del — 5,6% de descargas de la aplicacion, en comparacion al afio
anterior. Obteniendo un total de 56.950 descargas desde el afio 2015 al 2021.

L.Il. Personal operativo y apoyo logistico

Corresponde a la vigilancia de la comuna en el territorio comunal, con una dotaciéon de 124
funcionarios operativos, dedicados exclusivamente a la prevencién, cuya finalidad es mitigar los
delitos por intermedio de patrullajes aleatorios y focalizados en los 17 cuadrantes de seguridad
preventiva que mantiene la comuna, con el propésito de atender cada emergencia de seguridad en
el minimo tiempo de respuesta posible.

e 93 patrulleros de cuadrante.

e 11 patrulleros motoristas.

e 8 patrulleros de emergencia.

e 3 patrulleros de medidas de proteccidn.
e 10 patrulleros comunitarios.

e 7 patrulleros de incivilidades.

Dispositivos de vigilancia preventiva movil

Para el desarrollo de los servicios, Lo Barnechea Seguridad cuenta con 69 dispositivos maoviles, entre
ellos: 25 modelo SUV, 22 camionetas 4x4 y 4x2, ademds de 20 motos todo terreno, 1 camién de
emergencia y 1 furgdn tipo retén movil.

Todos los vehiculos, estan equipados con balizas, sirenas, extintores, botiquin, equipo de
comunicacion, cintas de peligro, conos y elementos de proteccion personal (EPP) y GPS.
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El recurso humano de Lo Barnechea Seguridad se distribuye de la siguiente manera:

» Personal de cuadrante: 93 patrulleros, con un acabado conocimiento de la realidad
situacional de cada uno de los cuadrantes de seguridad preventivo existentes en la comuna.
Colaboradores dedicados en un cien por ciento a patrullaje efectivo en la comuna con la
finalidad de aumentar la sensacién de seguridad en los vecinos de la comuna.

"‘éhhﬁuuwmﬂ':'_*\_

» Patrulleros motoristas: Dispositivos moviles de reaccion inmediata, los cuales cuentan con
20 motos todo terreno, quienes mantienen como misién principal el patrullaje en la
comuna, minimizando los tiempos de respuesta ante procedimientos de prioridad vy
emergencias.
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> Seccion de medidas de proteccion: Convenio con Fiscalia Local de Las Condes. El personal
de Lo Barnechea Seguridad recepciona una medida de proteccién a favor de una victima de
violencia intrafamiliar, a quien se le debe realizar 2 visitas en su domicilio durante la semana
y mantener contacto telefénico a diario, consultando novedades y brindandole mayor
sensacion de seguridad. El personal se mantiene disponible las 24 horas del dia, atendiendo
este tipo de procedimientos acontecidos en la comuna.

CUADRO COMPARATIVO
2018 2019 2020 2021

FISCALIA
INTERNAS
TOTAL

Durante el afio 2021, el personal realizd seguimiento de 119 victimas de violencia intrafamiliar, un
38% mas que el afio 2020. En términos particulares, las medidas de proteccidn derivadas por Fiscalia
aumentaron en un 35%, mientras que las internas, solicitadas por jefatura de Lo Barnechea
Seguridad aumentaron 58%.

» Seccion de patrulleros comunitarios: Este afio se incorporaron nuevos colaboradores a la
organizacion, quienes tienen como misidn principal el cumplimiento de funciones relativa
a vigilancia especial y cercania con los vecinos.

» Seccion de incivilidades: Este afio se incorporaron nuevos colaboradores a la organizacion,
quienes tienen como misién principal la deteccidon de incivilidades en la comuna y la
obtencién de soluciones para erradicarlas, para disminuir la sensacién de inseguridad de
los vecinos.

» Seccion de emergencias: 8 funcionarios especializados y preparados para prestar
cooperacion 24/7. Actuacién apoyada con un camion equipado con todos los implementos
necesarios para brindar ayuda a la comunidad en caso de catastrofes, accidentes de transito,
desastres naturales y toda situacion de riesgo inminente.
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» Seccion de asistencia en ruta: conscientes de la condicidén geografica que presenta la ruta
Camino a Farellones, durante la época de invierno se dispuso un servicio especial para los
usuarios de la via consistente en patrullaje focalizado, el cual contempld la presencia de 6
funcionarios, con la finalidad de brindar la primera asistencia ante cualquier emergencia.

Durante el afio 2021 se realizaron 282 asistencias en ruta en periodo invernal, relacionadas con
postura de cadena, despeje de caminos, escolta de ambulancias, cambio de neumaticos y puentes
de baterias, registrando una variacion porcentual de 362% mas de procedimientos en comparacién
al afio 2020, la razén de ello es que durante la época invernal la comuna se encontraba con
autorizacion sanitaria para concurrir a centros invernales a diferencia del 2020.

» Servicio Farellones: Personal designado se mantuvo durante la temporada invernal en los
centros de ski, con la finalidad de prevenir delitos a los asistentes. De igual forma,
atendieron a personas lesionadas y vehiculos con problemas mecanicos, ademas,
participaron en gran cantidad de rescates, teniendo una destacada labor debido a que
prestaban los primeros auxilios en conjunto con personal policial, posterior a la
estabilizacidn, trasladaban a las personas a un lugar seguro.

1 ¥

Estrategias de Prevencién Delictual

» Cuadrante de seguridad preventiva: estrategia operativa consistente en la division territorial
de la comuna en sectores y subsectores denominados cuadrantes. En este caso, la comuna
tiene 17 cuadrantes a los cuales se le asigna una oferta logistica y humana dependiendo de
sus demandas.
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Servicio puerta a puerta: para las autoridades comunales es de suma importancia mantener
a nuestros vecinos informados. Es por esto que, en gran parte de la comuna, se realizé este
servicio, con la finalidad de generar mayor cercania con la comunidad, conocer la realidad
situacional e inseguridades de cada sector.

Durante su desarrollo, se hizo entrega de volantes referentes al autocuidado y a los canales oficiales
disponibles a la comunidad 24/7, tales como, el niimero de emergencia 1405 y la aplicacion SoSafe,
donde pueden realizar denuncias seguras y anénimas

En el 2021 el servicio se reestablecié luego de la emergencia sanitaria, en la cual se evitd la entrega
de volantes y entrevistas presenciales para cuidar la salud de los colaboradores y vecinos. Durante
el periodo del 2021, se realizaron 1.500 entrevistas en domicilios y locales comerciales.

>

Ordenes de servicio: mediante este documento se les ordena determinadas funciones a los
delegados de cuadrantes de seguridad preventiva, principalmente con la finalidad de mitigar
la concentracidn de delitos, entrevistas con afectados de situaciones particulares o patrullajes
para aumentar la sensacion de seguridad en sectores afectados por ilicitos o incivilidades.

Rondas preventivas y focalizadas: al realizar un andlisis del comportamiento delictual se
puede determinar la focalizacion de delitos en un determinado sector y el horario de
concentracion de estos. Con esta informacidn, se crearon servicios ronda, donde se
intervenian con distintos medios los cuadrantes que se encontraban mads afectados y
vulnerables a la comisién de ilicitos e incivilidades.

Preparacion de turno en terreno: patrulleros de Lo Barnechea Seguridad, a cargo del jefe del
turno, realizan una preparacién de servicio en la via publica, utilizando un nimero importante
de recursos logisticos y humanos, efectuando patrullajes preventivos, para aumentar la
presencia de seguridad del cuadrante o lugar especifico donde se realiza y disminuir la
sensacion de temor en la poblacidn.

Servicios preventivos mixtos: se mantiene una alianza constante en la prevencién, Lo
Barnechea Seguridad en compafiia de la unidad territorial de Carabineros de Chile, efectuan
servicios en conjunto con la finalidad de prevenir y mitigar la comisién de delitos en la
comuna.

Plan comercio y linea bancaria: servicio disefiado para entregar seguridad perimetral a los
grandes locales comerciales y entidades bancarias de la comuna, se entrevista con vigilantes
privados y guardias de los establecimientos que mantienen gran afluencia de publico con la
finalidad de obtener novedades referentes a la seguridad.

Escoltas: servicios realizados por patrulleros en la poblacién, quienes resguardan la seguridad
de equipos de trabajo y eventos que se movilizan por la comuna.

Recomienda tu casa: servicio consistente en vigilancias especiales a domicilios por vacaciones
o0 eventos.

- Por vacaciones, se ingresan por solicitud del propietario, quien informa que el domicilio se
mantendra sin moradores por un cierto periodo de tiempo. Una vez ingresada, el patrullero del
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cuadrante deberd realizar vigilancias al domicilio durante su patrullaje y en cada una de las visitas
debe verificar que el inmueble se mantenga tal como lo indicé su duefio al momento de solicitar el
servicio.

- Por evento, patrullaje focalizado en lugares donde se llevan a cabo fiestas con gran cantidad de
asistentes, dirigido principalmente al resguardo y cuidado de los vehiculos estacionados en la via
publica. Debido a la prohibicién de eventos y reuniones masivas, este servicio fue cancelado durante
periodo de cuarentena y horario de toque de queda.

CUADRO COMPARATIVO CASAS RECOMENDADAS

2016 2017 2018 2019 2020 2021
POR

VACACIONES
POR EVENTO

TOTAL

Se observa una disminucion en las vigilancias por vacaciones (-18.2%) y en las casas recomendadas
por evento (-63.8%), ya que estos servicios fueron suspendidos hasta septiembre de 2021, debido a
las restricciones sanitarias establecidas para la comuna, conforme al plan Paso a Paso.

Otras vigilancias

» Por delito, la central SIC debe ingresar cada domicilio que se vea afectado por delito
consumado o frustrado, para que posteriormente los delegados de cuadrante realicen visitas
diariamente, por aproximadamente 45 dias. Lo anterior, con la finalidad de acompafiar y
aportar en el proceso de recuperacion de la sensacién de seguridad a sus moradores.

En comparacion al afio anterior, las casas ingresadas por delito aumentaron en un 6%, debido a que
este afio se ingresaron locales comerciales afectados por ilicitos.

CUADRO COMPARATIVO CASAS RECOMENDADAS
2016 2017 2018 2019 2020 2021

POR DELITO

Otros servicios a la comunidad
> Eje vial: a la brigada motorizada de transito, durante el 2021 se sumo personal operativo

en ayuda a servicios de transito, para agilizar flujo vehicular en avenidas congestionadas
por eventos, accidentes, elecciones y fiscalizacién de permisos temporales en cuarentena.
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» Control de orden: Se dispone personal en lugares donde se espera gran cantidad de
asistentes, manifestaciones o celebraciones, con la finalidad de apoyar a la organizacién y
Carabineros en el control de personas.

L.Ill. Centros Comunitarios de Seguridad

Lo Barnechea Seguridad a fines del afio 2019 cre6 8 Centros Comunitarios de Seguridad (CCS), en
distintos sectores de la comuna para disminuir la sensacidn de temor, mediante la prevencién vy el
apoyo constante a la ciudadania.

Los operadores de cadmaras que desarrollan sus servicios en los Centros Comunitarios son los
primeros en observar y registrar situaciones de catastrofes, incendios o accidentes en el entorno de
sus CCS o territorio que corresponde monitorear, informando novedades a personal SIC o a jefaturas
superiores.
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CCS 1 Plaza San Enrique

CCS 2 La Huala

CCS 3 Camino de Las Ermitas

CCS 4 Camino La Laguna

CCS 5 La Dehesa / Adolfo Rodriguez
CCS 7 La Lomas

CCS 8 El Remanso

Durante el afio 2021 se incorpora el CCS ubicado en Cerro Pan de Azlcar y se instala un mddulo
definitivo en la Plaza Los Cometas, ambos mantienen globo de televigilancia.

=
Cerro Pan de Azucar.
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Los Cometas.

La estrategia del plan cuadrante de seguridad preventiva conlleva a una modalidad de trabajo
implementada por Lo Barnechea Seguridad, la cual busca satisfacer la demanda de seguridad
publica en la comuna y sectores residenciales, a través de monitores de camaras ubicadas en los
CCS o con los globos sectorizados y focalizados. Lo anterior, permite disminuir los tiempos de
respuesta y guiar a los patrulleros de cada cuadrante. Asimismo, entregar atencién oportuna a
vecinos y victimas de delitos.

Los CCS, se constituyen como base de avanzada para los patrulleros o policias.

CUADRO COMPARATIVO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN LOS CCS Y GLOBOS]

DATOS ANO 2020 | ANO 2021 PORCENTUALES
GLOBOS b 5 -17%
CCSs 8 10 25%
Cantidad de funcionarios

72 a0 11%
Procedimientos
informados a la 5IC 14.851 24.089 62%
Reunion Vecinos en
Centros Comunitarios 17 26 1129%
Visita de Vecinos a los
Centros 281 518 81%
Otros (Toma de Test
Covid19) 117 354 203%

I.IV. Procedimientos Adoptados

Cabe destacar que, el gran compromiso de los funcionarios en terreno, mas trabajo en conjunto y
coordinado con las policias, ha dado resultados positivos para la comuna, reflejando un crecimiento
del 6.7% mads de procedimientos realizados en total por los equipos de Emergencia, Inspeccion y
Seguridad en comparacién al afio 2020.

CUADRO COMPRATIVO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020
EMERGENCIA 3.637 2.818 2.731 1.043 1.741 4.690 5.484
INSPECCION 3.023 5.279 6.593 6.753 7.371 12.349 15.859
SEGURIDAD 1.991 10.493 9.378 53.801 55169 | 58.012 58.702
TOTAL 8.651 18.590 | 18.702 | 61.597 | 64.281 75.051 80.045

Los colaboradores de seguridad mantienen gran compromiso, lo que es demostrado a diario en cada
servicio que desarrollan, obteniendo resultados positivos de su labor. El afio 2021 se obtuvo 1.552
detenidos, 25 vehiculos recuperados y 87 robos frustrados.
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2015

2016

2017

CUADRO COMPARATIVOS DE LOGROS

2018

2019

2020

DETENIDOS 229 231 322 369 841 1.522
AUTOMOVILES
RECUPERADOS 22 32 3 18 6 25
ROBOS
a0 165 170 155 92 99 87
TOTAL 216 433 280 479 946 1.634

Conforme a la tabla adjunta, Lo Barnechea Seguridad, durante el afio 2021 mantuvo un total de
1.634 procedimientos efectivos, detenidos, vehiculos recuperados y robos frustrados, lo que

equivale a un crecimiento de 72.8% en logros, en comparacion al afio 2020 donde se obtuvo 946
aciertos.

I.V. Apoyo realizado en emergencia sanitaria

» Servicio Fiscalizacion / Control sanitario: Implementado debido a la emergencia sanitaria y
las medidas establecidas por las autoridades. Se realizaron controles en conjunto con
personal de Carabineros, Policia de Investigaciones, Ejército, Inspeccién Municipal y SEREMI
de Salud, en todos los accesos y salida de la comuna, acceso a cerros, puntos estratégicos de
gran flujo vehicular y centros comerciales.

» Busqueda activa: Mdviles con equipamiento de primeros auxilios y sanitarios. El retén movil
y los Centros Comunitarios de Seguridad se adaptaron para la toma de test radpido; se
dispuso funcionarios en distintos puntos de la comuna, en accesos de edificios municipales
y ferias quienes velaron por el cumplimiento del aforo permitido y toma de temperatura de
cada vecino. Durante el afio 2021, la Central SIC atendié un total de 3.137 llamados
referentes al Covid-19.

LLAMADOS POR COVID

2020 2021

3.215 3.137
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» Emergencias de salud: La Central mediante los niveles de emergencia 1405 y SoSafe, durante
el 2021 recibié 219 llamados donde los vecinos informaban problemas de salud, personal o
de untercero. En primera instancia concurria personal de emergencias de LBS y dependiendo
del estado del paciente y la respuesta de los funcionarios especializados se informaba al
centro médico de la comuna.

» Entrega de medicamentos: Durante la pandemia en 2020 se comenzaron a recibir diversas
llamadas, de adultos mayores y personas en cuarentena o con dificultades de movilidad,
quienes manifestaban sentir temor de asistir a los centros de salud, porque se podian
contagiar de coronavirus. Por este motivo se determiné gestionar junto a la Direccién de
Salud, la entrega de sus medicamentos, proceso que continud durante todo el afio 2021.

Catastrofes naturales

» Alud: El 31 de enero del afio 2021, el sector de Camino a Farellones se vio afectado por un
aluvién de gran envergadura. Personal de Lo Barnechea Seguridad actué de forma
inmediata, rescatando personas aisladas en medio de la ruta y familias, que habian quedado
encerradas en sus domicilios particulares y estaban en riesgo, trasladandolos hasta
albergues habilitados. De igual forma, debido a las fuertes lluvias, se realizé entrega de
nylon y sacos de arena, para evitar dafios a la propiedad de los residentes de la comuna. Se
ayudo a 591 familias, con la entrega de 341 nylon y 250 sacos de arena en sus domicilios.
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1. DIRECCION DE ASUNTOS COMUNITARIOS

La Unidad de Asuntos Comunitarios nace en septiembre del afio 2021 con el objetivo de dar a
conocer a los vecinos, mediante reuniones y visitas en terreno, todos los servicios disponibles que
ofrece Lo Barnechea Seguridad. Por otro lado, es el area encargada de recibir todos las inquietudes,
sugerencias y solicitudes proveniente de los vecinos de la comuna.

Acciones desarrolladas por la unidad durante el 2021:

I.I. Reuniones con vecinos

Desde septiembre del afio 2021 se gestaron 22 reuniones, con 10 Juntas de Vecinos, logrando reunir
informacién sobre los vecinos, traspaso de contactos directos para eventuales solicitudes o
seguimiento de procedimientos. En dichas instancias participaron Carabineros, Policia de
Investigaciones BICRIM Lo Barnechea y BIRO INCRI Oriente.

I1.1l. Trabajo en conjunto con el Area Territorial de la Municipalidad

Se trabaja en absoluta coordinacién con los territoriales de la Municipalidad de Lo Barnechea,
organizando reuniones, visitas en terrenos, consultas y solicitudes ligadas a la seguridad. También
se recibe por parte de los territoriales, solicitudes de los vecinos sobre aumento de patrullajes en
sus sectores, para esto el Departamento de Asuntos Comunitarios trabaja en conjunto con el Area
de Operaciones, solicitando patrullajes, puntos estaticos, preparaciones de turno y servicios puerta
a puerta.
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ILIIl. Gestionar solicitudes de radio Frecuencia Vecino

Coordinar entre el proveedor, la organizacién comunitaria o institucién y Lo Barnechea Seguridad,
solicitudes de radio Frecuencia Vecinos. Durante el 2021, se coordiné la entrega de 29 radios a los
administradores de Juntas de Vecinos, condominios y edificios, en que funcionarios de la Direccion
de Operaciones realizaron una capacitacion a los guardias de seguridad y mantuvieron supervisiéon
diaria de monitoreo.

IIl. UNIDAD DE ATENCION A VICTIMAS

I1l.I. Funcionamiento Unidad de Atencidn a Victimas

La Unidad de Atencidn a Victimas de Lo Barnechea Seguridad (UAV), fue creada en el afio 2013 como
parte de la Organizacion de Seguridad Comunal, teniendo como relevancia la misién de contribuir a
la restitucion de condiciones de bienestar, a aquellas personas afectadas por hechos constitutivos
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de delito y emergencias, mediante la entrega de asistencia contingente, especializada,
interdisciplinaria y gratuita.

Para realizar esta labor cuenta con un grupo de profesionales especializados proveniente de
distintas disciplinas, tales como la psicologia y el trabajo social que, junto a las asistencias de los
abogados de la Unidad de Persecucién Penal, logran abordar en conjunto las consecuencias o
efectos negativos que implica el proceso de victimizacion, desarrollando una intervencion integral.

Dada la contingencia sanitaria por Covid-19, a partir del afo 2020, se da prioridad en adaptar la
modalidad de atencién y la incorporacién de nuevos servicios, propiciando el resguardo de los
usuarios a partir de la necesidad de hacer eco de las consecuencias psicosociales derivadas de la
crisis sanitaria. Lo anterior, implicd nuevos desafios para esta unidad, debiendo flexibilizar
constantemente frente a un entorno con restricciones de movilidad y distanciamiento social. Es asi
como el afio 2021 se continla en la consolidacidon de los protocolos y nuevos formatos para entregar
una atencién de calidad a nuestros usuarios, manteniendo el estandar de las prestaciones desde la
presencialidad.

De igual manera, considerando la situacién sanitaria, tanto las intervenciones en flagrancia como
las intervenciones terapéuticas continuaron en una modalidad hibrida, lo cual implicd tanto
atenciones remotas como presenciales, siendo visualizadas por el equipo y proporcionadas segun
las necesidades de cada caso en particular y requerimiento del usuario.

Lo anterior, cobra especial relevancia, ya que, a pesar del cambio realizado en las modalidades de
intervencion y el estado de la contingencia sanitaria, la UAV ha logrado mantener la adherencia de
sus participantes, al tiempo que se ha podido responder a la demanda de nuevos usuarios, logrando
dar cobertura a la totalidad de las necesidades de los vecinos de Lo Barnechea, en lo relativo al
proceso de victimizacidén y brindar atencidn a las consecuencias psicosociales del Covid-19.

De acuerdo con lo anterior, actualmente y en este contexto, es posible referir que la UAV es un
referente comunal en la atencidn a victimas de delitos violentos. Sin perjuicio de lo anterior, en los
ultimos dos afios ha logrado ofrecer un servicio que aborde situaciones de emergencia, tales como,
crisis sanitarias, catastrofes y desastres naturales.

I1l. Il. Modalidades de intervencion

El modelo, que se presenta a continuacién, corresponde a una iniciativa local de Lo Barnechea de
brindar a los vecinos y transeulntes que hayan sido afectados por un delito en la comuna, como de
aquellas personas que hayan sufrido algun tipo de accidente, catastrofe natural o emergencia, a
través de una atencion especializada, transdisciplinaria y gratuita basada en una metodologia de
trabajo compuesta por tres instancias de intervencion: flagrancia, seguimiento y atencion
reparatoria. Todo ello, con el objetivo de sobreponerse y superar los efectos negativos de cardcter
psicoldgico, social y juridico que implica un proceso de victimizacion.

l.11.1. Intervencidén individual

a) Flagrancia
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Esta modalidad de atencién a victimas es de cardcter especializado y personalizado, que incluye la
presencia de un profesional capacitado en el lugar de los hechos, con el fin de contactar a las
victimas directas e indirectas, brindando primeros auxilios psicolégicos que permitan evaluar la
situacion integral de la/s victima/s, para proporcionar contencién emocional y orientacion en el
ejercicio de los derechos que les corresponden como tal, de manera inmediata y oportuna. Desde
el afio 2013 hasta la actualidad se ha intervenido con 4.895 personas en flagrancias, de las cuales,
en el aflo 2021 se atendid a 473 usuarios, lo cual implica una disminucién de 11% en relacién con el
afio 2020 (531).

b) Seguimiento

Este nivel consiste en el contacto telefénico que realiza el equipo de profesionales UAV a personas
gue residan o hayan sido victimas de delitos en la comuna, el dia habil siguiente de informado el
delito. El objetivo de este paso es evaluar su estado emocional, atendiendo a su vez sus principales
necesidades e informar respecto a los servicios prestados por la unidad. Desde el afio 2013 hasta la
actualidad se han realizado 4.954 seguimientos telefénicos, de los cuales en el 2021 se contacto a
694 usuarios, lo cual implica un incremento del 11% en relacion con el afio 2020.

b.1) Intervencion en violencia intrafamiliar

Desde el afio 2021, y como consecuencia de la crisis sanitaria, continud el aumento considerable de
los delitos asociados a violencia intrafamiliar, ingresando 380 procedimientos a través del teléfono
de emergencia de Lo Barnechea Seguridad, un 64% mas que el afio 2020 (232). En relacién con lo
anterior, las cifras cuando la victima es mujer, fue posible observar un aumento de 77% (317)
respecto al afio 2020 (179).

Lo anterior, implicod de parte de la UAV, la necesidad de fortalecer aliin mas el trabajo en red con
instituciones comunales y gubernamentales especializadas en la tematica. En este sentido, se
favorecio especialmente el trabajo colaborativo con Red Mujer de Lo Barnechea. Ademas, se
mantiene activo el convenio entre Lo Barnechea Seguridad y la Fiscalia Local de Las Condes, para el
cumplimiento de medidas de proteccién, que permitan promover acciones tendentes a disminuir el
riesgo y otorgar la sensacion de seguridad de cada una de las victimas. A su vez, se reforzé el proceso
de seguimiento, ya que, dadas las caracteristicas de este fendmeno, se implementd un contacto
telefénico centrado en mayor despeje, contencién y acompafamiento a las victimas en dicha
instancia y gestionar las medidas judiciales correspondientes, para dar cuenta a la Fiscalia de delitos
o al Tribunal de Familia de posibles vulneraciones de derecho a nifios y adolescentes.

c) Intervencion terapéutica

La tercera modalidad de intervencion esta orientada a la realizacidn de atencidn psicoldgica y socio-
juridica para la superaciéon del delito o emergencia, en términos emocionales y psicolégicos de las
victimas.

Para ello, se realiza en un primer momento, una evaluacién diagndstica que permite comprender el
estado y contexto de la persona afectada. Luego, se elabora en forma conjunta con el usuario los
objetivos de la intervencidn o lo que desea lograr en este proceso, considerando que la significacion
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de una experiencia traumatica tiene un cardcter Unico e individual. De esta manera se ofrecen
espacios regulares y seguros de atencidn, tendientes a integrar y superar las consecuencias
psicosociojuridicas del delito o emergencia y lograr los objetivos propuestos. Cabe sefalar, que este
trabajo especializado ha permitido una clara adherencia de los usuarios, adultos, jévenes y nifios, a
sus particulares procesos de tratamiento. Al respecto, es preciso destacar que desde 2013, la Unidad
de Atencidn a Victimas ha atendido a 2.512 usuarios en su proceso de superacion de la experiencia
de victimizacidn, en atencion reparatoria. De estos, durante el afio 2021 ingresaron 277 nuevos
usuarios a esta modalidad de atencidn, lo cual implicé un aumento de 14% mas que el afio 2020
(244). El afio 2021 la unidad atendid en terapia reparatoria a un promedio mensual de 254 usuarios
vigentes, lo cual implica un aumento de 3% respecto al afio 2020 (247).

c.1) Trabajo en Red

Para favorecer el proceso de la superacién del delito o emergencia, el equipo de UAV trabaja en
conjunto con diferentes instituciones locales y externas a la comuna. Para tales efectos, se trabaja
de manera coordinada y sistematica con entidades judiciales y policiales; Tribunales de Familia,
Centro de Medidas Cautelares, Instituciones colaboradoras de Sename, Programa Apoyo a Victimas
del Ministerio del Interior e instituciones del Area de la Salud y de la Educacién.

Al respecto, durante el afio 2021, a pesar de la contingencia sanitaria, fue posible dar continuidad a
las distintas instancias de coordinacidn y trabajo colaborativo con la red, realizando 51 reuniones
de coordinaciéon con diversas instituciones locales y externas, ademas de la participacidon en
Audiencias en Tribunal de Familia, acompafiamiento y preparacidn de las victimas para instancias
de asistencia a Fiscalia y/o al Servicio Médico Legal.

Es asi, como desde los inicios de la unidad en diciembre del afio 2013, se ha atendido a 12.357
vecinos y finalizado sus intervenciones 12.100 personas.

1.1, Intervencidn comunitaria

ILII. I. Intervencién psicoeducativa
a) Redes comunales:

Durante el afio 2021 se desarrollaron instancias de capacitacion hacia diferentes actores de la
comunidad, enfocados a entregar herramientas tedrico-practicas respecto al fendmeno de los
delitos sexuales; ademas se ofrecieron charlas de prevencidon de estafa telefénica a los vecinos
afectados.
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En este contexto, se capacité a funcionarios pertenecientes a la BICRIM de la Policia de
Investigaciones de Chile de Lo Barnechea. Alli se efectud un trabajo de concientizacidn en delitos
sexuales, asi como también se profundizé en la fenomenologia del delito. Asimismo, se generd un
espacio de didlogo donde los profesionales de la policia relataron sus experiencias al respecto y
manifestaron sus principales inquietudes, las que fueron resueltas por el equipo de la unidad. Cabe
mencionar, que esta instancia formativa fue certificada en una ceremonia y dicho reconocimiento
fue dirigido por el alcalde Cristébal Lira, a fin de destacar y reforzar la participacion de los asistentes.
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Por otra parte, el Colegio Lo Barnechea solicitd a la unidad una capacitaciéon, puesto que requerian
herramientas para abordar el tema de la agresidn sexual infantil y resolver dudas. Desde la unidad
se acogio la solicitud, realizando una intervencién psicoeducativa a profesores y funcionarios en que
en primer término se explica de manera sintética el marco legal de los delitos de indole sexual, para
después entregar materias tedricas y practicas que permitan a los profesionales de la educacidn
comprender el fendmeno y la dindmica abusiva junto con conocer los protocolos a seguir para
contribuir a que su practica resguarde los derechos e integridad de nifios y adolescentes.
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b) Vecinos

Para el equipo de UAV resulta de especial importancia, difundir a la comunidad los elementos
técnicos que favorecen la comprensidn de distintos fendmenos delictuales y emergencias, en pro
de la prevencién de estos, asi como también facilitando la superacion de la experiencia traumatica
que pudiera surgir de un hecho delictual o emergencia. Es por esto que, durante el 2021,
profesionales de la presente unidad participaron junto a los demds equipos de Lo Barnechea
Seguridad en 22 asambleas, con diferentes juntas de vecinos de la comuna, tanto de manera
presencial como remota, con el objetivo de favorecer la sensacion de seguridad de los residentes.

b.1 Creacién y conduccién del programa radial “1405 Te informa” en Radio Lo Barnechea.

Espacio dirigido a la comunidad para informar sobre todos los servicios que tiene la Municipalidad
de Lo Barnechea y reflexionar en conjunto sobre temas relevantes como violencia intrafamiliar,
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prevencion de delitos, derechos de la infancia, prevencién en consumo de alcohol y drogas en nifios
y adolescentes, y otros temas. Asi también, se extendid la invitacion a carabineros, PDI y Fiscalia,
quienes desarrollan un trabajo coordinado en la comuna.

(]
g LoBarnechea

JUNTOS HACEMOS Ui C€

RADIO LO BARNECHEA

14’0 INFORMA

RADIO LO BARNECHEA e
PRESENTA EL PROGRAMA:

1405 INFORMA

| vouss . o oS

Jgogn

Municipalidad de Lo Barnechea entrega informacién en
temas de seguridad y emergencia a toda la comunidad.

Conductor: Giovanni Salinas
Conductores invitados: {LOS ESPERAMOS!
* ErikaVergara, DirectoraUnidad de Atencién

a Victimas, Lo Bamechea Seguridad l U EVES

+ Héctor Arancibia, Director de la Unidad de I I 410 1/ 118
Persecucién Penal, Lo Barmechea Seguridad

el programa 1405 te informa

LI 1. Alianzas estratégicas
a) Mesas
a.1. Mesa Violencia Intrafamiliar (VIF)

Debido al incremento de procedimientos de Violencia Intrafamiliar (VIF) en el afio 2020, las graves
consecuencias psicosocioemocionales de las victimas y testigos, sumado a la agudizacion del
problema producto de la pandemia, sentimos la obligacién de crear una instancia que permitiera ir
en apoyo a las victimas de VIF, favoreciendo una coordinacién estrecha entre las diferentes
instituciones y creacién de estrategias a corto, mediano y largo plazo en la comuna. Es asi como en
enero de 2021 nace la Mesa VIF de Lo Barnechea, bajo la firma, conviccion y compromiso de todos
los actores de la comuna que trabajan en prevencidn, proteccidén y reparacion a victimas de VIF.

La Mesa de Violencia Intrafamiliar la conforma Carabineros de Chile de la 53° Comisaria de Lo
Barnechea, BICRIM de PDI, Fiscalia Metropolitana Oriente, Red Mujer de Lo Barnechea, Direccidn
de Seguridad Publica de Lo Barnechea, Unidad de Atencién a Victimas de LBS, Unidad de Persecucién
Penal de LBS, Direccién de Operaciones de LBS y Seccién de Violencia Intrafamiliar de la Direccidn
de Operaciones, encargados de llevar a cabo las medidas de proteccidén por convenio con la Fiscalia
Local de las Condes.
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a.2. Mesa intersectorial de drogas y alcohol

La Mesa intersectorial de drogas y alcohol se creé en marzo del afio 2019, donde la UAV ha

representado a LBS, participando y apoyando regularmente el trabajo para la implementacién de
un modelo integral en Lo Barnechea.

En este sentido, se trabaja para levantar diagndsticos por area en cada direccion y en el servicio
municipal que desarrolla el dmbito de la prevencién, aportando ademds en la propuesta de
intervencion considerando la prevencién de factores de riesgo y promocion de factores protectores
en nifios, adolescentes (NNA) y familias.
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Q) Zeom Meeting g —

Carolina Qlmedo

nedo

a.3. Mesa infancia

La Mesa infancia fue creada el afio 2014 y nace con el objetivo de coordinar tematicas de
vulneracion de derechos, prevencion e intervencion en NNA, desarrollando de forma conjunta con
todas las instituciones, servicios comunales y gubernamentales, politicas publicas de infancia en la
comuna. En dicha instancia, expusimos el funcionamiento de la unidad y participamos activamente
en favorecer las coordinaciones en materia de delitos sexuales de NNA con las policias y la fiscalia.

O Zoom Meeting

Maricella Canales

b) Coordinaciones institucionales

El afo 2021, la Unidad de Atencion a Victimas (UAV) junto a Red Mujer, formaron una alianza
colaborativa en relacién con la atencion a victimas de VIF, delitos sexuales y violentos, con las
policias de la comuna. Dentro de este trabajo, se implementaron dos salas de atencién a victimas,
contando asi, espacios adecuados para que los funcionarios policiales puedan tomar la denuncia en
un lugar protegido para las personas que han sido victima. En estas nuevas oficinas, los profesionales
de la UAV prestan los primeros auxilios psicoldgicos y orientacion juridica a las personas.
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Presentan oficina especial para
denuncias por violencia intrafamiliar

La maiiana de ayer, la ministra de la Mujer y la Equidad de Género, Ménica Zalaguett, junto
con la directora de derechos humanos y proteccion de la familia, general Karina Soza, y el
alcalde de Lo Barnechea, Cristébal Lira, presentaron la nueva oficina de violencia intrafamiliar de
la comuna, para dar una atencion especializada a las denuncias de este tipo de delitos

En la instancia, también se entregaron detalles del plan nacional de capacitacion para los funciona-
rios de guardia de las comisarias de todo el pafs, en materias de género y violencia contra la mujer. A
partir del 11 de marzo se capacitard a cerca de 7 mil funcionarios y funcionarias, y se extendera via
remota hasta el mes de agosto. La ministra Zalaguett sefialé que “es la forma virtuosa en cémo
debemos trabajar, estamos impulsando un trabajo territorial porque creemos que es la tinica forma
de llegar a tiempo a la mujer, de sacarla en una fase temprana, cuando esta vulnerada o esta vivien -
do situaciones de violencia™

Asimismo, y con la finalidad de favorecer el trabajo intersectorial, se han desplegado diversos
convenios y coordinaciones con las redes locales y estatales, particularmente con la Fiscalia Local
de Flagrancia Region Metropolitana Oriente, Policia de Investigaciones Lo Barnechea y la
recientemente creada Fiscalia de Género. Durante el transcurso del afio, se sostuvo un trabajo
coordinado que favorecié el intercambio de informacién para facilitar el acceso de las victimas al
debido proceso, resguardando sus derechos y favoreciendo el rapido acceso a la informacién
requerida.
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O Zoaen Mesting 7 - 08 X

I1l.IV. Abordaje multifocal en contexto de Covid-19

A raiz del fenémeno social ocurrido en nuestro pais en octubre del afio 2019, sumado a la pandemia
sanitaria que se inici6 en marzo del afio 2020, la comunidad experimentd una situacidon de
inestabilidad y vulnerabilidad emocional, lo cual afecté de forma significativa el bienestar psiquico
de la poblacion. El estrés provocado por el confinamiento y el miedo a contraer Covid-19 tuvo
repercusiones psicoldgicas importantes. A raiz de lo anterior, desde la UAV, surge la necesidad de
la creacién del Servicio de Apoyo Emocional Covid, como una forma de hacer frente a las
necesidades de apoyo psicoldgico, desde la perspectiva de intervencion en crisis.

Este servicio nacid con el fin de prestar apoyo psicolégico, tanto a vecinos de la comuna como a los
funcionarios municipales, quienes, pese a la situacidn adversa, debian seguir ejerciendo sus labores
como parte del personal municipal, entregando servicios y ayuda a los vecinos. Ante esto, es que se
detectd desde UAV la necesidad de entregar apoyo, dando inicio al Servicio de Apoyo Emocional
Covid desde el mes de mayo de 2020, propiciando intervencion psicosocial de manera remota y
gratuita, a todos quienes lo necesitaran. Lo anterior, se llevd a cabo por medio del teléfono comunal
de emergencia, 1405, o directamente al numero de UAV, ademas de derivaciones recibidas desde
las diferentes redes comunales. Hasta la fecha se atendieron a 81 personas afectadas
emocionalmente por el contexto sanitario y sus consecuencias.

Para favorecer la difusidn del servicio y facilitar el acceso de vecinos y funcionarios de todas las
edades, la UAV trabajé de manera conjunta con el Departamento de Comunicaciones de la
Municipalidad de Lo Barnechea, dando forma al concepto de ACTIVA-MENTE, el cual engloba tanto
el Servicio de Apoyo Emocional Covid, como la difusién por medio de redes sociales a través de
capsulas informativas y el trabajo con funcionarios de otros departamentos de la municipalidad.

En este sentido, es posible referir que el Servicio de Apoyo Emocional Covid mantiene estrecho
contacto desde sus inicios con las distintas redes comunales, para entregar a los usuarios una
continuidad y fluidez desde que se realiza el primer apoyo psicosocial, ofreciendo la posibilidad de
cubrir sus principales necesidades, no solo emocionales sino también sociales y econémicas. Hasta
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la fecha se ha realizado un total de 34 derivaciones a instituciones comunales tales como CESFAM,
COSAM y DIDECO.

De igual forma, para poder llevar a cabo este servicio, se visualizd la necesidad de entregar
orientaciéon y herramientas, a través de una induccion a los funcionarios de la Central de
Operaciones durante los primeros meses en que comenzé a funcionar el Servicio de Apoyo
Emocional Covid, para que ellos pudieran realizar un adecuado abordaje de los principales
problemas emocionales presentados por los vecinos.

AyLoBarnechea
servicio X | o
o
activa O
188
- mente o
,.,,,_\;\j\\\ Lo Barnechea 9
NS,

No estas solo, _
estamos aqui para apoyarte!

¢Necesitas apoyo y contencion emocional
en esta época de pandemia?

Tenemos un nuevo servicio de atencion telefénica

® Contactanos

De lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas.

(O +5695197 7191 @) 1405

Especialistas de la Unidad de Atencion a Victimas
de Lo Barnechea Seguridad y Cosam te entregaran
todo el apoyo psicologico que necesitas.

A COSAM Unidad de Atencién a Victimas 1405

\' Lo Barnechea
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IV. UNIDAD DE PERSECUCION PENAL

La Unidad de Persecucion Penal de Lo Barnechea Seguridad tiene como objetivo otorgar atencidn
legal, profesional y especializada a todas aquellas personas que han sido victimas de delitos
cometidos dentro de Lo Barnechea. Para ello, la unidad cuenta desde diciembre de 2013, con un
equipo de abogados especializados en materia penal, quienes tramitan las diversas causas,
representando a los afectados ante los Tribunales de Justicia y el Ministerio Publico.

Dentro de los objetivos desarrollados por la unidad durante el afio 2021, se encuentra:

IV. I. Desarrollo de modelo de asistencia legal a victimas

El afio 2021 se continud desarrollando el modelo de asesoria legal a toda persona victima de delito
al interior de Lo Barnechea, logrando asistir a un total de 298 usuarios lo que implica un aumento
en un 6.4% respecto de los usuarios atendidos durante el afio 2020 (280).

IV. Il. Trabajo con el Ministerio Publico y Unidades Regionales de Atencidn a las Victimas y Testigos
(URAVIT) en Juicio Orales

El trabajo coordinado de los abogados de la unidad junto a los fiscales del Ministerio Publico ha
permitido entregar un servicio de excelencia a las victimas que se enfrentan a declaraciones u otros
tramites relativos a sus causas, en dependencias de la Fiscalia o Tribunales de Justicia, concertando
dichas instancias junto a URAVIT del Ministerio Publico y la Unidad de Atencion a Victimas de Lo
Barnechea Seguridad, para garantizar a los usuarios acompafamiento, orientacion y representacion
durante todo el proceso penal.

IV. lll. Coordinacién en convenio con Fiscalia Regional Metropolitana Oriente por causas de
violencia intrafamiliar (VIF)

Desde la suscripcién del Convenio de Cooperacion con el Ministerio Publico en causas de violencia
intrafamiliar, en octubre de 2018, la Unidad de Persecucion Penal ha estado a cargo de la

485



coordinacion del mismo, instruyendo a los funcionarios de la organizacién acerca de la ejecucion de
las medidas de proteccion en favor de las victimas de este tipo de delitos. A su vez, la unidad entrega
informacién quincenal al Ministerio Publico, respecto del estado y cumplimiento de las medidas de
proteccion recibidas y que se encuentren vigentes.

Desde la puesta en marcha del referido convenio, la unidad ha coordinado la tramitacion de un total
de 291 medidas de proteccion, de las cuales 102 fueron tramitadas durante el afio 2021,
aumentando en un 32% en comparacion al afio 2020 (77). A su vez, durante el afio 2021, la unidad
en 17 casos informé al Ministerio Publico la imposibilidad de cumplimiento de las referidas medidas,
y en 22 casos informd de situaciones de emergencia a las que se vieron expuestas las victimas.
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IV.IV. Requerimientos de grabaciones de cdmaras de seguridad y documentacién

La Unidad de Persecucién Penal se encuentra encargada de gestionar y dar respuesta a las diversas
solicitudes de vecinos y organismos publicos, relativas a la obtencién de imagenes captadas por las
camaras que Lo Barnechea Seguridad tiene desplegadas a lo largo de la comuna, como a su vez de
los registros escritos con los que se cuenta, de aquellos procedimientos en que la organizacién haya
intervenido. Durante el afio 2021, se gestiond y respondid un total de 302 requerimientos de
revision de cdmaras de seguridad comunales y/o registros documentales de la organizacion, lo que
implica un aumento en un 7.4% en comparacion al afio 2020 (281).
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IV. V.- Reuniones con Juntas de Vecinos (JJVV) y Organizaciones Comunitarias

Dentro de los objetivos propuestos para el afo 2021, se encontraba el poder socializar con la
comunidad los servicios que ofrece la Municipalidad a través de la Unidad de Persecucion Penal de
Lo Barnechea Seguridad. Para ello, se coordind con la Oficina Territorial diversas reuniones con
Juntas de Vecinos y Organizaciones Comunitarias, instando a los vecinos a denunciar los hechos
constitutivos de delito, participar de los procesos penales y adoptar acciones legales en caso de ser
victimas, reuniones muchas de ellas en las que se contd con la participacién de fiscales del Ministerio
Publico, funcionarios de Carabineros y de la Policia de Investigaciones. Durante el afio 2021, la
unidad participd en un total de 22 asambleas de seguridad con las distintas organizaciones de
vecinos de la comuna.

IV.VI. Representacidn judicial

El trabajo desarrollado por la Unidad de Persecucidn Penal durante el afio 2021, de acuerdo a los
lineamientos estratégicos propuestos, permitié asesorar a 298 victimas de delitos ocurridos en la
comuna, todas ellas oportunidades en que un abogado concurrié al sitio del suceso o comisaria, a
entrevistarse con la victimay ofrecer los servicios de la unidad, o en su defecto se comunicé con ella
teleféonicamente tan pronto se tomé conocimiento del ilicito.

Del total de los casos de asistencia, 102 se transformaron querellas criminales que fueron
presentadas durante el afio 2021, lo que equivale a un 34% del total de victimas asesoradas. El
nimero de querellas criminales interpuestas durante el afio 2021, aumento en un 10% en
comparacion al afio 2020 (88).
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Durante el afio 2021, el trabajo de persecucién penal focalizada realizado por la unidad, permitid
vincular a imputados con diversos delitos cometidos en la comuna, lo que lo que se refleja en un
total de 162 afios de condenas respecto de 46 personas, en causas en que intervino la unidad como
querellante, lo que significa un aumento en un 78% y en un 76% en los afios de condena obtenidos
y en el nimero de imputados condenados, respectivamente.

Se logré obtener condenas con presidio efectivo en el 54% del total de condenas obtenidas por la

unidad durante el afio 2021.
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V. OBSERVATORIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

El Observatorio de Seguridad Ciudadana de Lo Barnechea Seguridad es un area de estudio que
cuenta con un equipo multidisciplinario proveniente de la sociologia, ciencias politicas y geografia,
especializados en andlisis delictual que permite procesar datos y transformarlos en informacion util
para la toma de decisiones y la generacidn de estrategias de funcionamiento para la disuasién y
prevencion del delito. También asume la coordinacion con Carabineros y la Policia de
Investigaciones referente a la entrega de informacién delictual aportada por estas policias,
entregando apoyo logistico a la Direccidn de Operaciones de Lo Barnechea Seguridad.

Desde la implementacion del Observatorio de Seguridad Ciudadana, las principales gestiones del
equipo de trabajo se han centrado en los siguientes ejes:

V.l. Captura y registro de la informacién delictual
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100

La principal gestién del observatorio ha sido crear y mantener al dia una base de
datos con la informacién delictual de la comuna. En esta base se toma la
informacién proveniente del sistema de registros propios y se van creando las
variables que permitirdn realizar analisis de patrones delictuales, hot spots, entre
otros.

Respecto a las estadisticas oficiales, el observatorio ha creado una base con los
datos provenientes del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, la que permite ir
evaluando la evolucidn delictual de la comuna con los datos oficiales.

De acuerdo con los datos de la Subsecretaria de Prevencién de Delito, la comuna de
Lo Barnechea presentd una disminucién de un -3% de delitos de mayor connotacion
social respecto al tercer trimestre del afio 2020. En términos de cantidad de delitos
esta cifra significa 9 delitos menos en el periodo mencionado.

Frecuencia DMCS 3er trimestre Lo Barnechea
571

302 293

3er Trim 2019 3er Trim 2020 3er Trim 2021
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Debido a alta connotacién del Robo con Violencia e Intimidaciéon es necesario
mencionar que este delito presenta una variacidon con respecto al mismo periodo
del afio 2020 de un -15% (3 delitos menos que el tercer trimestre del 2020). Si bien,
la variacion desde el 3er trimestre 2020 al tercer trimestre 2021 es baja, es
importante mencionar que el afio anterior habia tenido una disminucién
importante y aun asi este afio continud bajando.

Frecuencia robo con violencia e intimidacion 3er
trimestre Lo Barnechea

36
19
16
3er Trim 2019 3er Trim 2020 3er Trim 2021

Georreferenciacion

La georreferenciacion permite realizar un analisis espacial, que pueda ser un aporte
a la solucién de problemas, mediante distintos tipos de andlisis: andlisis de
proximidad, donde se evalue la cercania de un fenémeno con lugares especificos,
mediante la extrapolacion de datos; analisis de superposicidn, que cruce diferentes
variables en un area comun donde los datos puedan unirse, interpolarse y
reclasificarse; analisis de tendencia, para identificar posibles patrones y finalmente
un analisis espacio-temporal, que evalie un mismo fenédmeno en diferentes
periodos. Los productos finales son entregados en formato de mapas puntuales,
donde se georreferencian los datos y mapas hot spot, que permite visualizar los
lugares con mayor densidad, colaborando en el andlisis del delito y la posterior toma
de decisiones estratégicas.

V.ll. Requerimientos internos y municipales

1. Apoyo a la Direccién Operativa

e El equipo del observatorio trabaja todas las semanas en la elaboracién de
un informe sobre lo ocurrido en la comuna en la semana anterior, con la
finalidad de generar un analisis mas acabado de la realidad delictual y de
incivilidades, organizando estratégicamente los recursos tacticos,
apoyando asi la gestién del despliegue en terreno de patrulleros y
motoristas.
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e Entrega de cartografia y mapas online con delitos georreferenciados
ocurridos durante el afio. Al observar la distribucion de los delitos en el
territorio se pueden reconocer zonas mas vulnerables y enfocar mas
recursos a esos sectores.

2. Apoyo a la Direccién de Asuntos Corporativos
e Con el fin de apoyar a la autoridad local y a sus representantes en reuniones
con la comunidad, el equipo del observatorio realizé 22 minutas con el
resumen de la realidad delictual del sector a visitar, para que cuenten con
la informacion necesaria para un adecuado manejo con la comunidad.

3. Apoyo a la Direccion de Victimas
e Trabajo en conjunto con la informaciéon obtenida en las reuniones
REPORTA.

4. Apoyo comunal

e Consejo Comunal de Seguridad Publica: iniciativa que agrupa a los
principales actores comunales y gubernamentales en materia de seguridad.
Lo Barnechea Seguridad ha cumplido un rol protagdnico en esta instancia,
ya que ha generado entre otros insumos el Diagndstico de Seguridad
Comunal y el Plan de Seguridad Comunal. Durante el afio 2021 se actualizé
el Plan Comunal de Seguridad Publica hasta el periodo 2023, el que ademas
incorpora un nuevo componente que tiene relacidn con el Covid-19. Dentro
de esta instancia, liderada por el alcalde, se ha avanzado en generar
estrategias conjuntas para afrontar los hechos delictuales, desde el
qguehacer de los diferentes actores que integran el Consejo.

La participacion de las instituciones se refleja en la siguiente tabla de
porcentaje de asistencia:
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Institucion %

Alcalde de Lo Barnechea 92%
Director de Seguridad 100%
Carabineros de Chile 100%
Policias de Investigaciones 100%
Ministerio Publico 75%
Gendarmeria de Chile 83%
Concejal de Lo Barnechea 42%
Concejal de Lo Barnechea 83%
SENAME 67%
SENDA 100%
Subsecretaria de Prevision del Delito 67%
Delegacidn Presidencial 17%
Secretaria Municipal 100%
Consejo de la Sociedad Civil 92%

5. Inspecciones de Seguridad
e Durante el afio 2021, el Observatorio de Seguridad realizé un total de 77
inspecciones de seguridad, tanto para vecinos de nuestra comuna, como
también por derivacidn de los diferentes departamentos municipales.

1405
[B seguridad

INFORME DE SEGURIDAD
“Media Luna”

COMUNA LO BARNECHEA

S AVEN|DA EL RODEO 13.541 INTERIOR, LO BARNECHEA I ———————

V.lIl. Trabajo mancomunado con comunas vecinas

Durante el afio 2021 se dio comienzo a Mesa de Observatorio y Seguridad AMSZO y comuna de
Colina y La Reina. En donde se trabajan en conjunto bases de datos de delitos ocurridos en las
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comunas antes mencionadas, entregando caracteristicas de individuos y vehiculos sospechosos y
placas patentes de vehiculos que participaron en delitos.

V.IV. Innovacidn

e Este afio, se potencio la utilizacidn de la plataforma “Arcgis online”, la cual permite
georreferenciar de manera mas rapida la informacion. Una ventaja extra de esta
aplicacion es la interaccidon que puede tener el usuario final del mapa, siendo este
resultado dindmico y permitiendo la visualizacién y exploracién por parte del
receptor.

e Durante el 2021 el equipo de observatorio trabajé de manera conjunta con el
equipo SARI. La union de ambos enfoques de trabajo generd que el observatorio
pudiera recopilar informacidn casi directa desde el sitio del suceso de delitos,
peritaje de cdmaras, andlisis inteligente de seguimiento de individuos y vehiculos
sospechosos e identificacion de diferentes modos operandi, lo cual ha permitido
identificar bandas asociadas a diferentes delitos en la comuna, entregando la
informacién a las policias, con el fin de desbaratarlas. A su vez, el andlisis de la
informacién permite la creacidn y trabajo de nuevas medidas preventivas, para
evitar la comision de delitos en la comuna.

V.V. Apoyo a la Emergencia Sanitaria

El Observatorio del Delito, durante el afio 2021, continud aportando datos georreferenciados,
respecto a los incidentes asociados al estallido social, también se continudé con el analisis de las
llamadas recibidas al 1405, para aportar con informacion estratégica sobre las llamadas vinculadas
al Covid-19 y ruidos molestos, que, desde el comienzo de la pandemia, en marzo del 2020, nos
propusimos, para de esta forma, aportar en la toma de decisiones referentes a este contexto.

e Desde abril del 2020, se han georreferenciado las llamadas recibidas al 1405, que
tengan relacidn con el Covid-19, entregando la informacion en una minuta diaria 'y
actualizada, con su recuento global y cantidad de llamadas recibidas por cuadrante.
Esta informacidn es distribuida de lunes a domingo a las 9 de la mafana, la cual
sirve como insumo para la toma de decisiones de autoridades comunales vy
referente a la distribucion de recursos de Lo Barnechea Seguridad, para enfrentar
la emergencia sanitaria.
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B seguridad [ LLAMADAS COVID 1405 ] 1405

Tipo de llamada Cantidad

Llamadas 21 de Noviembre 2021

Llamadas Totales
8.123
Desde el 26 de Abril 2020

Llamadas por Cuadrante Total

151
se

20

En conjunto con la georreferenciacion de las llamadas de Covid-19, producto de la
misma pandemia, se realizé un conteo diario de las llamadas recibidas al 1405y a
través de la aplicacion SoSafe, respecto a los ruidos molestos, agregando, ademas,
los sumarios sanitarios e infracciones realizadas por el Departamento de Inspeccion
Municipal. Esto permite identificar los sectores de mayor concentracién de
denuncias de ruidos molestos, lo que permite generar estrategias de fiscalizacién
entre las policias, inspeccién municipal y Lo Barnechea Seguridad.

07 DE DICIEMBRE 2021

INFRACCIONES MARIOS SANITARIOS  ~ AGLOMERACIONES =~ RUIDOS MOLESTOS

0 0] 0) 15

Se continud con el trabajo de la Mesa de Seguridad, entre Carabineros, Policia de
Investigaciones (BICRIM Lo Barnechea y BIRO INCRI), Lo Barnechea Seguridad e
Inspeccién Municipal, con la finalidad de realizar una coordinacién semanal de las
acciones a implementar segun la contingencia, respecto al estallido social y el
comportamiento delictual en nuestra comuna. En esta reunion de coordinacion, el
observatorio presenta las estadisticas delictuales y la labor de fiscalizacion de
medidas sanitarias, realizadas en la comuna. Luego de la presentacion de las
estadisticas, se trabaja en la creacién de estrategias delictuales y fiscalizacidn
sanitaria, las cuales se van modificando segun la contingencia comunal.
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Algunas de las actividades relevantes que se desarrollaron el observatorio durante el afio 2021

son:

Apoyo logistico para la realizacién del Consejo Comunal de Seguridad Publica.
Mesa Publico Privada: iniciativa impulsada por Lo Barnechea Seguridad que agrupa
a los principales centros comerciales de la comuna (Mall, strip center y estaciones
de servicio) y a Carabineros. La finalidad de esto es planificar acciones conjuntas
tendientes a la prevencién de delitos en espacios comerciales por medio de una
accidn coordinada, durante el 2021 se registraron un total de 12 reuniones.
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8 Zoom Mestng ~ 8 %

Francisco Diaz d... Jordan Muiioz Subprefecto alej... Claudio

Participacidn en 22 reuniones y asambleas vecinales de seguridad con diferentes
juntas de vecinos de la comuna, para presentar el trabajo realizado por las
diferentes unidades que integran Lo Barnechea Seguridad.

496



497



I. Unidad Salud Bucal y Social

1. Lo Barnechea Participa!

El objetivo de la unidad es generar, a través de diversas actividades, la activaciéon del trabajo
comunitario entre los vecinos, contribuir a la comunidad, accién solidaria e inclusion entre los
participantes.

Durante el afio 2021 se generaron diversas actividades convocando a vecinos a participar de las
diversas campafias relacionadas a donaciones y trabajo voluntario.

1.1. Donacidn almuerzo a Adultos Mayores

Estuvo orientada a beneficiar a adultos mayores vulnerables de la comuna con la entrega de
almuerzos dos veces por semana en sus domicilios, con el objetivo facilitarles sus labores domésticas
y una correcta alimentacidn, lo anterior a través de una de cadena de ayuda entre pyme y
transportista de la comuna.

Beneficiarios: 1.019 vecinos

Transportista Adulte Mayor
traslada recibe
almuerzo almuerzo

Vecino Dona Pyme elabora
Almuerzo almuerzo

1.2. Donacidn parkas y calcetines

Esta campafia fue creada con la intencién de ir en ayuda de personas en situacion de calle que
asisten al albergue municipal en época de invierno. Las donaciones fueron recibidas en el stand de
Lo Barnechea Participa en Parque Las Rosas para luego ser entregadas al albergue.

Beneficiarios: 101 vecinos

Voluntarios: 1 vecino
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1.3. Donacidn bicicletas nifios

En el marco del mes de la bicicleta, a través de una campafia generada con la empresa Outlife y en
conjunto con la Unidad de Deportes de Lo Barnechea Servicios, se realizé una donacién de bicicletas.
La propia empresa se encargd de recibir estas donaciones y realizarles las mantenciones, para luego
entregarlas a nifios de la comuna en una actividad deportiva realizada en el Bike Park El Durazno.
Beneficiarios: 64 vecinos.

1.4. Limpiemos Lo Barnechea

Durante el 2021 se realizaron 2 jornadas de limpieza con el objetivo de generar conciencia sobre el
cuidado del medio ambiente a través de la limpieza de la ribera del rio Mapocho e incentivar el
trabajo comunitario en la comuna. Se recolectaron mas de 660 kilos de basura y material reciclable.

Voluntarios: 45 vecinos.
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1.5. Limpiemos la montafia

Campania de limpieza que busca concientizar sobre la importancia del cuidado del medio ambiente,
organizada con el departamento de montafia y Dimao, con el objetivo de limpiar y recuperar
sectores de la montafia contaminados por visitantes en época de invierno. Se recolectaron mas de
97 kilos de basura y material reciclable.

Voluntarios: 13 vecinos.
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1.6. Voluntariado Muévete por la discapacidad

Con el objetivo de conmemorar el Dia Internacional de la Discapacidad, se realizaron actividades
recreativas, ludicas y deportivas, durante dos dias consecutivos junto a los alumnos del colegio
Madre Tierra.

Beneficiarios: 90 alumnos del colegio diferencial Madre Tierra.

1.7. Dona alegria esta Navidad

Con el objetivo de entregar alegria en época de Navidad a nifios del Hogar San Vicente, se realizé
una campafa de donacién de regalos en el Parque Las Rosas.

Para ello, tres voluntarios de Lo Barnechea Participa! recibieron, separaron y envolvieron los
regalos, los cuales fueron entregados el 22 de diciembre a la institucion.

Beneficiarios: 14 vecinos
Voluntarios: 3 vecinos
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2. Convenio de salud clinica Red Salud Vitacura

Beneficio de salud transversal para todos los vecinos de la comuna que cuenten con Tarjeta Club
Preferente vigente, prestaciones ambulatorias y campafias de salud anuales.

2.1. Atenciones ambulatorias

Durante el 2021 los vecinos de la comuna pudieron acceder a un copago preferente en la Clinica
Red Salud Vitacura. Las prestaciones de salud que se acogen a este beneficio son: Consultad médicas
($5.000), Examenes de laboratorio ($3.000), Kinesiologia ($4.000), Imagenologia ($7.000) y
Procedimientos (50% con tope de $40.000 por prestacion).

Beneficiarios: 4.037 vecinos.
Cantidad de prestaciones realizadas: 21.966
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2.2. Campania de vacunacion contra la influenza

Con el objetivo entregar mds y mejores beneficios de salud a nuestros vecinos, entre mayo y octubre
se ofrecid vacunacién gratuita contra la Influenza en la Clinica Red Salud Vitacura. Todos los vecinos
de la comuna podian optar al beneficio presentando su Tarjeta Club Preferente.

Beneficiarios: 2.000 vecinos.

2.3. Campania prevencion cancer de mamas

Aligual que todos los afos, Lo Barnechea Servicios realizé la campafa preventiva del mes del cancer
de mamas en octubre. Donde se puso a disposicion de las mujeres de la comuna el acceso al examen
de mama preventivo (mamografia bilateral) a un precio preferencial en Clinica Red Salud Vitacura
($10.000, incluido consulta ginecoldgica).

Beneficiarios: 115 vecinas.
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3. Convenio con Clinicas Juridicas

Gracias al trabajo colaborativo de profesionales del Centro de Mediacion y convenios sostenidos
entre Lo Barnechea Servicios y las clinicas juridicas de la Universidad Santo Tomas y Universidad del
Desarrollo, se puso en marcha el servicio de asesoria y/o patrocinio legal gratuito para vecinos de la
comuna que no cuenten con capacidad econdmica para costear servicios legales en materia civil y
familia. Los Unicos requisitos para recibir el beneficio era contar con la Tarjeta Club Preferente y
aprobar una evaluacion socio-juridica.

Beneficiarios: 347 vecinos.

v

SERVICIO

CENTRO JURIDICO

LO BARNECHEA

Nuevo servicio gratuito para vecinos
de la comuna que requieran patrocinio y
asesoria en causas civiles y familiares.

nos:
Qui
centrojuridico@lobarnecheaservicios.cl
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Il. Unidad de Traslados

Durante el 2021 la Unidad de Traslados brindd un servicio de excelencia en el area de transporte
para los escolares y vecinos de Lo Barnechea. Para su desarrollo, conté con una flota de 9 buses
Pullman, 1 bus Pullman de 2 pisos, 12 minibuses y 1 ambulancia.

Beneficiarios: 113.822 vecinos.

1. Servicios Buscar

Recorridos establecidos, los cuales forman una red de acercamiento para los escolares de la comuna
a sus respectivos colegios. El Buscar funciona de lunes a viernes en toda la comuna y con esta red
se logré llegar a distintos colegios, como Lo Barnechea Bicentenario, Monte Tabor y Nazaret,
Everest, Los Alerces, Santiago College, San Rafael, San Juan de Kronstadt, Fermin Vivaceta,
Betterland Junior y Senior, Parroquial Santa Rosa, Colegio Farellones y San Esteban Martir.

Beneficiarios: 46. 841 vecinos.
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2. Servicios frecuentes

Durante 2021, se realiz6 de manera habitual el servicio de traslado de vecinos que se encuentran
en sectores alejados de la comuna y que no cuentan con transporte publico. El objetivo especifico
de este servicio es acercar a los vecinos a los puntos de conexidn con transporte publico y a los
lugares en los que realizan sus labores diarias. Estos traslados abarcan los siguientes sectores:

e Corral Quemado — Adultos: Este servicio se realiza de lunes a sabado en los siguientes
horarios: bajada desde Corral Quemado a las 06:50 hrs., y subida desde el pueblo alas 19:00
y 21:00 hrs., los sdbados baja desde Corral Quemado a las 07:00 hrs., y la subida desde el
pueblo a las 14:00 hrs.

e Camino Los Refugios: Este servicio se realiza desde Los Quillayes hasta Las Condes ¢/ San
Francisco de Asis en los horarios de 06:30 y 07:30 hrs., de bajada y a las 18:00 y 19:00 hrs.,
de subida.

e Camino El Cajén: Este servicio se realiza desde Las Casas A hasta Las Condes ¢/ San Francisco
de Asis en los horarios de 06:30 y 07:30 hrs., de bajada y a las 18:00 y 19:00 hrs., de subida.

e Farellones — La Vega: Este servicio se realiza todos los martes, saliendo de Farellones — La
Parvay Colorado a las 08:00 hrs., con destino a la Vega Central, y regresa a las 16:30 hrs.

Beneficiarios: 16.205 vecinos.
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3. Servicios extraprogramaticos

Servicios realizados para distintos Departamentos Municipales, como DIDECO, Salud, Montanfa,
Educacién, Cultura, entre otros. Asi como también se brindé el mismo apoyo de traslados a las
Organizaciones Sociales como, Juntas de Vecinos, Clubes Deportivos, Clubes de Adultos Mayores,
Centros de Madres, Agrupaciones de Scout, Agrupaciones Indigenas, Funerales, etc. Y apoyo con
ambulancia. En este contexto, se apoyd a 3.816 adultos mayores, 2.042 alumnos para servicios
extraprogramaticos colegios, 35.909 vecinos en apoyo a otros departamentos municipales y 1.507

para organizaciones sociales.

Beneficiarios: 43.274 vecinos.

-

—
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4. Vansy minibuses de discapacidad

Este servicio entregd apoyo de traslado a nifios y jovenes en situacion de discapacidad de nuestra
comuna, los cuales se trasladaron a distintos jardines infantiles, colegios, universidades, talleres y
centros de terapias de Lo Barnechea como también a Las Condes, Nufioa, Santiago y Estacién
Central.

Beneficiarios: 7.502 vecinos.

5. Vans de dialisis

Este servicio entregd apoyo de traslado a 20 vecinos de la comuna, los cuales tienen sus didlisis tres
veces por semana en la Clinica Las Condes y la Clinica Indisa.

Beneficiarios: 20 vecinos.

1. Unidad Club Preferente
1. Implementacion nuevo sistema de Tarjeta Club Preferente
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En marzo se comenzd a trabajar con un nuevo proveedor y sistema para la Tarjeta Club Preferente,
sin duda un desafio muy importante, no solo por la magnitud que requiere siempre un cambio de
esta envergadura, sino porque este es uno de los meses mas activos en lo que a recaudacion
municipal se trata. Es asi como se estuvo presente como primera parte del desarrollo en los distintos
puntos de atencidn, ya sea sacando nuevas tarjetas, actualizando informacién de vecinos o incluso
sumando cargas de hijos para el comienzo oficial del nuevo afo.

Se solicitd la siguiente informaciéon: nombre, apellido paterno, apellido materno, RUT, fecha de
nacimiento, género, teléfono, direccidn, correo electrdnico, ocupacion y profesion.

Terminando el afio, el consolidado del periodo 2021 (desde marzo) fue de:

e 6.522 nuevas inscripciones
e 1.540 cargas agregadas

e 1.000 renovaciones

e 9.000 acciones.

REFERENTE LO BARNECHEA

488 1.699

TARJETAS CLUB PREFERENTE TARJETAS JOVEN

Vecinos

Wienero 02 febrero  H2imarzo 2021 abil Wimao 2021 junio 021 juie 2021 agosto 0 2021 octubre 20 2021 diciembre
sepremmbre naviembre
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&
J02ieners 202 febrera 2021 marzo 2021 il 2021 mayo 2021 juni 2021 julin 2021 agosta 202 2021 nerabre 202 201 diciembre
@ Creacitn cargas @ Cargas vigentes

Renovaciones

@De carga a principal @ Renovacion

La disponibilidad de la informacién en tiempo real es el mayor avance que se ha desarrollado en
conjunto con el proveedor, ya que, si bien es un sistema de tarjeta vecino, este ha sido
confeccionado mes a mes, médulo a médulo de acuerdo con nuestros requerimientos, pero con el
informado consejo de quienes no solo tomaron este desafio, sino que trabajaron perfilando al
vecino.

Las métricas contienen entre otras cosas: mapas de calor, vecinos vigentes y no vigentes, sectores
de la comuna (17 en total), mapas de comercio, preferencias por categoria, rangos etarios, incluso
un reporte interno para nuestros colaboradores.
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Finalmente, en una relacidn cercana con nuestros mas de 55 convenios, para incentivar la lectura
de tarjetas, hemos dispuesto un completo reporte, que no entrega datos de los vecinos, pero si de
las transacciones por cada convenio: edad, sectores, mejores compradores y mapas de calor. Esta
informacién no esta presente en ninguna otra tarjeta municipal.

Vecinos por Sector
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2. Campafia Inscripcién 2021

A través de una potente campaiia se invitd a todos los vecinos de la comuna a inscribirse y solicitar
la Tarjeta Club Preferente Lo Barnechea, la cual les permite acceder a multiples beneficios en los
mas de 55 comercios en convenio. El objetivo de esta campafia, que incluyd apariciones en prensa,
Redes Sociales y via publica, fue aumentar las inscripciones al Club Preferente y las transacciones de
vecinos con las marcas asociadas pertenecientes a todos los rubros. Producto de esta iniciativa,
1.170 personas solicitaron su tarjeta de manera online y fisica durante el mes de marzo.

En marzo se implementd el nuevo software proporcionado por KBM, integrando y unificando las
bases de datos para realizar un correcto analisis de la informacidn. Para esto, fue importante tener
la base de datos del Club Preferente actualizada, un trabajo manual que realizé esta empresa y
entregd antes de lo prometido.

El objetivo de esta campanfa fue contar con informacién al dia de nuestros vecinos inscritos en la
tarjeta, ademas de sumar las cargas y conocer sus intereses. Debido al contexto, la campafia se
realizé de manera 100% presencial en los médulos.

Beneficiarios: 64.376 vecinos.
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3. Campaiias de descuentos para socios

Con el fin de entregar beneficios de manera permanente a los socios del Club Preferente Lo
Barnechea, todos los meses se realizaron campafias de descuentos especiales asociados a las
empresas en convenio. La tematica de cada iniciativa se definié segun las festividades y contexto de
cada mes, algunas fueron generales y otras segmentadas segun el publico objetivo de cada producto
o servicio ofrecido.

Las campafias de descuento que se realizaron y el nimero de beneficiarios de cada una de ellas
fueron Planes de verano entretenido, Medicina Natural, Charlas Clinica Alemana, Back to School,
Dia de los Enamorados, Pascua de Resurreccién, Desayunos Dia de la Madre, Dia de la Salud, Dia del
Arte, Mes de la Cultura, Dia del Padre, Preparate para el invierno, Dia de la Amistad, Dia del Nifio,
Comida tipica chilena para celebrar, Actividades recreativas al aire libre, Campafia Cancer de mama,
Halloween, El libro de la selva, Mes del sandwich, Restoran y lavado de autos, Obra de teatro online
de Corpartes y Productos de emprendedores de la comuna, entre otros.

Nuestros vecinos se vieron beneficiados haciendo uso de su tarjeta en Salud (64.022), Actividades
Municipales (11.643), Gourmet (17.450), Entretencién (1.113), Deportes, Cultura y Bienestar
(1.000).
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Beneficiarios: 118.300 vecinos.
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4. Operativos de Inscripcidn en terreno

Con el objetivo de facilitar a los vecinos la solicitud de tarjetas y acercar el Club Preferente y la
informacién de sus servicios a los vecinos, esta unidad participd con stands y activaciones en
diversas actividades organizadas por la municipalidad.

En total durante 2021 se instalo el stand durante 100 dias en diferentes lugares de la comuna. A
través de esta iniciativa el acceso a la tarjeta se ofrecio en la Feria Huinganal; en puntos de Toma de
PCR, con la misidn de verificar que los beneficiarios fueran vecinos; también se realizaron operativos
en terreno durante 39 dias en varios sectores de la comuna; por ultimo, la Tarjeta Club Preferente
tuvo un rol protagdnico en Viva Chile celebrando Fiestas Patrias; la Feria de Navidad El Tranque y la
Feria de Navidad de Los Quincheros donde se realizé concursos entre los asistentes, entregando 40
premios a vecinos.

Beneficiarios: 705 vecinos.
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5. Transmisiones en vivo por Instagram

Una forma segura de relacionarse con los socios del Club Preferente y con el fin de ofrecerles
actividades recreativas y entretenidas, se realizaron tres transmisiones en vivo a través de la cuenta
de Instagram de la Municipalidad.

El primero fue el 21 abril en el marco del Mes del Arte, que tratd sobre cémo hacer nuevos disefios
bajo el concepto “Tie-dye” de tefiido con cloro, con la influencer Agustina Lyon (@destenidas_),
fundadora de Desteiiidas, donde se sortearon regalos entre quienes participaron comentando el
post de Instagram.

Beneficiarios: 6.693 vecinos.
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CLUB PREFERENTE LO BARNECHEA

TALLER
Decoloracion de
prendas con cloro

Por Agustina Lyon,
fundadora de Destefiidas

RECUPERA O DALE UN NUEVO
USO A ALGUNA PRENDA QUE
DABAS POR PERDIDA.

21 de abril
19:00 hrs.

Bajo esta misma campania, el 28 de abril se realizé la segunda activacién en Instagram junto a Sofia
Acuiia (@obranormal), disefiadora industrial y ceramista, que realizé una clase de modelado en
greda, ensefiando por ejemplo el vaciado, el modelado y técnicas de afinamiento. El video tuvo un
total de 4.916 reproducciones.

CLUB PREFERENTE LO BARNECHEA

Por Sofia Acuna, Disenadora Industrial
. -sﬂiqada a la investigacion de a?;atumrémicos.
CREA OBJETOS DECORA
CILLA DE SECADO AL AIR

Miércoles O
28 de abril @miobarnech_e\a_

ﬁ\,\,Lo Barnechea

AV sunros Hacemos ua

Finalmente, en diciembre se realizd una clase de cocina con Antonia Corral (@laviaholistica) y
Tostaduria El Nogal, como una forma de prepararse para la Navidad preparando galletas saludables.
Se realizaron descuentos para quienes participaron del Instagram Live.

Beneficiarios: 2.180 vecinos.
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LO BARNECHEA CLUB PREFERENTE

Aprende como hacer gallefas
o saludables para Navidad

ANTONIA CORRAL JUNTO A
Health coach de (o tein
nutricion holistica INOGAL

Instagram live Lunes 20 DIC.
g @mlobarnechea 19:00 hrs.

2. Unidad de Deportes

Durante el afio 2021 la Unidad de Deportes realizé la misién de mantener a los vecinos ligados a la
actividad deportiva, la cual se vio influida con la pandemia, a través de talleres, campeonatos,
espacios deportivos, asesorias nutricionales y psicoldgicas. Se mantuvo un constante contacto con
los vecinos para guiarlos y aconsejarlos de cdmo deben seguir con sus actividades de forma correcta
para que no sufran lesiones ni molestias.

Se desarrollé un plan de trabajo para mantener y habilitar la infraestructura existente, a fin de
ponerla a disposicion de la comunidad para realizar actividades deportivas recreativas en la medida
que los protocolos y exigencias del Ministerio de Salud relacionados con la pandemia Covid-19 y las
normativas deportivas respectivas.

1. Bikepark Parque de la Chilenidad

Tras el cierre producto de la pandemia, el Bikepark del Parque de la Chilenidad debid ser arreglado,
especialmente en sus obstaculos y bajadas, para que los vecinos no tuvieran accidentes.
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2. Skatepark Raul Labbé

Uno de los lugares preferidos por los niflos y uno de los mas frecuentados por los vecinos. Se
mantuvo de forma impecable para que pudiera ser usado tanto en la mafana como en la tarde. Se
realizd arreglo de los focos.

3. Granja Educativa

Conocer a los animales y pajaros que viven en el Parque de las Rosas es uno de los panoramas
preferidos de los nifios de la comuna, por eso se realizé mantencion de este espacio.
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4. Piscina del Arrayan

Durante el afio 2021 se planificd y llevo a efecto la licitacidn y reparacién de la Piscina Municipal
ubicada en Camino El Bajo 17.300, conforme a las disposiciones dispuestas por la autoridad
sanitaria, respecto a este tipo de infraestructura.

5. Gimnasio Municipal

El gimnasio municipal estuvo a disposicién de nifios, jovenes, adultos y adultos mayores en la
medida que las disposiciones sanitarias lo permitieron. Se llevaron a cabo talleres presenciales y
online, manteniendo constantemente los resguardos de sanitizacion y supervisando el
cumplimiento de las obligaciones para prevenir el contagio entre los usuarios asistentes. Se
desarrollaron las siguientes actividades:
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5.1.

5.2.

5.3.

Deporte online: Debido a la pandemia esta iniciativa se desarrollé durante todo el afio y fue
vital cuando los vecinos se encontraban en cuarentena. La parrilla programatica incluyo 22
talleres deportivos, con actividades enfocadas a todos los grupos etarios; nifios, jévenes,
adultos y adultos mayores. Dentro de las disciplinas ofrecidas; yoga, yoga adulto mayor,
pilates, pilates adulto mayor, gimnasia entretenida, karate, ballet, zumba, entrenamiento
fisico, entrenamiento HIIT y boxeo.

Beneficiarios: 1.133 vecinos.
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Vdleibol: Entre marzo y diciembre de 2021, el total de beneficiarios fue de 165 nifios,
jovenes y adultos promedio por mes. Las clases se desarrollaron de lunes a viernes.
Beneficiarios: 1650 vecinos.

Basquetbol: En agosto de 2021 se inicid el taller de basquetbol en el gimnasio con un total
de beneficiarios de 231 nifios, jovenes y adultos promedio por mes. Las clases se
desarrollaron de lunes a viernes.

Beneficiarios: 1.155 vecinos.
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5.4.

5.5.

5.6.

Gimnasia Ritmica: Luego de meses de realizar las clases al aire libre, se retomaron en el
gimnasio.
Beneficiarios: 165 vecinos.

Escalada: Entre octubre y diciembre de 2021, se desarroll6 el taller de escalada. El total de
beneficiarios fue de 39 nifios y jovenes por mes. Las clases se desarrollaron en el muro de
escalada del Gimnasio Municipal, los lunes y miércoles.

Beneficiarios: 117 vecinos.

Ballet: En 2021 se desarroll6 el taller de ballet. El total de beneficiarios fue de 18 nifias por
mes. Las clases se desarrollaron los martes y jueves.
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5.7.

5.8.

Beneficiarios: 180 vecinos.

Karate: Taller realizado los martes y jueves con mas de 45 nifios por mes. No solo se ensefid
técnica, sino que también concentracién y respeto.
Beneficiarios:180 vecinos.

Adulto Mayor: Uno de los talleres preferidos, con una asistencia de mdas de 185 adultos
mayores por mes.
Beneficiarios:1.110 vecinos.
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5.9.

5.10.

5.11.

Spinning: En octubre se reactivd el taller de spinning en el domo del gimnasio con todas las
medidas sanitarias necesarias. El total de beneficiarios fue de 91 vecinos al mes con clases
de lunes a sabado.

Beneficiarios: 273 vecinos.

Gimnasia entretenida: Entre octubre y diciembre, se desarrolld el taller de gimnasia
entretenida. Las clases se desarrollaron los lunes, miércoles y viernes.
Beneficiarios: 88 vecinos.
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Sala de maquinas: Uno de los espacios mas solicitados por los vecinos es la sala de maquinas,
que por medidas de sanitarias solo pudo volver en agosto, pero los vecinos no se demoraron
en llenar todos los espacios disponibles.

Beneficiarios: 5.361 vecinos.
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6. Estadio

Durante el 2021 se realizaron actividades deportivas y talleres en conjunto con diferentes grupos
deportivos de la comuna como rugby con los Alacranes, futbol con Club Oriente Andino y AC
Barnechea.

6.1. Futbol: En septiembre se retornd al taller Atlético Lo Barnechea para nifios, quienes
asistieron a clases de futbol los martes y jueves.
Beneficiarios:140 vecinos.

7. Plazas, multicanchas y espacios publicos:

Cada vez son mas los vecinos que prefieren hacer deporte al aire libre, por eso es que durante el
2021 se ampliaron aun mas las actividades en espacios abiertos.
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7.1

7.2.

7.3.

Zumba: Entre enero y diciembre, se desarrolld el club de zumba. El total de beneficiarios fue
de 130 vecinos al mes. Las clases se desarrollaron de lunes a viernes.

Beneficiarios: 260 vecinos.

Escuela de mountainbike: Entre enero y diciembre de 2021, se desarrollé la escuela de
mountainbike. El total de beneficiarios de esta actividad fue de 138 nifios, jévenes y adultos
por mes. Las clases se desarrollaron en el Parque de la Chilenidad y el Bikepark El Durazno,
los miércoles y sdbados de cada semana.

Beneficiarios: 276 vecinos.

Club de ciclismo ruta: El taller se desarrollé durante todo el afio 2021. El total de
beneficiarios de esta actividad fue de 87 jévenes y adultos al mes que buscaron perfeccionar
su técnica en esta disciplina que cada vez tiene mas adeptos.

Beneficiarios: 1.044 vecinos.
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7.4.

7.5.

Patinaje: Entre abril y diciembre de 2021, se desarrollé el club de patinaje. Las clases se
desarrollaron en las multicanchas de la comuna y en cierres de calles deportivos.
Beneficiarios:119 vecinos.

Tenis: Entre marzo y diciembre de 2021, se desarrolld el club de tenis. Las clases se
desarrollaron en las diferentes multicanchas de la comuna.
Beneficiarios: 119 vecinos.
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7.6. Rugby: En octubre se inicié por primera vez este taller por solicitud de los vecinos. El total
de beneficiarios fue de 12 nifios al mes en las multicanchas de pasto sintético del Cerro 18

norte.

Beneficiarios: 36 vecinos.

7.7. Boxeo: Entre abril y diciembre de 2021, se desarrolld el club de boxeo. El total de
beneficiarios fue de 103 nifios, jévenes y adultos al mes. Las clases se desarrollaron en
multicanchas de la comuna y en el gimnasio de colegio Lo Barnechea sede intermedia, de
lunes a viernes.

Beneficiarios: 927 vecinos.

7.8. Club de runners: En marzo se retoma el taller de runners con diferentes categorias para que
todos los vecinos pudieran entrenar su especialidad preferida (5K — 10K — 21K).
Beneficiarios: 131 vecinos.
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7.9. Pilates: Entre enero y diciembre, se desarrollé el club de pilates

parques y plazas de la comuna, los martes y jueves.
Beneficiarios: 72 vecinos.

. Las clases se realizaron en

7.10. Yoga: Entre enero y diciembre, se desarrollé el club de yoga. Las clases se realizaron en

parques y plazas de la comuna, de lunes a viernes.
Beneficiarios: 262 vecinos.
T, e
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7.11.

7.12.

7.13.

Entrenamiento funcional: Actividad para mejorar el rendimiento fisico de nuestros vecinos,
con clases de lunes a viernes.

Beneficiarios: 496 vecinos.

Aerobox: Entre enero y diciembre, se desarrollé el club de Aerobox. El total de beneficiarios
fue de 196 vecinos por mes.
Beneficiarios: 2.352 vecinos.

Calistenia: En el Parque El Sauce se retoma las clases de calistenia con un total de 30
alumnos por mes.
Beneficiarios: 90 vecinos.




7.14. Trekking: Desde septiembre se desarrollaron salidas de trekking a diferentes cerros de la
comuna. Las salidas se realizaron en los siguientes cerros: Manquehuito, Manquehue, Cerro
Del Medio, Conchali, Yerba Loca, Farellones, Altos De Torrealba, Alvarado y Ladera del
Pefion.

Beneficiarios: 644 vecinos.

8. Cierre de Calles

Debido a la pandemia, el 2021 se decidié hacer los cierres de calle sdbados y domingos, afios
anteriores era solo el domingo, ademas se invitd a todos los deportistas a participar, no solo a
ciclistas, para que en familia pudieran realizar deporte de forma segura. Son 13 kilémetros donde
los vecinos pudieron caminar, trotar, pasear a las mascotas, bicicletas con sus nifios o patines, entre
las 08:00 y 12:00 hrs.

Beneficiarios:140.000 vecinos.
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9. Puntos de Hidratacion

Se implementaron cinco puntos de hidratacidn asociados a los Cierres de Calles y entrada al Bikepark
El Durazno, optimizando su operacion y teniendo un Feedback muy positivo por parte de los
usuarios. Ademas, se cerrd un convenio de colaboracién con Gatorade a fin de entregar un servicio
de calidad directamente vinculado a la practica del deporte y vida sana. Desde julio de 2021, entre
las 08:00y 12:00 hrs.

Beneficiarios: 35.000 entregas a vecinos.

10. Programa Deporte-Educacién

Entre mayo y diciembre de 2021, se desarrollé por primera vez el programa de deportes en el colegio
Lo Barnechea. Para acercar mas el deporte a los niflos de la comuna, se ejecutaron multiples
disciplinas deportivas de intereses de los estudiantes en los horarios extraprogramaticos.
Finalmente, fueron 159 nifios y jévenes que participaron por mes en las clases en las diferentes
sedes: Infancia, Intermedia y Media.

Beneficiarios:1.272 vecinos.

11. Eventos deportivos

En 2021 se comenzd un plan estratégico para potenciar las actividades en grupo y campeonatos,
junto con entregar informacion a los vecinos sobre alimentacién saludable. Es por esto que se
lograron alianzas con diferentes empresas de comida saludable para entregar a los vecinos.

11.1. Vacaciones de invierno: En julio del 2021, se realizaron actividades con motivo de las
vacaciones de invierno de los niflos y jévenes. Las actividades se desarrollaron bajo la
modalidad presencial y online. Dentro de ellas, se realizaron; Zumba kids, trekking,
coreografias Tik Tok, futbol, patinaje.

Beneficiarios: 43 vecinos.
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11.2.

11.3.

Skatepark Raul Labbé: El 28 de agosto se realizé un Bestrick en diferentes obstaculos de la
pista premiando al mejor truco. Lo Barnechea Servicios apoyd con hidratacién para los
participantes de las escuelas de skate y sus familias en un ambiente deportivo preparado
exclusivamente para ellos. Nifios y jévenes entre los 8 y 20 afios.

Beneficiarios: 107 vecinos.

Cuadrangular de vdleibol septiembre: El 11 y 12 de septiembre se realizé el cuadrangular
de vdleibol femenino en el gimnasio de Lo Barnechea Deportes entre los equipos Lo
Barnechea, Old Vikings, Smash Volley y Wild Volley, que contd con hidratacion.
Beneficiarios: 60 vecinos.

11.4.

Encuentro equipo de basquetbol: El 11 de septiembre se realizé el encuentro de basquetbol
con el equipo de la Municipalidad de Providencia, en el gimnasio de Providencia, entre las
categorias sub-15 y sub-18 hombres. El equipo de Providencia gand el encuentro. Si bien el
evento no tuvo costo para Lo Barnechea, se organizdé junto a la Municipalidad de
Providencia.

Beneficiarios: 24 vecinos.
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11.5.

11.6.

Taller de Skate: Encuentro escuelas Puente Alto: Formar comunidades y redes es parte de
los objetivos que se buscan constantemente en el skatepark Lo Barnechea, es por esto que
el 2 de octubre se llevd a cabo un encuentro en el skatepark de Puente Alto con escuelas de
otras comunas para mostrar y conocerse, formar lazos de amistad y valores en torno al
deporte y la vida sana. Se apoyd para su realizacién con transporte, alimentacion saludable
e hidratacion.

Beneficiarios: 18 vecinos.

Corrida contra el cancer de mama: Lo Barnechea Servicios, en su blusqueda por apoyar
causas que apoyen a la mujer, el 24 de octubre se llevé a cabo la 7ma Corrida contra el
Cancer de Mama.

El evento familiar se realizé en el Centro Civico de Lo Barnechea y contd con 2 recorridos:
5,5K.y 7,5 K. El costo de la inscripcién para los vecinos con tarjeta fue de $3.000 y no vecinos
de $6.000. El evento conté con entrega de kits, hidratacién, entrega de frutas y barras de
cereal, animacién y entrega de premios. Se hicieron alianzas estratégicas con las marcas
Ama y Gatorade para entregar productos saludables a los participantes.

Todo el fondo recaudado fue donado a la Fundacién Camino, la cual busca acoger y contener

a jévenes con cancer que provienen de regiones. El monto recaudado fue de $3.649.000.
Beneficiarios: 1.110 vecinos.

531



11.7.

Teletdn: Con el objetivo de apoyar a la Teletén (3 y 4 de diciembre), el sdbado 26 de
noviembre Lo Barnechea Servicios realizé diferentes actividades deportivas para recaudar
fondos, donde cada una tenia un costo de $1.000 pesos por participante. Estas fueron:
Zumbatdn en el Gimnasio Municipal; futbol tenis en 3 multicanchas, Los Quincheros, Cerro
18 Norte y San Lucas; Parque Las Rosas, yoga, pilates, juegos motrices y zumba; trekking y
Trail running en el Cerro del Medio.

Se recaudaron $220.000 pesos.

Beneficiarios: 100 vecinos.
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11.8. Campeonato de Futbol mixto: El domingo 28 de noviembre y sdbado 11 de diciembre se
llevod a cabo el Campeonato de futbol mixto. Este considerd las siguientes categorias: sub-
12 mixto, masculino sub-16, masculino adulto y femenino adulto. El evento contd con
actividades familiares, juegos inflables, foodtrucks, hidratacién y premios. Para promover
una alimentacion saludable, se llevé a cabo alianzas estratégicas con las marcas Living Juice
y Gatorade. Se trabajo con la productora Accién Total.
El costo del evento fue de $16.413.334.
Beneficiarios: 500 vecinos.
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11.9. Velada de box: Lo Barnechea Servicios, en su busqueda por apoyar a deportistas de la
comuna, el sdbado 4 de diciembre en el Estadio Municipal, se llevé a cabo la pelea
profesional de box de Andrés Campos, vecino de la comuna, poseedor de los titulos WBO
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(Titulo Latino Organizacién Mundial de Boxeo) y WBA (Titulo Fedebol Asociacion Mundial
de Boxeo).

Andrés peled contra el mexicano Sebastidan Sanchez, ganando el punto, por lo que retuvo el
titulo Latino de la Organizacion Mundial de Boxeo. No tuvo costo para Lo Barnechea
Servicios, sélo el préstamo del Estadio.

Beneficiarios: 1.000 vecinos.

11.10. Cuadrangular de véleibol diciembre: El sdbado 4 y domingo 5 de diciembre se llevé a cabo
el cuadrangular de véleibol de adultos, femenino y masculino, en el gimnasio municipal. El
encuentro fue entre Lo Barnechea y equipos de otros clubes: Palestino, Flayers, Club Deke,
Escuela Militar y JGM. Por medio de un sistema de puntajes fueron pasando de fase.

El costo aproximado fue de $375.000 pesos.

Beneficiarios: 112 vecinos.

11.11. Dia de la Montaria: El 11 de diciembre de 2021, se conmemord la celebracién del dia de la
montafia. Se realizaron actividades de trekking en Yerba Loca y Cerro del Medio. También,
se realizd una clase de yoga y meditacién en la Plazoleta Negra ubicada en Camino
Farellones.

Beneficiarios: 30 vecinos
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11.12. Cierre taller de runners: El 15 de diciembre se desarrollaron los cierres de los tres talleres
de running, los cuales consistieron en toma de tiempo de los participantes (5K. y 10K.). Se
les entregd medallas, colaciones saludables y merchandising (jockey y caramayola Lo
Barnechea).

El costo fue de $63.000 pesos.
Beneficiarios: 17 vecinos.

11.13. Cierre taller de mountainbike: EI miércoles 15 de diciembre se realizé el cierre de taller de
Mountainbike, de nifios entre 7 y 14 afios, que consistid en toma de tiempos de subida y
bajada en El Durazno.

Beneficiarios: 25 vecinos.
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11.14. Cierre de taller gimnasia ritmica: El viernes 17 de diciembre se llevé a cabo el cierre de taller
de gimnasia ritmica, el cual consistié en una presentacidn en el Gimnasio Municipal, donde
la temdtica fue un musical, mostrando lo aprendido durante el afio a los apoderados. Se
presentaron alumnas formativos A, B, C, Proyeccidn y Seleccion.

Beneficiarios: 180 vecinos.
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11.15. Cumpleafios skatepark: El 18 de diciembre se llevd a cabo el séptimo aniversario del
skatepark, una actividad familiar para celebrar y hacer un cierre con las escuelas y la
comunidad. Ademas, se incluyd como actividad el pintado de la pista, especificamente de
uno de los bowl existentes. Para esto, se invité a todos los alumnos a participar para que
dejaran su sello en la nueva imagen de skatepark Lo Barnechea. Se coordind con monitores
extra para el correcto desarrollo de las actividades, con animador, hidratacion, fruta,
premios, stickers, musica y poleras para los alumnos.

Beneficiarios: 60 vecinos.
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11.16. Cierre taller adulto mayor: El 20 de diciembre se desarrolld el cierre de taller del adulto

mayor en el Gimnasio Municipal, el cual consistié en una convivencia donde cada uno de los
participantes llevd alimentos para un desayuno. Se realizé ademas un reconocimiento con
diplomas y entrega de jockeys y caramayolas a los participantes.

Beneficiarios: 37 vecinos.

12. Fundaciones

12.1.

En la busqueda por trabajar con mds instituciones y asi poder llegar a mas nifios, se crearon
alianzas con diferentes fundaciones especialistas en deportes.

Fundacion Ganémosle a la Calle: La fundacién tiene como objeto ser una alternativa
deportiva para nifios y jovenes en situacidon vulnerable, para de esta forma involucrarse en
sus contextos e intervenir positivamente en su desarrollo a futuro mostrando alternativas
en valores. Asi, ha mantenido talleres para nifios y jévenes en las multicanchas de La Ermita
y Cerro La Virgen, esta ultima agregada en el contrato firmado en mayo 2021.
Para su correcto desarrollo, se ha trabajado en conjunto con las Juntas de Vecinos y la
Oficina Infanto Juvenil, apoyando en los levantamientos realizados para generar las
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intervenciones a nifios mediante programas de apoyo municipal. Nifios y jévenes desde los
4 anos, lunes a viernes, entre las 17:00 y 19:00 hrs.
Beneficiarios: 1.248 vecinos.

12.2. Fundacion Deporte Libre: Con el objeto de aumentar la oferta para los jovenes de la
comuna, es que se gestioné la implementacién de talleres de escalada pensados
especialmente para 20 alumnos de colegios municipales de Lo Barnechea. Para esto, se
trabajé en conjunto con el area de Educacién, quienes apoyaron en la seleccion vy
seguimiento de los alumnos.

El taller considerd dos salidas a escalada en roca y senderismo a sectores de la comuna, con
todo el equipamiento y alimentacidn necesaria para el correcto desarrollo de la actividad
para jovenes entre 10 y 18 afios.

Beneficiarios: 26 vecinos.

12.3.  Fundacién Mds Skate: En conjunto con la fundacién Mds Skate, se desarrollaron talleres
todo el afio en los que participan nifios y jévenes de la comuna, quienes reciben un lugar
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12.4.

preparado para la practica de este deporte. Estos talleres consideraron niveles de iniciacion,
intermedio y avanzado, para nifios y jovenes entre 6 y 22 afios.
Beneficiarios: 8.000 vecinos.

Fundacidon Pumptrack Chile: Pumptrack Raul Labbé: En febrero de 2021 se ejecutd la
construccion de este nuevo recinto deportivo en la ladera del rio Mapocho, al costado del
skatepark Lo Barnechea, invitando a nifios y jovenes a disfrutar de este espacio
especialmente construido para ellos fomentando la actividad fisica y deportiva. Para ayudar
a la conservacion del lugar, se gestiond la construccién de un cierre perimetral y la
instalacidn de una caseta de administracién, ayudando también a dar mayor seguridad a los
visitantes.

Se dispuso también de clases y monitoreo para apoyar este objetivo. Las escuelas de
iniciacion buscan generar comunidad que, en base al respeto y sentido de pertenencia,
apoyen la sana convivencia alrededor de la practica del deporte. Publico objetivo: Nifios y
jovenes desde los 6 afios.

Beneficiarios: 2.800 personas.

CLASES RUMRTRACH
LUNES Y MERCOLES

i7:00 A /18:00 HRS.
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12.5. Fundacion Pumptrack Chile: Pumptrack El Canelo: La inauguracion de la Plaza El Canelo el
afio 2021 incluyd la construccién de un nuevo pumptrack de asfalto para los vecinos.
Las clases son de iniciacion, para enseiar las bases de este deporte que toma cada dia mas
fuerza, convirtiéndolo en un lugar para toda la familia.
Para apoyar la gestion de la fundacién es que se dispuso de una caseta de administracion,
realizando las gestiones junto a los territoriales, DIMAO, Espacio Publico, Lo Barnechea
Servicios y la DAF.

Beneficiarios: 10.500 vecinos.

13. Parque Las Rosas

El Parque Las Rosas es uno de los lugares mas visitados y queridos por nuestros vecinos, mas en la
pandemia porque al ser un lugar abierto y de mucha naturaleza, es un escape para quienes quieren
pasar un momento de relajo, familiar y seguro.

Para aumentar su atractivo, es que se retomaron las visitas guiadas a la granja y aviario; como
también la operacién del carrusel y presencia de foodtrucks, todo sin costo para sus visitantes,
desde las 09:00 a 20:00 hrs.

Beneficiarios: 45.000 vecinos.
También se realizaron varias actividades para siempre ofrecer alternativas para los vecinos.

13.1. Parque Las Rosas en Fiestas Patrias: Del 16 al 19 de septiembre, se llevd a cabo la
celebracidn de Fiestas Patrias en Parque Las Rosas, con actividades enfocadas
principalmente en los nifios y familia en general, invitdndolos a disfrutar y participar en un
ambiente seguro al aire libre con actividades como Carrusel — Granja Educativa — Aviario -
Juegos Tipicos — Organillero — Chinchinero - Foodtrucks - Feria Emprendedores — Stand Club
Preferente — Punto Limpio. Todas las actividades 100% gratuitas para los vecinos.
Publico objetivo: Familia, especialmente nifios de la comuna.

Beneficiarios: 4.986 vecinos.
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13.2. Parque Las Rosas Halloween: Los dias 30, 31 de octubre y 1 de noviembre, se realizo la
celebracidn de Halloween en conjunto con la Corporacion de Cultura. Se desarrollaron
diferentes actividades, considerando talleres de pintura y artes manuales, actividades
deportivas, visitas guiadas a granja y aviario, carrusel y decoracién relacionada. Los nifos
pudieron disfrutar creando distintos arreglos enfocados a la tradicidon del Dia de Todos los
Muertos que se realiza en México.

Beneficiarios: 686 personas.

13.3. Parque Las Rosas Bazar Fundacion CAME: La Fundacion CAME solicitd a Lo Barnechea
Servicios, realizar una feria los dias 05 y 06 de noviembre, para recaudar fondos arrendando
los espacios a distintos emprendedores. El objetivo de esta fundacion se define como un
soporte para mujeres embarazadas que dado su contexto social tomarian la decisién de
abortar.

Beneficiarios: 985 vecinos.
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13.4.

Parque Las Rosas Jornada Adopcion de Animales: Por primera vez se realizd una actividad
de estas caracteristicas, donde se trabajé en conjunto con la veterinaria municipal, la
Unidad Emprende y fundaciones de proteccién de animales. La adopcidn se desarrollé los
dias 11y 12 de diciembre, de manera controlada, entregando los animales con sus vacunas,
desparasitados, con chip y seguimiento a quienes adoptaron. La actividad generd un
impacto muy positivo en la comunidad, que mostré la alternativa de la adopcién como
regalo de Navidad, especialmente para los nifios, educdndolos en tenencia responsable de
mascotas.

Adopciones: 19 animales entre perros y gatos.

Beneficiarios: 1.355 vecinos.
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13.5.

Parque Las Rosas Feria Navidad: La agrupacién de Artesanos del Barro en conjunto con la
corporacién Emprende realizaron en el Parque Las Rosas una exposicion de sus artesanias
en formato de feria navideia con mds de 20 stands de emprendedores. Esta se llevé a cabo
del 17 al 24 de diciembre y para aumentar el atractivo, se mantuvo el carrusel y las visitas
guiadas a la granja y aviario para los nifios.

Beneficiarios: 2.100 vecinos.

N
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14. Nuevos Proyectos

Se han realizado diversas instancias de conversacién, capacitacion y ayuda a los dirigentes de

nuestras asociaciones deportivas, para que participen activamente en el desarrollo de la comuna.

14.1.

Futbol: Se focalizd la atencién en los 11 clubes de futbol amateur, la Asociacion de Futbol y
el Consejo Local de Deportes con apoyo en indumentaria para todas las series infantiles y
juveniles de los 11 clubes.

Equipos: Se confecciond indumentaria para los equipos en conjunto con los dirigentes de
los clubes, fueron disefiadas con las caracteristicas propias de cada club. Ademas, se les
entregaron balones de futbol y las respectivas baloneras para trasladarlas en forma mas
eficiente.
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14.1.1.

Beneficiarios: 1.410 vecinos.

Colaciones: Se entregaron 3.700 colaciones para todos los nifios de las series infantiles
pertenecientes a los clubes de la Asociacién de Futbol Amateur, desde agosto hasta
diciembre de 2021, para entregar apoyo en el inicio y mantencidon de sus actividades,
especialmente ante los efectos de pandemia.

Beneficiarios: 740 vecinos.

Subvenciones: Luego de un largo periodo de capacitacion a los dirigentes para que pudiesen
presentar sus proyectos anuales, se buscé acoger sus necesidades para lograr que pudieran
regularizar sus directivas. Es asi como postularon a financiamientos externos, llenando sus
fichas de postulacion, capacitacion para su uso y un apoyo importante en los procesos de
rendicion.

Beneficiarios: 11 Clubes de Futbol, Asociacidon de Futbol Lo Barnechea y Consejo Local de
Deportes

Monto total de subvenciones: $172.000.000.

Escuela de Futbol Infantil: En octubre se inicié nuestra Escuela de Futbol, que buscaba
ocupar el tiempo libre de nifios y jovenes entre 8 y 19 afios. Focalizando el deporte con un
rol protector y preventivo ante el consumo de alcohol y drogas.

Beneficiarios: 280 vecinos.

Unidad Emprende

1.

Cursos y talleres

1.1 Talleres: Durante el afio 2021, debido a la pandemia, los tradicionales talleres que se

realizaban en el centro de emprendimiento debieron realizarse via online. Bajo esta nueva
modalidad se realizaron 202 talleres y charlas, para potenciar los emprendimientos
durante la pandemia y generar habilidades que les permitieran salir adelante y adaptarse
a las nuevas condiciones que estaba exigiendo el mercado.
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Los talleres se adaptaron a diferentes tematicas, segun los desafios que se generaban a
raiz de la crisis sanitaria. Los principales temas tratados en los cursos y charlas fueron:
gestién del negocio; marketing digital; herramientas tecnoldgicas y web; disefio, manejo
de Excel; innovacion y emprendimiento; liderazgo; herramientas blandas para superar la
adversidad; networking; formalizacién de empresas; manejo de cuentas y asuntos
financieros personales; cdmo comenzar a ser emprendedor; redes sociales; fotografia;
contabilidad; cémo postular a fondos concursables; cémo importar, entre otros.

Este afio se enfatizd en la generacién de herramientas que les permitieran a los
emprendedores reinventarse producto de la pandemia y los efectos econémicos adversos
gue ésta genero.
Beneficiarios: 2.105 vecinos.

LoBarnechea

LO BARNECHEA EMPRENDE

1.2 Canal de YouTube: A partir de julio, en la plataforma de YouTube, a través del canal de la
Municipalidad, se cred una lista de reproduccién Emprende para poder darle acceso a toda
la comunidad de repetir o ver por primera vez nuestros cursos. Hasta diciembre hemos
subido 36 cursos entre los que se destacan: Introduccion al emprendimiento,
Determinacion de costos, Resolucion Sanitaria, Talleres de fotografia, Imagen, entre otros.
Dichos cursos han tenido un total de 2000 reproducciones aproximadamente.

3 * Introduccion al emprendimiento
o | 4
= m | Municipalidad Lo Barnechea
3 * Como gestionar financieramente tu
* = is aw
2 % pyme en tiempos de crisis (sesion 2)
| Municipalided

dad Lo Barnechea

3 = A Como gestionar financieramente tu
3 M pyme en tiempos de crisis (sesion 1)

| Municipalided Lo Barnechea
3 * Determinacion de costos (Sesion 2)
o | 4
4 % | Municipalided Lo Barnechea

2. Asesorias: Un servicio de orientacién personalizada realizada por profesionales expertos,
que tienen como objetivo apoyar al emprendedor, hacer de guia, recomendar, resolver
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3.1.

3.2.

dudas y apoyar los procesos de cada emprendimiento, en diferentes areas: Comercial (plan
de negocios, vitrinaje y estrategia de ventas); Finanzas (flujo de caja, estimacion de costos,
fijacion de precios y rentabilidad); Fondos concursables; Disefio; Marketing digital;
Desarrollo de sitio web; Resolucién Sanitaria; Legal; Contable y Disefio. En el caso de las
asesorias de Marketing Digital, LBS ofrecié la posibilidad de subsidiar el 80% del monto total
de las primeras 4 horas, con el fin de fomentar y entregar herramientas para aprender a
posicionar un emprendimiento en las redes sociales.

Beneficiarios: 109 personas.

Espacios de Comercializacion

Catdlogos on-line: Con el objetivo de ofrecer a los emprendedores un espacio de
comercializacién digital, se desarrollaron durante el 2021, seis catalogos digitales on-line,
que se realizaron para las fechas mas importantes del comercio: Dia de San Valentin, Dia de
la Madre, Dia del Padre, Dia del Nifio, Fiestas Patrias y Navidad. Con esta iniciativa se busca
potenciar la preferencia por productos de emprendedores locales al momento de comprar.
Los catalogos 2021 registraron un total de 13.510 visitas.

Numero de beneficiarios: 84 personas.

LO BARNECHEA EMPRENDE
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Vitrina Lo Barnechea: Con la finalidad de potenciar el comercio local y fomentar la compra
de productos dentro de la comuna, desde el primer semestre de 2019 se encuentra activa
esta plataforma de emprendedores, que entrega informacion sobre negocios ubicados en
Lo Barnechea, tanto de productos como de servicios. La pagina web cuenta con mas de 219
emprendimientos, separados en 24 categorias habilitadas. La pagina cuenta con
geolocalizacidn para obtener la ubicacidn geografica real del negocio. Ademas, cada negocio
tiene su propia descripcion, fotografias, horarios de atencién, redes sociales, contacto,
listado de productos y valorizacion del usuario. Durante el 2021 la plataforma de
emprendedores recibidé 15.273 visitas.

Numero de beneficiarios: 219 personas.
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3.3.

3.4.
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Ferias en malls de la comuna y Parque Las Rosas: Producto de las cuarentenas que se

vivieron en 2021, el programa de ferias en malls funcioné entre marzo y diciembre. En total,
durante el afo se realizaron 12 ferias y 120 emprendedores, en los diferentes malls: Vivo
Los Trapenses, Paseo Los Trapenses y Portal La Dehesa, por una inversién total de
$24.251.746. Por otra parte, se trabajo en conjunto con el drea de Marketing la participacién
en la feria Maria Mercado en el Mall Espacio Urbano. También realizamos la Feria de
Mascotas, Feria de Navidad Artesanos Del Barro y 18 de septiembre en Parque Las Rosas,
donde participaron 30 emprendedores en total.

Beneficiarios: 150 emprendedores

Feria permanente Recinto Ferial Los Quincheros: Esta feria funciond todos los viernes,
sabados y domingo del afio. Estd enfocada en la comercializacién de productos de bazar, y
frutas y verduras. La feria beneficié durante todo el afio a 11 emprendedores los viernes; a
55 emprendedores los sabados, y a 14 los domingos. Los gastos corresponden a personal
de aseo, guardias, cuentas de servicios, entre otros.
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3.5.

3.6.

Feria permanente Av. Lo Barnechea: Esta feria funciond todos los domingos del afio, ubicada
entre las calles las Nieves y Comandante Malbec, se enfocé en la venta de productos de
bazar, y frutas y verduras. La feria beneficié durante todo el afio hasta noviembre a 92
emprendedores, y desde esa fecha incorporamos 11 nuevos feriantes extendiendo la feria
hasta la calle Radl Labbé. Los gastos corresponden a vallas de seguridad, bafios,
banderilleros, entre otros.

¥ . AT

Feria Navidad Recinto Ferial Los Quincheros: Por quinto afio consecutivo, el Recinto Ferial
Los Quincheros acogioé a la tradicional Feria de Navidad de Lo Barnechea, que se realizo
entre el 15y el 24 de diciembre. Emprende se encargd de ampliar la cantidad de puestos de
ventay de disponer de todas las medidas de prevencién necesarias: control de temperatura,
flujo de ingreso y salida, sefialética de recorrido, entre otros. En esta actividad participaron
34 miembros de la Feria Persa, 95 emprendedores y 4 carros de alimentos. Al evento
asistieron alrededor de 7.000 personas.

Beneficiarios: 133 vecinos.
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3.7.

Feria Navidad El Tranque: La quinta versidn de la Feria de Navidad El Tranque se realizé el
10, 11 y 12 de diciembre, cumpliendo con todas las medidas sanitarias exigidas por el
Ministerio de Salud. Esta feria tuvo como objetivos principales entregar un espacio de
comercializacion atractivo para los emprendedores de la comuna y ofrecer a los vecinos un
entretenido panorama familiar, donde poder comprar un regalo con sentido. De un total de
200 postulantes, se selecciond a 80 emprendedores, de diferentes rubros, incluyendo 2
foodtrucks, talleres de manualidades gratuitos para nifios, espectdculos infantiles y show
para adultos. A la feria asistieron mas de 4.000 personas. Las ventas promedio generadas
por los emprendedores que participaron en este evento fueron de $ 1.100.000
aproximadamente.

Beneficiarios: 80 emprendedores.
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3.8.

Feria Huinganal: La feria funciond todos los sabados en la esquina de Paseo Pie Andino con
Camino El Huinganal y estuvo enfocada en la comercializacién de frutas, verduras y
productos gourmet. Entre enero y diciembre recibié mds de 10.000 visitantes.

Beneficiarios: 20 feriantes.

Oferta Programatica

4.1 Programa Encimbrate: Un programa de acompafamiento y seguimiento de
emprendimientos de la comuna. En base a las necesidades particulares de cada negocio
se realizd un procedimiento focalizado de intervencidon que tuvo énfasis en la
administracién del negocio y crecimiento de las ventas, junto con potenciar las
habilidades de los emprendedores y entregar herramientas que les permitieran mejorar
su situacion econdmica y personal. Esta iniciativa abrié sus convocatorias dos veces al
afio, una por semestre y se trabajé con 50 emprendedores en cada oportunidad. Tuvo
una duracion aproximada de 3 meses, donde se entregaron 45 fondos de $300.000 y 5
distinciones de $500.000 por semestre.

Beneficiarios: 85 vecinos.
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4.2 Programa de Apoyo a Microempresas: El objetivo de este programa fue apoyar a
aquellas microempresas que se vieron afectadas principalmente por la pandemia Covid-
19, que se vieron perjudicados por una disminucidn en sus ventas. El programa de
acompafiamiento técnico y entrega de fondos incluyd un aporte mensual de hasta
$750.000 total bruto, durante 3 meses consecutivos. El total de los fondos entregados
fue de $57.750.000.
Beneficiarios: 34 vecinos.
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4.3 Programa de Incubacién Lo Barnechea Emprende: Lo Barnechea Servicios, en conjunto
con el Centro de Innovacién UC Anacleto Angelini, ofrecié a los emprendedores de la
comuna un completo Programa de Incubacidn, que integré un seguimiento técnico y
financiero, el cual tuvo como objetivo contribuir al fortalecimiento y aceleracién de
emprendimientos tradicionales y dindmicos, ademas de una entrega de fondos
concursables como complemento a otros fondos existentes en el ecosistema
emprendedor. El programa incluyé un aporte mensual de hasta $750.000 total bruto. El
total de los fondos entregados fue de $19.500.000.

Beneficiarios: 26 vecinos.
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4.4 Programa Cursos online Excel INACAP: Debido a que muchas personas vieron bajar la
demanda por sus servicios o quedaron desempleados, se desarrollé una iniciativa para
que pudieran invertir su tiempo libre en capacitarse. Con esta idea, entre agosto y
noviembre, se realizaron capacitaciones online gratuitas de Excel en tres niveles: basico,
intermedio y avanzado. Los cursos fueron ejecutados por el INACAP.

Beneficiarios: 135 vecinos.

LO BARNECHEA EMPRENDE QLoBarnechea
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4.5 Red de Mentores: Programa realizado con el objetivo de conectar microempresarios de
la comuna y profesionales de diferentes dareas para que pudieran poner sus
conocimientos al servicio y apoyo de emprendedores de la comuna, a través de ciclos de
mentorias, que constaron de seis reuniones como minimo, realizadas en un plazo de tres
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meses consecutivos de manera online o presencial. En su segunda version, 72 vecinos se
inscribieron para compartir sus conocimientos, a los cuales se realizd una capacitacion
100% online de tres sesiones, con la finalidad de complementar su formacidn profesional
con nuevas habilidades y herramientas que les permitieran apoyar de mejor manera a
los microempresarios. Durante el periodo de mentoria se trabajaron de manera integral
temas como: administracion y gestién del negocio, contabilidad y finanzas, disefio,
marketing digital, operaciones, entre otros.

2 Zoom Reunion - 0 X

4.6 Programa de Marketing Digital: Con la finalidad de aumentar la visibilidad del negocio,
aumentar las ventas de productos o contratacidén de servicios y ampliar la cartera de
clientes a través de un plan estratégico de marketing acorde a cada tipo de negocio, se
aplicaron soluciones tecnolégicas, vanguardistas e innovadoras en sus negocios, para
que de esta manera lograran potenciar sus emprendimientos y pudieran ser mas
competitivos. Este programa incluyé un aporte mensual de hasta $2.000.000 total bruto.
Fondos totales entregados: $72.939.375.

Beneficiarios: 38 vecinos.

PROGRAMA MARKETING DIGITAL . ") PROGRAMA MARKETING DIGITAL |

4.7 Directorios Colaborativos: 27 empresarios dueios de medianas empresas de la comuna
participaron en esta iniciativa. Su objetivo fue brindar un espacio de desarrollo
empresarial que les permitiera terminar con la barrera de la aislacion. Para esto, se
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generd una instancia de conversacidn mensual entre los microempresarios, en la que
pudieran compartir experiencias, pedir consejos y solucionar dudas, con el fin de mejorar
la toma de decisiones, fortalecer la gestiéon y generar un aprendizaje permanente,
evitando asi el estancamiento en el crecimiento de sus negocios. Entre marzo y diciembre
se realizaron 10 sesiones online y presenciales de cinco horas cada una, dirigidas por la
Fundacidon Emprender, encargada también de llevar a cada sesidn la experiencia de un
empresario exitoso externo al grupo para abordar temas como: logistica, RR.HH.,
finanzas, entre otros. Este programa tuvo un costo de $50.000 para el emprendedor.
Beneficiarios: 17 vecinos.
”"IIH H‘ |
\ m\wunumm\” 1
i “Hum||||n\\m" H |

\\H" |
i \»\

4.8 Programa Arriba Mujer Emprendedora: Durante el segundo semestre del 2021, se
desarrollé la primera versidén de este programa, orientado a mujeres de la comuna con
emprendimientos en etapa inicial. Participaron 15 emprendimientos, de los cuales 13
lograron recibir a fin del proceso un fondo de $150.000 para impulsar los inicios de su
emprendimiento. El programa se desarrollé durante octubre y noviembre, durante estos
dos meses se realizaron clases presenciales sobre temas como: El significado de
emprender, idea de negocio, validacidn de ideas de negocio, administracion de tiempo y
recursos, manejo de finanzas personales v/s finanzas del negocio, contabilidad basica
tedrica y aplicada, entre otros.

Fondos entregados: $1.950.000.
Beneficiarios: 15 vecinos.
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5.

Eventos
5.1.

Encuentro emprendedor: El 20 de abril se realizé el primer Encuentro Emprendedor
online. Este evento consistié en rondas de networking por grupo, una charla realizada
por Alvaro Hidalgo, CEO de OBSLATAM enfocada en transformacién digital, donde se
abordaron temas de presencia digital, propuestas de valor digitales y analisis de
herramientas de gestion. Ademas, dos emprendedores tuvieron la oportunidad de
contar su experiencia en el mundo del emprendimiento, resolver dudas de sus pares y
dar recomendaciones en base a lo que han aprendido en el tiempo.

Numero de beneficiarios: 14

LO BARNECHEA EMPRENDE

/i
gy

Encuentro -
emprendedor %
~ . SN I

Sl BEl
Amplia tus redes de contacto y genera networking
con otros emprendedores de la comuna.

— —_—
Fecha: 20 de abril. Horario:18:30 a 20:30 hrs.

)
Participa
Alvaro Hidalgo VB
CEO de OBSLATAM
S Expertoen h_'an#.erﬂgé_dﬁn_

digital para negocios.

INSCRIBETE GRATIS en www.lobarnecheameprende.cl

6. Programas Covid-19

6.1.

Programa de Entrega de Kit de Sanitizacién: Con el fin de apoyar a emprendedores de la
comuna para que pudieran desempenar sus labores de manera segura en época de
pandemia, se realizaron 23 entregas para choferes de transporte escolar que incluia: 1
overol reutilizable, 1 lente de seguridad,1 par de guantes reutilizables, 1 termémetro
digital, 1 amonio cuaternario, 1 rociador, 1 dispensador, mascarillas desechables,
alcohol gel y sefialéticas de prevencién. Ademas, se destinaron 9 Kit de Sanitizacién para
locales comerciales que incluian: 1 caja de guantes desechables (100 unidades), 2
mascarillas, 1 botella de cloro, 1 rociador, 1 pafio de microfibra, 1 pafio para trapero, 1
pediluvio, 1 amonio cuaternario, 2 papeles absorbentes, 1 termémetro, 1 dispensador
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de alcohol gel, 1 alcohol gel y sefialéticas de prevencion para el correcto funcionamiento
del local. Las entregas se realizaron a partir de la fase 2 en adelante.

Beneficiarios: 32 vecinos.

a

7. Servicios

7.1.

7.2.

Co-Work: La Unidad de Emprende cuenta con un espacio de trabajo comodo y moderno
a disposicion de los emprendedores de la comuna, en el cual pueden trabajar en sus
negocios y generar redes. El lugar estd acondicionado con espacios de trabajo individual,
sala de reunidn, lockers, impresora, cafeteria y acceso a internet de alta velocidad,
fotocopiadora, entre otros servicios. Los vecinos tienen acceso ilimitado a este espacio,
donde comparten con otros emprendedores, a cambio de un aporte por el uso de wifi.
Si bien, debido a la pandemia el Co-work tuvo que mantener los aforos maximo
permitidos, de acuerdo a las disposiciones de las autorizades de salud, se contrataron
planes (por hora, diario o mensual), por el uso de este espacio.

Numero de horas de Co-work contratadas: 2.886.

Tienda Paseo Los Trapenses: En diciembre 2021 se dio inicio a la primera etapa del
proyecto de la tienda del Paseo Los Trapenses, que consistido en ambientar y arreglar la
tienda entregada en comodato por el centro comercial. Esta tienda esta pensada como
un espacio de venta colaborativa que contard con 20 mdédulos para que se instalen hasta
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7.3.

20 emprendedores de la comuna. La idea es que aqui los emprendedores formalizados,
podran exhibir y vender sus productos. La tienda tiene 68,6mts2.

Beneficiarios: 20 emprendedores.
r AT
.

Atencién a publico para conformar Micro Empresa Familiar (MEF): Con la finalidad de
asesorar y apoyar a los emprendedores que quieren formar una microempresa familiar,
se entregd, de manera personalizada, informacién relacionada a los requisitos y
documentos exigidos junto con el formulario “Microempresas Familiares Ley N°19.749,
Declaracién Jurada y Declaracidn de Inicio de Actividades”, documentacion que debe ser
entregada al Departamento de Rentas de la Municipalidad. A raiz de la pandemia por
Covid-19, la atencién principalmente se realizé de forma telefdnica y via mail durante el
afio 2021. Los giros mds solicitados fueron: Almacén, Bazar y Amasanderia, Empresa de
Elaboracién y Comercializacidon de Alimentos y Otros, Platos Preparados, Pasteleria y
Chocolateria y Elaboracidon de Mermeladas.

Beneficiarios: 200 vecinos.
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CONVENIOS MUNICIPALIDAD

DECRETO
DAL N° FECHA EMPRESA DESCRIPCION DE CONTRATO O ANEXO
1424 27-12-2021 MUNICIPALIDAD DE CASTRO Convenio de Colaboracién
1398 CORPORACION DE DESARROLLO TERRITORIAL Y
20-12-2021 TURISMO DE LA RM Y LA MUNICIPALIDAD Convenio de Colaboracién
1349 06-12-2021 FUNDACION REVALORA CHILE Convenio de Colaboracién
1325 29-11-2021 MUNICIPALIDAD DE NEGRETE Convenio de Colaboracién
1322 26-11-2021 FUNDACION CULTURAL ZOCO Convenio de Colaboracién
1299 SOCIEDAD EDUCACIONAL THE MAYFLOWER SCHOOL
18-11-2021 LTDA. Convenio de Colaboracion
1298 SOCIEDAD EDUCACIONAL HUELQUEN LTDA, COLEGIO
18-11-2021 HUELQUEN MONTESSORI Convenio de Colaboracién
1283 16-11-2021 SECRETARIA MINISTERIAL METROPOLITANA DE Convenio de Implementacién fase | programa de
VIVIENDA Y URBANISMO recuperacion de Barrio Villa Cerro 18
1226 27-10-2021 FUNDACION CHILE Convenio de Colaboracién
1209 25-10-2021 FUNDACION INSTITUTO PROFESIONAL DUOCUC Convenio de Colaboracién
1096 FUNDACION CENTRO MERI: INSTITUTO DE
27-09-2021 INVESTIGACION Convenio de Colaboracién
FUNDACION CENTRO MERI: INSTITUTO DE
1085 INVESTIGACION INSTITUTO DE INVESTIGACION DE
23-09-2021 ECOSISTEMAS MELIMOYU Convenio de Colaboracién
1045 SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y
11-09-2021 ADMINISTRATIVO Convenio de Colaboracion
Prestacién de servicios de Asesorias para la
1015 gestion de la funcién de recoleccion,
UNIVERSIDAD DE CHILE disposicion y/o tratamiento de residuos de la
03-09-2021 comuna
968 SUBSECRETARIA DEL INTERIOR - DIARIO OFICIAL DE LA
25-08-2021 REPUBLICA DE CHILE Convenio de Publicacién
929 13-08-2021 | CORPORACION NACIONAL FORESTAL Convenio de Cooperacion
894 03-08-2021 MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA | Convenio de Firma Electrénica
891 02-08-2021 MUNICIPALIDAD DE PAPUDO Convenio de Cooperacion
590 25-05-2021 FUNDACION HORIZONTE CUIDADANO Convenio de Cooperacion
523 10-05-2021 | AGUAS ANDINAY EBP CHILE SPA Convenio de Cooperacion
442 FUNDACION COORDINACION DE FELINOS SILVESTRES,
20-04-2021 LA EMPRESA AUSTRAL ADVENTURE SPA. Convenio de Colaboracién
362 JUNTA DE VECINOS CAMINO LOS REFUGIOS Y EL
31-03-2021 ESTERO DEL ARRAYAN Convenio de Colaboracién
289 17-03-2021 | SOCIEDAD DTC GROUP SPA. Convenio de Colaboracién
87 27-01-2021 MUNICIPALIDAD DE MARIQUINA Convenio de Colaboracién
70 21-01-2021 FUNDACION CONECTA MAYOR Convenio de Colaboracion
23 07-01-2021 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES Convenio de Colaboracién
12 05-01-2021 GREEN LIBROS SPA. Convenio de Colaboracion
10 05-01-2021 GASCO GLP S.A. Convenio de Colaboracién
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SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
PERIODO: 1ENEROAL 31 DICIEMBRE DE 2021

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°: TIPO DE INFORME :

FECHA DE PROCESO : MONEDA DE REGISTRO :

PERIODO CONTABLE : CODIGO INSTITUCION :

T et T T SALDOSINICIALES MOVIMIENT. DEL PERIODO ¢ SALDOS FINALES

Codigo Denominacion Deudor Acreedor Debitos Creditos Deudor Acreedor
ACTIVO

11101 Caa 134.048.127 0 61.873.204.629 61.859.026.985 148.225.771 0

11103 Bancos del Sistema Financiero 38.840.230.511 0 203.492.485.464 200.782.139.470 41.550.576.505 0

11108 Fondos por Enterar a Fondo 0 0 13.796.623.913 13.796.623.913 0 0
Comun Municipal

11402 Anticipos a Contratistas 243.453.496 0 1.281.796.998 1.051.612.653 473.637.841 0

11403 Anticipos a Rendir Cuenta 5.804.005 0 5.304.662 10.122.050 986.617 0

11405 Aplicacion de Fondos en 0 0 1.805.801.649 1.805.801.649 0 0
Administracion

11406 Anticipos Previsionales 3.792.176 0 63.636 2.405.310 1.450.502 0

11408 Otros Deudores Financieros 1.034.967 0 227.206 1.262.173 0 0

11409 Tarjetas de Crédito 160.923.558 0 46.596.009.929 46.641.850.458 115.083.029 0

11503 C x C Tributos sobre el Uso de 0 0 98.778.353.044 91.379.021.007 7.399.332.037 0
Bienesy la Realizacion de
Actividades

11505 C x C Transferencias Corrientes 0 0 347.440.748 347.440.748 0 0

11506 C x C Rentas de la Propiedad 0 0 535.952.487 535.952.487 o 0

11507 C x C Ingresos de Operacion 0 0 48.482.570 48.482.570 0 0

11508 C x C Otros Ingresos Corrientes 0 0 5.787.219.651 5.551.905.984 235.313.667 0

11512 C x C Recuperacion de Préstamos 0 0 1.687.864.567 1.474.581.788 213.282.779 0

11513 C x C Transferencias para Gastos 0 0 620.972.705 620.972.705 0 0
de Capital

11601 Documentos Protestados 209.213.286 0 30.191.169 22.854.356 216.550.099 0

11602 Detrimento en Recursos 0 0 5.778.750 828.492 4.950.258 0
Disponibles

12101 Deudores 5.446.013 0 19.186.314 24.632.327 0 0

12103 IVA — Crédito Fiscal 0 0 871.530 871530 [o 0

12106 Deudores por Transferencias 2.495.730.433 0 7.343.201.149 5.659.875.535 4.179.056.047 0
Reintegrables

12192 Cuentas por Cobrar de Ingresos 26.482.346.445 0 425.548.696 26.907.895.141 0 0
Presupuestarios

12203 Inversiones aLargo Plazo 20.313.216 0 17.569.346 4.452.795 33.429.767 0

12306 Préstamos a Contratistas a Corto 0 0 361.110.347 99.023.962 262.086.385 0
Plazo

12401 Deudores de Dudosa 3.157.081.075 0 20.564.951.918 6.949.024.694 16.773.008.299 0
Recuperacion

12402 Deudores en Cobranza Judicial 48.152.390 0 5.072.859 3.000.000 50.225.249 0

13104 Existencias de Materiales de Uso 0 0 4.587.000 4.587.000 0 0
o Consumo

14101 Edificaciones 53.912.727.676 0 14.462.344 45.780.559.491 8.146.630.529 0




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

PERIODO :

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

CUENTA

Codigo Denominacion

14102 Maquinarias y Equipos parala
Produccion o Prestaciones de
Servicios

14104 Méquinasy Equipos de Oficina

14105 Vehiculos

14106 Mueblesy Enseres

14107 Herramientas

14108 Equipos Computacionalesy
Periféricos

14113 Bienes de Uso Depreciables en
Comodato

14114 Estructuras Méviles

14201 Terrenos

14204 Terrenos en Comodato

14399 Otros Bienes de Infraestructura
Publica

14401 Edificaciones en Leasing

14405 Terrenos en Leasing

14901 Depreciacion Acumulada de
Edificaciones

14902 Depreciacion Acumulada de

Maquinarias y Equipos para
Produccion o Prestaciones de

Servicios

14904 Depreciacion Acumulada de
Méquinas y Equipos de Oficina

14905 Depreciacion Acumulada de
Vehiculos

14906 Depreciacion Acumulada de
Mueblesy Enseres

14907 Depreciacion Acumulada de
Herramientas

14908 Depreciacion Acumulada de
Equipos Computacionalesy
Periféricos

14916 Depreciacion Acumulada de
Infraestructura Pablica

14918 Depreciacion Acumulada de
Estructuras Méviles

15101 Programasyy Licencias
Computacionales

15103 Péaginas WEB

15105 Derechos de Aprovechamiento de

Aguas

SALDOSINICIALES

Deudor
1

55.260.194
11.749.313
2.021.040.138
558.373.550
518.856.881

0
116.343.068.609
0
0

8.126.320.146
2.054.313.242
0

0
822.171.292

Acreedor

0

o o o o o o

o o o o

46.557.220

24.829.678

3.756.906

699.191.358

429.918.140

233.217.844

MOVIMIENT. DEL PERIODO

Debitos Creditos
150.120.145 684.250
30.634.721 242.225
0 0
55.369.390 616.601.767
0 0
2.088.411 0
3.051.408.263 0
65.317.331 0
45.766.097.147 116.343.068.609
113.291.660.346 0
526.642.440 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
185.059.544 0
0 0
0 0
0 151.038.428
0 34.021.116
21.146.588 0
27.720.000 0
0 0

SALDOS FINALES

Deudor Acreedor
149.435.896 0
85.652.690 0
11.749.313 0
1.459.807.761 0
558.373.550 0
520.945.292 0
3.051.408.263 0
65.317.331 0
45.766.097.147 0
113.291.660.346 0
526.642.440 0
8.126.320.146 0
2.054.313.242 0
0 46.557.220

0 1

0 24.829.678

0 3.756.906

0 514.131.814

0 429.918.140

[o 233.217.844

0 151.038.428

0 34.021.116

21.146.588 0
27.720.000 0
822.171.292 0




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

PERIODO :

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

SALDOSINICIALES

Deudor
466.733.125
34.571.367.587

Acreedor
0
0
367.215.223

MOVIMIENT. DEL PERIODO

SALDOS FINALES

Deudor

479.548.241
43.124.901.630
0

126.362.342

Acreedor
0

0
367.215.223

CUENTA

Codigo Denominacion

16101 Estudios Bésicos

16102 Proyectos

16199 Aplicacion a Gastos Patrimoniales

18103 Mobiliario de Uso Publico
PASIVO

21401 Anticipos de Clientes

21404 Garantias Recibidas

21405 Administracion de Fondos

21407 Recaudacion del Sistema
Financiero Pendiente de
Aplicacion

21409 Otras Obligaciones Financieras

21410 Retenciones Previsionales

21411 Retenciones Tributarias

21412 Retenciones Voluntarias

21413 Retenciones Judicialesy Similares

21521 C x P Gastos en Personal

21522 C x PBienesy Serviciosde
Consumo

21523 C x P Prestaciones de Seguridad
Socia

21524 C x P Transferencias Corrientes

21526 C x P Otros Gastos Corrientes

21529 C x P Adquisicion de Activos no
Financieros

21531 Cx P Iniciativas de Inversion

21532 C x P Préstamos

21533 C x P Transferencias de Capital

21534 C x P Servicio delaDeuda

21601 Documentos Caducados

22101 Acreedores

22103 IVA — Débito Fiscal

22107 Obligaciones por Aportes al

Fondo Comun Municipal

22108 Obligaciones con Registro de
Multas de Transito

o o o o

o O O o o o o

o

o o o o o o o o

972.428.014
51.887.803
1.148.321.124
0

947.703.687
161.442.893
192.091.234
21.646.289
67.785

0

0

o

o o o o

261.524.579
0

2.748.421
1.268.641.331

80.918.605

Debitos Creditos
25.630.232 12.815.116
18.718.587.796 10.165.053.753
0 0
126.362.342 0
1.009.811.617 1.181.482.300
26.961.155 0
1.817.479.847 1.683.881.056
0 4
52.518.341.430 52.216.469.307
1.994.512.812 1.833.059.343
1.531.047.050 1.338.955.816
273.425.375 251.779.086
15.077.346 15.077.346
17.634.491.515 17.634.491.515
23.433.814.170 24,704.113.814
63.057.132 63.057.132
39.154.900.358 30.193.644.726
1.240.146.081 1.240.146.081
366.104.757 370.555.357
7.951.332.256 8.692.711.501
262.086.385 262.086.385
2.869.694.323 2.869.694.323
3.285.733.927 3.285.733.927
231.555.391 113.471.876
326.895.531 326.895.531
2.748.421 2.748.421
14.489.920.675 14.591.232.042
532.325.137 512.995.668

o o o o

10.576

o o o o

o

o O o o o o o o

1.144.098.697
24.926.648
1.014.722.333
4

645.831.564
0

0

0

67.785

0
1.270.299.644

38.744.368
0
4.450.600

741.379.245
0

0

0

143.441.064

0

2.748.421
1.369.952.698

61.589.136




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
PERIODO: 1ENEROAL 31 DICIEMBRE DE 2021

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

SALDOS FINALES

MOVIMIENT. DEL PERIODO

Deudor

0

689.373.643

Acreedor
15.393.137

186.932.899

1.312.416.717

689.373.644

0
5.494.249.448

176.351.313.811

99.463.003.679

CUENTA SALDOSINICIALES
Codigo Denominacion Deudor Acreedor
22109 Obligaciones por Recaudaciones 0 28.780.455
de Multas de Otras
Municipalidades - TAG
22192 Cuentas por Pagar de Gastos 0 790.215.446
Presupuestarios
23102 Empréstitos Internos a Corto 0 1.169.163.029
Plazo
23104 Acreedores por Leasing a Corto 0 6.663.253.655
Plazo
23109 Acreedores por Leasing — 0 791.203.229
Intereses
23110 Intereses Diferidos por Leasing 1.004.482.139 0
23116 Acreedores por Leasing aLargo 0 0
Plazo
PATRIMONIO
31101 Patrimonio Institucional 0 176.351.313.811
31102 Resultados Acumulados 0 105.009.631.644
31103 Resultado del Ejercicio 5.443.635.813 0
INGRESOS PATRIMONIALES
43101 Venta de Servicios 0 0
43201 Patentes y Tasas por Derechos 0 0
43202 Permisosy Licencias 0 0
43203 Participacion en Impuesto 0 0
Territoria - Art. 37 D.L. N° 3.063
de 1979
43299 Otros Tributos 0 0
43301 Arriendo de Bienesde Uso y 0 0
Propiedades de Inversion
43303 Intereses 0 0
44101 Transferencias Corrientes del 0 0
Sector Privado
44103 Transferencias Corrientes de Otras 0 0
Entidades Publicas
46101 Recuperaciones y Reembol sos por 0 0
Licencias Médicas
46102 Multas y Sanciones Pecuniarias 0 0
46103 Participacion del Fondo Comuin 0 0

Municipal —Art. 38 DL. N°
3.063, de 1979

Debitos Creditos
142.051.203 128.663.885
820.338.405 30.122.959
982.230.130 0

6.244.336.917 893.499.979
287.370.624 185.541.039
1.469.039.968 1.784.148.464
787.292.618 6.281.542.066
14.462.344 14.462.344
5.848.657.603 302.029.638
0 5.443.635.813

7.647 48.485.684
20.547.395.747 60.826.940.914
7.973.741 8.581.760.707
218.662.189 36.214.575.436
10.216.691 118.177.769

0 95.487.345

0 444,585.199

300.000 3.950.000

0 856.802.375

202.443.540 471.143.629
99.234.295 2.646.647.805
185.736.301 2.130.157.659

o o o o

48.478.037
40.279.545.167
8.573.786.966
35.995.913.247

107.961.078

95.487.345

444.585.199
3.650.000

856.802.375

268.700.089

2.547.413.510

1.944.421.358




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

PERIODO :

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

SALDOSINICIALES

Deudor
0
0

Acreedor
0
0

MOVIMIENT. DEL PERIODO

SALDOS FINALES

Deudor

0
0

Acreedor
258.508.581
5.917.626
310.822.140

CUENTA

Codigo Denominacion

46104 Otros Ingresos

46303 Fluctuacion de Cambio

46372 Ajuste por Variacion de Unidades
de Cuentas e Indices Econémicos

46399 Otros Ajustes de Ejercicios
Anteriores
GASTOS PATRIMONIALES

52104 Desahucios e Indemnizaciones

53101 Personal de Planta

53102 Personal a Contrata

53103 Otras Remuneraciones

53104 Otros Gastos en Personal

53201 Alimentosy Bebidas

53202 Textiles, Vestuario y Calzado

53203 Combustiblesy Lubricantes

53204 Materiales de Uso o Consumo

53205 Servicios Bésicos

53206 Mantenimiento y Reparaciones
Menores

53207 Publicidad y Difusion

53208 Servicios Generales

53209 Arriendos

53210 Servicios Financierosy de
Seguros

53211 Servicios Técnicosy Profesionales

53212 Otros Gastos en Bienesy
Servicios de Consumo

53214 Gastos en Bienes Muebles

53301 Intereses Deuda Interna

54101 Transferencias Corrientes al
Sector Privado

54103 Transferencias Corrientes a Otras
Entidades Piblicas

54203 Transferencias de Capital a Otras
Entidades Publicas

56101 Devoluciones

56102 Compensacion por Dafios a

56358

Terceros y/o ala Propiedad
Deterioro de Bienes Financieros

o O O O o o o o o o o

o o o o

o

o O O O o o o o o o o

o o o o

o

Debitos Creditos
81.191.270 339.699.851
0 5.917.626
252.237 311.074.377
1.254.494.680 1.254.494.680
63.057.132 0
8.314.820.152 4.159.995
3.233.283.671 1.334.670
751.645.199 23.094
5.340.260.252 0
16.225.166 1.116.490
63.976.046 0
62.325.761 1.384.715
380.817.591 32.834.850
2.024.165.525 4.515.419
358.928.409 4.827.376
499.464.143 3.374.514
20.252.879.743 1.472.569.833
1.252.682.222 8.053.765
89.932.033 66
1.083.666.456 57.179.824
328.724.071 3.460.831
7.506.690 0
557.579.286 28.152.023
9.221.208.573 269.233.742
14.222.384.400 0
2.869.694.323 0
118.759.440 11.640.616
943.594.102 0
11.234.554.525 117.036

63.057.132
8.310.660.157
3.231.949.001

751.622.105
5.340.260.252

15.108.676

63.976.046

60.941.046

347.982.741
2.019.650.106
354.101.033

496.089.629
18.780.309.910
1.244.628.457
89.931.967

1.026.486.632
325.263.240

7.506.690
529.427.263
8.951.974.831

14.222.384.400

2.869.694.323

107.118.824
943.594.102

11.234.437.489

o O O O o o o o o o o

o o o o

o




ENTIDAD

SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS

PERIODO :

MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA

1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

CUENTA SALDOSINICIALES MOVIMIENT. DEL PERIODO SALDOS FINALES

Codigo Denominacion Deudor Acreedor Debitos Creditos Deudor Acreedor

56372 Ajuste por Variacion de Unidades 0 0 1.408.939.634 38.264.166 1.370.675.468 0
de Cuentas e Indices Econémicos

56399 Otros Ajustes de Ejercicios 0 0 37.588.879 37.588.879 0 0
Anteriores
CUENTAS DE RESPONSABILIDADES O

92101 Debe — Garantias Recibidas de 6.050.952.822 0 990.752.757 6.550.964.616 490.740.963 0
Seriedad de la Oferta

92102 Haber — Responsabilidades por 0 6.050.952.822 6.550.964.616 990.752.757 0 490.740.963
Garantias Recibidas de Seriedad
delaOferta

92103 Debe — Garantias Recibidas de 290.937.954.469 0 51.459.945.010 33.058.167.461 309.339.732.018 0
Fiel Cumplimiento de Contrato

92104 Haber — Responsabilidades por 0 290.937.954.469 33.058.167.461 51.459.945.010 0 309.339.732.018
Garantias Recibidas de Fiel
Cumplimiento de Contrato

92301 Debe — Garantias Recibidas por 0 57.804.900.077 19.843.673.183 11.001.347.827 0 48.962.574.721
Contratos de Construccion

92302 Haber — Responsabilidades por 57.804.900.077 0 11.001.347.827 19.843.673.183 48.962.574.721 0
Garantias Recibidas por Contratos
de Construccién

Totales 652.511.476.772 652.511.476.772 1.065.372.845.095 1.065.372.845.095 742.314.662.332 742.314.662.332




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
PERIODO: 1ENEROAL 31 DICIEMBRE DE 2021

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - SALUD

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°: TIPO DE INFORME :
FECHA DE PROCESO : MONEDA DE REGISTRO :
PERIODO CONTABLE : CODIGO INSTITUCION :
T et T T SALDOSINICIALES MOVIMIENT. DEL PERIODO ¢ SALDOS FINALES
Codigo Denominacion Deudor Acreedor Debitos Creditos Deudor Acreedor
ACTIVO
11101 Cgja 1.167.195 0 10.622.094.333 10.621.028.087 2.233.441 0
11103 Bancos del Sistema Financiero 5.716.564.736 0 16.552.148.940 16.898.462.777 5.370.250.899 0
11403 Anticipos a Rendir Cuenta 3.686.185 0 1.459.618 4.777.808 367.995 0
11406 Anticipos Previsionales 58.426 0 655.274 524.713 188.987 0
11409 Tarjetas de Crédito 6.440.334 0 395.779.076 396.231.223 5.988.187 0
11505 C x C Transferencias Corrientes 0 0 10.247.455.640 10.247.455.640 0 0
11507 C x C Ingresos de Operacion 0 0 443.799.467 443.799.467 0 0
11508 C x C Otros Ingresos Corrientes 0 0 398.108.513 262.513.024 135.595.489 0
11512 C x C Recuperacion de Préstamos 0 0 0 0 0 0
11601 Documentos Protestados 55.730 0 0 55.730 0 0
11602 Detrimento en Recursos 0 0 2.382.876 469.618 1.913.258 0
Disponibles
12101 Deudores 0 0 2.004.275 2.004.275 0 0
12103 IVA — Crédito Fiscal 10.287.641 0 75.882.093 68.000.484 18.169.250 0
12192 Cuentas por Cobrar de Ingresos 82.825.169 0 0 82.825.169 0 0
Presupuestarios
12401 Deudores de Dudosa 204.758.405 0 82.825.169 61.960.395 225.623.179 0
Recuperacion
13104 Existencias de Materiales de Uso 12.930.106 0 396.295.960 381.776.593 27.449.473 0
o Consumo
14101 Edificaciones 169.352.084 0 169.352.084 169.352.084 169.352.084 0
14102 Maquinariasy Equipos parala 0 0 274.678.615 241.781.246 32.897.369 0
Produccién o Prestaciones de
Servicios
14104 Méquinasy Equipos de Oficina 952.920.429 0 952.920.429 952.920.429 952.920.429 0
14105 Vehiculos 69.600.305 0 240.091.858 136.323.858 173.368.305 0
14106 Mueblesy Enseres 416.400.701 0 304.927.970 266.257.290 455.071.381 0
14107 Herramientas 1 0 1 1 1 0
14108 Equipos Computacionales y 172.503.594 0 149.364.838 148.629.204 173.239.228 0
Periféricos
14112 Otras Méquinas y Equipos 0 0 666.400 0 666.400 0
14114 Estructuras Méviles 0 0 1.639.456 0 1.639.456 0
14199 Otros Bienes de Uso Depreciables 0 0 128.558.122 128.558.122 0 0
14902 Depreciacion Acumulada de 0 0 86.334.374 86.334.374 0 0
Maquinariasy Equipos para
Produccion o Prestaciones de
Servicios
14904 Depreciacion Acumulada de 0 905.482.361 905.482.361 905.482.361 0 905.482.361

Méquinasy Equipos de Oficina




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

PERIODO :

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - SALUD

DOCUMENTO CONTABL E N°:

FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

SALDOSINICIALES

Deudor

0

Acreedor
9.942.902

395.439.494

165.895.107

MOVIMIENT. DEL PERIODO

0

SALDOS FINALES

Deudor

Acreedor
9.942.902

395.439.494

165.895.107

o OO o o o o o o

o

o o o o o

540.947.115
5.288.486
82.492.009
39.806.492
14.859.833
0

0

0

0
45.377.172
0
4.686.412

134.493.036

88.325.619

o o o o o o o o

o

o o o o o

541.373.340
2.097.552

198.092.006

0
11.930.190

0
28.664.190
0
6.693.899

107.415.036

CUENTA

Codigo Denominacion

14905 Depreciacion Acumulada de
Vehiculos

14906 Depreciacion Acumulada de
Mueblesy Enseres

14907 Depreciacion Acumulada de
Herramientas

14908 Depreciacion Acumulada de
Equipos Computacionalesy
Periféricos

14999 Depreciacion Acumulada de Otros
Bienes de Uso
PASIVO

21405 Administracion de Fondos

21409 Otras Obligaciones Financieras

21410 Retenciones Previsionales

21411 Retenciones Tributarias

21412 Retenciones Voluntarias

21413 Retenciones Judicialesy Similares

21521 C x P Gastos en Persona

21522 C x PBienesy Serviciosde
Consumo

21523 C x P Prestaciones de Seguridad
Social

21526 C x P Otros Gastos Corrientes

21529 C x P Adquisicién de Activos no
Financieros

21534 C x P Servicio delaDeuda

21601 Documentos Caducados

22101 Acreedores

22103 IVA — Débito Fiscal

22106 Obligaciones con Servicios de
Salud por Anticipos Obtenidos

22192 Cuentas por Pagar de Gastos
Presupuestarios
PATRIMONIO

31101 Patrimonio Institucional

31102 Resultados Acumulados

31103 Resultado del Ejercicio

996.604.659
2.401.117.962
1.988.792.381

Debitos Creditos
46.247.603 46.247.603
345.325.742 345.325.742
1 1
150.753.945 150.753.945
40.690.291 40.690.291
0 426.225
3.247.705.570 3.244.514.636
1.034.105.631 951.613.622
346.670.672 306.864.180
187.049.370 172.350.407
3.088.854 3.088.854
6.819.689.158 6.819.689.158
3.892.939.914 4.091.031.920
41.037.910 41.037.910
137.972.468 137.972.468
167.915.188 179.845.378
84.768.177 84.768.177
18.013.438 1.300.456
50.779.768 50.779.768
67.481.320 69.488.807
27.078.000 0
91.883.061 3.557.442
0 0
688.256.265 2.629.987.265
1.988.792.381 0

996.604.659
4.342.848.962
0




ENTIDAD

SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

PERIODO :

MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - SALUD

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

CUENTA

Denominacion

MOVIMIENT. DEL PERIODO

INGRESOS PATRIMONIALES

Venta de Servicios

Transferencias Corrientes de Otras
Entidades Publicas

Venta de Existencias
Recuperaciones y Reembolsos por
Licencias Médicas

Otros Ingresos

Ajuste por Variacion de Unidades
de Cuentas e Indices Econémicos

Otros Ajustes de Ejercicios
Anteriores

8.580.097
10.274.533.640

365.757.365
290.426.555

45.721.563
508.599

52104
53101
53102
53103
53201
53202
53203
53204
53205
53206

53207
53208
53209
53210

53211
53212

53214
55201
56101
56399

GASTOS PATRIMONIALES

Desahucios e Indemnizaciones
Personal de Planta

Personal a Contrata

Otras Remuneraciones
Alimentosy Bebidas

Textiles, Vestuario y Calzado
Combustiblesy Lubricantes
Materiales de Uso o Consumo
Servicios Bésicos

Mantenimiento y Reparaciones
Menores

Publicidad y Difusion
Servicios Generales
Arriendos

Servicios Financierosy de
Seguros

Servicios Técnicos y Profesionales

Otros Gastos en Bienes y
Servicios de Consumo

Gastos en Bienes Muebles
Costo de Venta de Existencias
Devoluciones

Otros Ajustes de Ejercicios
Anteriores

o O o o o o o o o o

o o o o

o o

o o o o

o O o o o o o o o o

o o o o

o o

o o o o

Debitos Creditos
0 8.580.097
0 10.274.533.640
79.494.140 445.251.505
256.615.894 547.042.449
0 45.721.563
0 508.599
2.729.265 2.729.265
41.037.910 0
3.674.467.505 0
1.732.070.532 2.115.931
1.415.267.052 0
2.201.413 0
13.298.621 0
15.558.315 433.560
971.329.686 19.926.962
115.019.083 78.166
404.306.019 6.406.939
8.826.396 0
839.284.029 35.948.266
273.016.987 53.316
15.655.554 0
1.102.733.339 77.509.478
2.112.465 0
1.343.823 0
378.823.821 0
87.353.645 0
3.557.442 3.557.442

41.037.910
3.674.467.505
1.729.954.601
1.415.267.052

2.201.413
13.298.621
15.124.755

951.402.724
114.940.917
397.899.080

8.826.396
803.335.763
272.963.671

15.655.554

1.025.223.861

2.112.465

1.343.823
378.823.821
87.353.645
0

o O o o o o o o o o

o o o o

o o

o o o o




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

PERIODO :

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - SALUD

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

CUENTA SALDOSINICIALES MOVIMIENT. DEL PERIODO SALDOS FINALES

Codigo Denominacion Deudor Acreedor Debitos Creditos Deudor Acreedor
CUENTAS DE RESPONSABILIDADES O

92101 Debe — Garantias Recibidas de 0 12.805.449 4.207.678 8.597.771 0
Seriedad de la Oferta

92102 Haber — Responsabilidades por 0 4.207.678 12.805.449 0 8.597.771
Garantias Recibidas de Seriedad
delaOferta

92103 Debe — Garantias Recibidas de 0 75.625.608 0 75.625.608 0
Fiel Cumplimiento de Contrato

92104 Haber — Responsabilidades por 0 0 75.625.608 0 75.625.608
Garantias Recibidas de Fiel
Cumplimiento de Contrato

Totales 7.819.551.041 7.819.551.041 73.441.894.140 73.441.894.140 18.782.391.767 18.782.391.767




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
PERIODO: 1ENEROAL 31 DICIEMBRE DE 2021

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - EDUCACION

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°: TIPO DE INFORME :

FECHA DE PROCESO : MONEDA DE REGISTRO :

PERIODO CONTABLE : CODIGO INSTITUCION :
CUENTA SALDOSINICIALES MOVIMIENT. DEL PERIODO SALDOS FINALES

Codigo Denominacion Deudor Acreedor Debitos Creditos Deudor Acreedor
ACTIVO

11101 Caa 453.133 0 9.100.925.438 9.100.717.673 660.898 0

11103 Bancos del Sistema Financiero 4.656.881.826 0 15.837.630.374 15.437.850.724 5.056.661.476 0

11403 Anticipos a Rendir Cuenta 9.413.949 0 3.624.386 8.530.140 4.508.195 0

11406 Anticipos Previsionales 125.897 0 1.942.408 2.068.305 0 0

11408 Otros Deudores Financieros 0 0 43.648 43.648 0 0

11503 C x C Tributos sobre el Uso de 0 0 312.030 312.030 0 0
Bienesy la Realizacion de
Actividades

11505 C x C Transferencias Corrientes 0 0 8.461.662.626 8.461.662.626 0 0

11508 C x C Otros Ingresos Corrientes 0 0 697.417.168 553.044.139 144.373.029 0

11512 C x C Recuperacion de Préstamos 0 0 0 0 0 0

11513 C x C Transferencias para Gastos 0 0 91.817.945 91.817.945 0 0
de Capital

11601 Documentos Protestados 2.479.976 0 0 0 2.479.976 0

11602 Detrimento en Recursos 0 0 5.130.140 224.386 4.905.754 0
Disponibles

12101 Deudores 0 0 1.148.519 1.148.519 0 0

12192 Cuentas por Cobrar de Ingresos 86.870.148 0 0 86.870.148 0 0
Presupuestarios

12203 Inversiones aLargo Plazo 5.894.387 0 6.696.935 1.363.176 11.228.146 0

12401 Deudores de Dudosa 151.770.127 0 86.870.148 81.107.350 157.532.925 0
Recuperacion

13104 Existencias de Materiales de Uso 0 0 1.398.250 1.398.250 0 0
o Consumo

14101 Edificaciones 5.019.116.041 0 0 0 5.019.116.041 0

14104 Méquinas y Equipos de Oficina 546.321.263 0 0 0 546.321.263 0

14106 Mueblesy Enseres 266.670.826 0 51.403.416 0 318.074.242 0

14107 Herramientas 153.723.857 0 630.018 0 154.353.875 0

14108 Equipos Computacionalesy 460.724.402 0 89.630.578 130.304 550.224.676 0
Periféricos

14109 Equipos de Comunicaciones para 80.027.256 0 15.062.578 0 95.089.834 0
Redes Informéticas

14113 Bienes de Uso Depreciables en 1.546.848.868 0 0 0 1.546.848.868 0
Comodato

14199 Otros Bienes de Uso Depreciables 0 0 13.536.691 0 13.536.691 0

14901 Depreciacion Acumulada de 0 361.724.430 0 0 0 361.724.430
Edificaciones

14904 Depreciacion Acumulada de 0 99.996.702 0 0 0 99.996.702

Méquinas y Equipos de Oficina




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS

PERIODO :

ENTIDAD

1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - EDUCACION

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

CUENTA

Codigo Denominacion

14905 Depreciacion Acumulada de
Vehiculos

14906 Depreciacion Acumulada de
Mueblesy Enseres

14907 Depreciacion Acumulada de
Herramientas

14908 Depreciacion Acumulada de
Equipos Computacionalesy
Periféricos

14909 Depreciacion Acumulada de

Equipos de Comunicaciones para
Redes Informéticas

SALDOSINICIALES MOVIMIENT. DEL PERIODO

SALDOS FINALES

Acreedor
0

510.515.514

48.369.685

130.069.672

79.691.778

123.747.906

14913 Depreciacion Acumulada de
Bienes de Uso Depreciables en
Comodato

16102 Proyectos
PASIVO

21405 Administracion de Fondos

21409 Otras Obligaciones Financieras

21410 Retenciones Previsionales

21411 Retenciones Tributarias

21412 Retenciones Voluntarias

21413 Retenciones Judiciales y Similares

21521 C x P Gastos en Persona

21522 C x PBienesy Serviciosde
Consumo

21523 C x P Prestaciones de Seguridad
Social

21524 C x P Transferencias Corrientes

21526 C x P Otros Gastos Corrientes

21529 C x P Adquisicién de Activos no
Financieros

21531 C x Plniciativas de Inversién

21534 C x P Servicio delaDeuda

21601 Documentos Caducados

22101 Acreedores

22105 Obligaciones con la Subsecretaria
de Educacion por Anticipos
Obtenidos

22192 Cuentas por Pagar de Gastos

Presupuestarios

Deudor Acreedor Debitos Creditos Deudor
0 0 2 2 0
0 510.515.514 0 0 0
0 48.369.685 0 0 0
0 130.069.672 0 0 0
0 79.691.778 0 0 0
0 123.747.906 0 0 0
0 0 266.240.598 133.120.299 133.120.299
0 307.443.163 0 0 0
0 0 1.021.883.098 1.021.983.098 0
0 115.330.472 1.552.857.157 1.437.526.685 0
0 6.210.737 79.362.692 73.151.955 0
0 17.137.499 218.329.582 201.192.083 0
0 1.739 9.765.522 10.820.233 0
0 0 6.467.973.857 6.467.973.857 0
0 0 1.579.830.268 1.635.508.084 0
0 0 174.710.995 174.710.995 0
0 0 9.519.053 9.696.958 0
0 0 24.476.645 24.476.645 0
0 0 176.187.686 179.104.376 0
0 0 133.120.299 133.120.299 0
0 0 1.122.750 1.122.750 0
0 39.674.746 20.480.559 17.970.887 0
0 0 5.033.892 5.033.892 0
0 123.110.748 41.036.916 0 0
0 7.204.105 13.285.460 6.081.355 0

307.443.163
100.000

0

0

0

1.056.450

0
55.677.816

177.905
0

2.916.690

0
0
37.165.074
0
82.073.832




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
PERIODO: 1ENEROAL 31 DICIEMBRE DE 2021

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - EDUCACION

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

CUENTA SALDOSINICIALES
Codigo Denominacion Deudor Acreedor
PATRIMONIO
31101 Patrimonio Institucional 0 6.086.285.312
31102 Resultados Acumulados 0 5.616.112.983
31103 Resultado del Ejercicio 685.305.235 0
INGRESOS PATRIMONIALES
43201 Patentes y Tasas por Derechos 0 0
43303 Intereses 0 0
44103 Transferencias Corrientes de Otras 0 0
Entidades Publicas
44203 Transferencias de Capital de Otras 0 0
Entidades Publicas
46101 Recuperacionesy Reembolsos por 0 0
Licencias Médicas
46104 Otros Ingresos 0 0
46303 Fluctuacion de Cambio 0 0
46372 Ajuste por Variacion de Unidades 0 0
de Cuentas e Indices Econémicos
46399 Otros Ajustes de Ejercicios 0 0
Anteriores
GASTOS PATRIMONIALES
52104 Desahucios e Indemnizaciones 0 0
53101 Personal de Planta 0 0
53102 Personal a Contrata 0 0
53103 Otras Remuneraciones 0 0
53201 Alimentosy Bebidas 0 0
53202 Textiles, Vestuario y Calzado 0 0
53203 Combustiblesy Lubricantes 0 0
53204 Materiales de Uso o Consumo 0 0
53205 Servicios Basicos 0 0
53206 Mantenimiento y Reparaciones 0 0
Menores
53207 Publicidad y Difusion 0 0
53208 Servicios Generales 0 0
53209 Arriendos 0 0

MOVIMIENT. DEL PERIODO SALDOS FINALES
Debitos Creditos Deudor Acreedor
0 0 0 6.086.285.312
689.879.771 6.081.355 0 4.932.314.567
0 685.305.235 0 0
0 312.030 0 312.030
0 1.903.668 0 1.903.668
230.950.248 8.733.649.790 0 8.502.699.542
0 91.817.945 0 91.817.945
306.306.872 675.143.300 0 368.836.428
406.907 247.880.297 0 247.473.390
0 2.051.598 0 2.051.598
0 2.741.669 0 2.741.669
2 2 0 0
174.710.995 [o 174.710.995 0
1.607.857.656 0 1.607.857.656 0
1.383.025.081 238,931 1.382.786.150 0
3.478.239.639 909.588 3.477.330.051 0
1.663.200 0 1.663.200 0
21.223.148 0 21.223.148 0
1.887.832 27.702 1.860.130 0
248.862.564 4.390.689 244.471.875 0
70.951.670 18.439 70.933.231 0
171.188.241 2.763.274 168.424.967 0
4.346.945 0 4.346.945 0
960.304.984 6.608.130 953.696.854 0
50.801.370 6.871.993 43.929.377 0




SISTEMA DE CONTABILIDAD GENERAL DE LA NACION
BALANCE DE COMPROBACION Y SALDOS
1 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2021

PERIODO :

ENTIDAD MUNICIPALIDAD LO BARNECHEA - EDUCACION

USO EXCLUSIVO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DOCUMENTO CONTABL E N°:
FECHA DE PROCESO :
PERIODO CONTABLE :

TIPO DE INFORME :
MONEDA DE REGISTRO :
CODIGO INSTITUCION :

CUENTA SALDOSINICIALES MOVIMIENT. DEL PERIODO SALDOS FINALES
Codigo Denominacion Deudor Acreedor Debitos Creditos Deudor Acreedor
53210 Servicios Financierosy de 0 0 13.414.571 0 13.414.571 0
Seguros
53211 Servicios Técnicosy Profesionales 0 0 144.797.622 44.685.338 100.112.284 0
53212 Otros Gastos en Bienesy 0 0 14.115.822 0 14.115.822 0
Servicios de Consumo
53214 Gastos en Bienes Muebles 0 0 7.650.255 0 7.650.255 0
54101 Transferencias Corrientes al 0 0 9.696.958 0 9.696.958 0
Sector Privado
56101 Devoluciones 0 0 19.902.109 0 19.902.109 0
56399 Otros Ajustes de Ejercicios 0 0 6.081.355 6.081.355 0 0
Anteriores
CUENTAS DE RESPONSABILIDADES O
92103 Debe — Garantias Recibidas de 0 0 173.753.353 0 173.753.353 0
Fiel Cumplimiento de Contrato
92104 Haber — Responsabilidades por 0 0 0 173.753.353 0 173.753.353
Garantias Recibidas de Fiel
Cumplimiento de Contrato
92301 Debe — Garantias Recibidas por 0 0 30.784.440 0 30.784.440 0
Contratos de Construccion
92302 Haber — Responsabilidades por 0 0 0 30.784.440 0 30.784.440
Garantias Recibidas por Contratos
de Construccion
Totales 13.672.627.191 13.672.627.191  56.084.903.937 56.084.903.937 22.281.700.559 22.281.700.559




	Beneficio para vecinos residentes de la comuna que inician, reinician o están cursando educación superior técnica, profesional o en Escuelas Matrices de Oficiales de las Fuerzas Armadas, Orden y Seguridad reconocidas por el Ministerio de Educación. Es...
	Beneficio para vecinos residentes de la comuna, egresados o estudiantes de cuarto medio, que quieran reforzar los conocimientos adquiridos durante la enseñanza media para rendir la Prueba de Transición para la admisión universitaria. Se entrega un apo...
	Beneficio para personas con discapacidad, mayor de 18 años, residente de la comuna que inicia, continua o se reintegra a estudios profesionales, técnicos y capacitaciones, talleres o cursos de desarrollo personal y/o integración laboral, entre otros, ...
	Beca Municipal Discapacidad
	Beneficio para apoyar el desarrollo biopsicosocial del postulante y tener acceso a la educación cumpliendo con los derechos del niño establecidos en la convención.
	Beneficio orientado para alumnos de colegios particulares o particulares subvencionados cuyos hogares han visto disminuido sus ingresos debido a la crisis socioeconómica u otra razón. Se entrega un aporte económico anual con un máximo de $1.500.000 pa...
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