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MAT.: Informa PMG 2017.

LO BARNECHEA, 6 de Marzo de 2018

A: FELIPE GUEVARA STEPHENS
ALCALDE

DE: GONZALO MOLINA PALOMO
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO

Remito a Ud., Informe de Auditoria respecto a cumplimiento del plan de
mejoramiento de la gestion municipal 2017 (PMG), el cual fue aprobado por el Concejo
Municipal mediante Acuerdo N° 5316 de Sesién Ordinaria N° 960 de 1 de Febrero de 2018.

En relacion al PMG Colectivo y en conformidad al calendario establecido por el
Comité Técnico PMG y sus respectivas actividades, puedo sefialar que las unidades
municipales han dado cumplimiento a los tres objetivos establecidos para cada una de ellas.

PORCENTAJE DE
UNIDADES CUMPLIMIENTO
PMG COLECTIVO
1 _[Alcaldia, Administracién Municipal y Gabinete 100%
2 | Direccion Control Interno 100%
3 Direccién de Administracion y Finanzas 100%
4 | Direccion de Desarrollo Comunitario 100%
5 [Direccion de Aseo, Ornato y Medio Ambiente 100%
6 | Juzgado Policia Local 100%
Direccidn de Asesoria Juridica 100%
8 | Direccién de Obras Municipales 100%
Direccion Seguridad, Emergencia, Riesgo y
9 | Administracion del Espacio Publico 100%
10 | Direccién de Operaciones 100%
11 | Secretaria Comunal de Planificacion 100%
12 | Secretaria Municipal 100%
13 | Direccién de Transito y Transporte Publico 100%
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Respecto al PMG Institucional se informa que se contemplaban 3 objetivos

institucionales transversales para todas las Direcciones, a saber:

1.

3

Objetivo Institucional 1: Disefiar, documentar e implementar un Sistema de Gestion
de Calidad (ISO 9001).

Objetivo Institucional 2: Mantener la certificacion de los procesos del sistema de
gestion de calidad (ISO 9001).

Objetivo Institucional 3: Medir indicadores de los procesos certificados”.

El Comité Técnico PMG dio cumplimiento a cabalidad en la remisioén de los informes

junto con los medios de verificacion que correspondian a cada uno de los objetivos

sefialados.

Lo anterior se encuentra reflejado en los 4 informes con las tablas de porcentaje de

avances, junto con las planillas de cumplimiento de objetivo institucional y colectivo, los

cuales se adjuntan a la presente Auditoria.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

Distribucidn:

-Comité Técnico PMG.

®
DIRECCION %)
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o
GQNZALOMOLINA PALOMO
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MEMO N° L 7
MAT.: Informa primer avance PMG 2017.

LO BARNECHEA, 17 de Abril de 2017.

A: LUIS FELIPE GUEVARA STEPHENS
ALCALDE

DE: GONZALO MOLINA PALOMO
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO (S)

Remito a Ud., informe de avance PMG 2017, de acuerdo a lo establecido en los articulos
27 y 30 del Reglamento Municipal N° 2235 de fecha 22 de Abril de 2014.

En relacion al PMG Colectivo y en conformidad al calendario establecido por el Comité
Técnico PMG vy sus respectivas actividades, puedo senalar que las unidades municipales han

dado cumplimiento a los objetivos establecidos.

Respecto al PMG Institucional se informa que el Comité Técnico envié los tres objetivos
institucionales, debidamente justificados, dando cumplimiento a los objetivos fijados.

Lo anterior se encuentra reflejado en las tablas de porcentaje de avances al 15 de Abril
de 2017, las cuales se adjuntan al presente Memo.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

'PALOMO 7
"t“' -
INFERNO-(S)

Gﬁ@_m jnou

DIRECTOR CONTRO

Distribucién:
-Destinatario.
-Administracién Municipal.
-Comité Técnico PMG.
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MEMO N° 1
MAT.: Informa lo que indica.

LO BARNECHEA, 17 de Abril de 2017

A: GONZALO MOLINA PALOMO
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO (S)

DE: MARIA ELENA LOBOS ARAYA
REVISORA DIRECCION DE CONTROL INTERNO

Junto con saludarle, remito a Ud. primer informe Programa de Mejoramiento de la Gestion
PMG 2017, correspondiente al cumplimiento de los objetivos institucionales y colectivos.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

™
/"////,' ’

MARIA ELEIA LOBOS ARAYA
REVISORA DIRE__G/CIO CONTROL INTERNO

Distribucién:
-Administracién Municipal.
-Comité Técnico PMG.
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LoBarnechea

HATUZALMENTE 1O MEJDR
DIRECCION DE CONTROL
b2 ClL2

mEMoNe U DG
MAT.: Informa segundo avance PMG 2017.

LO BARNECHEA, i3 JUL, 2017

A: CARLA RAGLIANTI SOLIVELLES
ALCALDE (S)

DE: JOSE ANTONIO LOBOS SANHUEZA
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO (S)

Remito a Ud., informe de avance PMG 2017, de acuerdo a lo establecido en los articulos
27 y 30 del Reglamento Municipal N° 2235 de fecha 22 de Abril de 2014.

En relacion al PMG Colectivo y en conformidad al calendario establecido por el Comité
Tecnico PMG y sus respectivas actividades, puedo sefalar que las unidades municipales han

dado cumplimiento a los objetivos establecidos.

Respecto al PMG Institucional se informa que el Comité Técnico envié los tres objetivos
institucionales, debidamente justificados, dando cumplimiento a los objetivos fijados.

Lo anterior se encuentra reflejado en las tablas de porcentaje de avances al 30 de Junio
de 2017, las cuales se adjuntan al presente Memo.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted, i s

DIRECTOR CONT, OLINTEy (S)

-Destinatario.
-Administracién Municipal.
-Comité Técnico PMG.



LoBarnechea

HATURALMEMTF LD MFIOR

DIRECCION DE CONTROL

MEMO N° 2
MAT.: Informa lo que indica.

LO BARNECHEA, {9 JUL. 2017

A: JOSE ANTONIO LOBOS SANHUEZA
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO (S)

DE: MARIA ELENA LOBOS ARAYA
REVISORA DIRECCION DE CONTROL INTERNO

Junto con saludarle, remito a Ud. segundo informe Programa de Mejoramiento de la
Gestion PMG 2017, correspondiente al cumplimiento de los objetivos institucionales y colectivos.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

P

/ :
MARI ELENA OBOS ARAYA

REVI?&’DIRE?ION CONTROL INTERNO

Distribucidn;
-Adminmistracién Municipal.
-Comité Técnico PMG.
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LoBarnechea

MATUHDALMENTE (O MEIDD

DIRECCION DE CONTROL

21633
MEMON® S

MAT.: Informa tercer avance PMG 2017.

LO BARNECHEA, {7 ((CT. 2017

A: FELIPE GUEVARA STEPHENS
ALCALDE

DE: GONZALO MOLINA PALOMO
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO

Remito a Ud., informe de avance PMG 2017, de acuerdo a lo establecido en los articulos
27 y 30 del Reglamento Municipal N° 2235 de fecha 22 de Abril de 2014,

En relacion al PMG Colectivo y en conformidad al calendario establecido por el Comité
Técnico PMG y sus respectivas actividades, puedo sefalar que las unidades municipales han

dado cumplimiento a los objetivos establecidos.

Respecto al PMG Institucional se informa que el Comité Técnico envio los tres objetivos
institucionales, debidamente justificados, dando cumplimiento a los objetivos fijados.

Lo anterior se encuentra reflejado en las tablas de porcentaje de avances al 30 de
Septiembre de 2017, las cuales se adjuntan al presente Memo.

Sin ofro particular, saluda atentamente a Usted,

Distribucién:
-Destinatario
-Administracién Municipal
-Comilé Técnico PMG.



LoBarnechea

HATUBALMENTE (O MEIDE

DIRECCION DE CONTROL

MEMO N° 3
MAT.: Informa lo que indica.

LO BARNECHEA,

A:  GONZALO MOLINA PALOMO
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO

DE: MARIA ELENA LOBOS ARAYA
REVISORA DIRECCION DE CONTROL INTERNO

Junto con saludarle, remito a Ud. tercer informe Programa de Mejoramiento de la Gestion
PMG 2017, correspondiente al cumplimiento de los objetivos institucionales y colectivos.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

MARIA ELENA/LOBOS ARAYA

==
REVISOR DIR70 ON CONTROL INTERNO

Distribucidn:
-Admimistraciéon Municipal.
-Comité Técnico PMG.
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LoBarnechea

MATUSALMENTF 1O MEIOPR

DIRECCION DE CONTROL
350X
MEMO N° 674

MAT.: Informa cuarto avance PMG 2017.
LO BARNECHEA, 18 de noviembre de 2017

A: FELIPE GUEVARA STEPHENS
ALCALDE

DE: GONZALO MOLINA PALOMO
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO

Remito a Ud., informe de avance PMG 2017, de acuerdo a lo establecido en los articulos
27 y 30 del Reglamento Municipal N° 2235 de fecha 22 de Abril de 2014.

En relacion al PMG Colectivo y en conformidad al calendario establecido por el Comité
Tecnico PMG y sus respectivas actividades, puedo sefialar que las unidades municipales han

dado cumplimiento a los objetivos establecidos.

Respecto al PMG Institucional se informa que el Comité Técnico envié los tres objetivos
institucionales, debidamente justificados, dando cumplimiento a los objetivos fijados.

Lo anterior se encuentra reflejado en las tablas de porcentaje de avances al 30 de
Noviembre de 2017, las cuales se adjuntan al presente Memo.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

7 0
\ - “ - ; ;‘\\‘,‘ ".
GONZALO LNA PALQ_I’LJ:C_)‘_-S/./
DIREGTOR CONTRQL INTERNO

Distribucién:
-Destinatario.
-Administracién Municipal.
-Comité Técnico PMG.



LoBarnechea

HATURALMINTE 1O MF)OWP

DIRECCION DE CONTROL

MEMO N° 4
MAT.: Informa lo que indica.

LO BARNECHEA, 18 DE NOVIEMBRE DE 2017

A: GONZALO MOLINA PALOMO
DIRECTOR DE CONTROL INTERNO

DE: MARIA ELENA LOBOS ARAYA
REVISORA DIRECCION DE CONTROL INTERNO

Junto con saludarle, remito a Ud. cuarto informe Programa de Mejoramiento de la Gestion
PMG 2017, correspondiente al cumplimiento de los objetivos institucionales y colectivos.

Sin otro particular, saluda atentamente a Usted,

G

MARU{ ELENA LOBOS ARAYA
REVISORA DIRECCION CONTROL INTERNO

Distribucién:

e s AL L
-Administracién Municipal.
-Comité Técnico PMG.
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